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PLANEJAR, MONITORAR E AVALIAR
QU SETENTA ESTRATEGIAS PARA

O DESENVOLVIMENTO DE TCC'S

NO AMBITO DO PROFLETRAS

Alessandra Castilho da Costa



Escrever um trabalho de conclusio de curso (Tcc) é uma tarefa
cognitiva complexa, que demanda a execugio de inGmeras outras
tarefas, tais como selecionar um tema, identificar um problema de
pesquisa, estabelecer objetivos, planejar o cronograma de trabalho,
levantar material bibliogrifico, elaborar resenhas, entre outras.

Nesse processo, dois tipos de conhecimento desempenham um
papel decisivo: a cognicdo e a metacognicdo. A primeira se refere
a contetidos proposicionais de objetos e fatos (KuHL; Kraska, 1989
apud RIBEIRO, 2003, p. 110), quer dizer, ao conhecimento declarativo
ou aquilo que se sabe a respeito de determinado assunto e que pode
ser expresso por meio de proposigdes. A segunda, por outro lado,
diz respeito ao conhecimento do proprio conhecimento, aquilo que
o individuo sabe sobre o que ele sabe e sobre o que deve fazer para
saber o que ndo sabe.

De modo mais concreto, podemos dizer que o desenvolvimen-
to de textos académicos, especificamente, de Tcc’s, demanda do
pesquisador ndo apenas o conhecimento a respeito dum objeto
de pesquisa, mas também das condigdes de produgao do Tcc e do
complexo processo de criagio de sentido por meio da avaliagao,
regulacio e organizacio da prépria cognigio pelo pesquisador.
Desse modo, textos altamente planejados, como é o caso de textos
académicos, envolvem o conhecimento de estratégias e procedi-
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mentos de criagao do sentido no dmbito da escrituralidade (Koch;
OESTERREICHER, 1990 ).

A titulo de ilustragio, digamos que, entre outros aspectos, uma
comunicagio eficiente na esfera académica exige do produtor de texto
nao somente o conhecimento de uma variedade linguistica técnica
adequada a um 1cc, mas ainda o conhecimento sobre a estratégia de
escolhadessavariedade linguistica. Seu conhecimento davariedadelin-
guistica técnica € uma questao de cognicio, todavia, seu conhecimento
a respeito da estratégia de escolha duma variedade linguistica para a
situagdo de comunicacio é uma questio de metacognicio. Portanto,
a cognicao (o aprender) e a metacognicio (o aprender a aprender)
influenciam-se mutuamente: umalunoque aprende a aprender poten-
cializa sua aprendizagem (cognicao); um aluno que aprende, adquire
conhecimento sobre como aprender (metacognicio).

O presente capitulo busca contribuir para o aperfeicoamento do
conhecimento metacognitivo de mestrandos do Profletras, apresen-
tando um inventdrio de estratégias e procedimentos de planejamento,
monitoramento, elaboracio e desenvolvimento de 1¢C’s no Ambito
do curso de mestrado do Profletras. A aplicacio dessas estratégias

-oportunizard novas experiéncias metacognitivas que, por sua vez,
contribuirdo para o desenvolvimento e a modificacio do conheci-
mento metacognitivo dos alunos do Profletras.

Vale dizer que esse inventério, a ser apresentado na sequéncia
numa linguagem instrucional, éfruto de um brainstorming sobre meu
proprio processo de leitura e producio de textos técnicos e nio-téc-
nicos e propoe-se a servir como impulso para a conscientizacio do
leitor a respeito de seu processo de criagio do sentido, de forma que
ele possa identificar e selecionar estratégias (teis para si e buscar
outras mais. Nao se trata, portanto, de sugerir uma camisa de forca,
COmo se tais estratégias fossem regras inflexiveis para todos.

As estratégias e procedimentos em questdo serdo organizados a
seguir em nove blocos de estratégias maisamplas, referentemente: a)
delimitar o objetivo da pesquisa; b) monitorar avancos naapropriacio

1Com o termo “escrituralidade” refiro-me dlinguagem que instaura, na comunicacio, a
distancia comunicativa. Essa distincia pode serespacial, temporal, pessoal, referencial,
social, emocional, entre outras, e contrapbe-se, de forma gradual e nio-dicotdmica, a
proximidade comunicativa, também denominada oralidade,
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do modelo tedrico pelo professor-pesquisador; ¢) planejar as partes
do 1cc; d) gerenciar o tempo; e) lidax com o processo de criagao do
texto e possiveis bloqueios de escrita; f) gerenciar o estado de espirito:
emocdes, concentragio e organizagao; g} conhecer regulamentosdo
programa de pés-graduacio e da universidade; h) gerenciar relaciona-
mentos profissionais e i) gerenciar riscos. Ao final, fago uma sintese
dessas consideragdes.

Estratégias e Procedimentos de Planejamento, Monitoramento
e Avaliagdio do Processo de Elaboragdo de Tcc

Estratégia: delimitar o objetivo da pesquisa

O ponto de partida de qualquer processo de produgéo de texto
reside numa tarefa comunicativa a ser executada. Em outras palavras,
o enunciador persegue um determinado propésito comunicativo
numa situacdo de comunicagido especifica (HEINEMANN; HEINEMANN
2002, p.180). Para Klein e Stutterheim (1987, pp. 221,235), tal tarefa co-
municativa pode ser explicitada na forma duma pergunta/problema,
denominada quaestio, € 0 texto constituiria a resposta ou solugdo a
tal pergunta, que orientaria todo o discurso.

Essa perspectiva é eJucidativa para entender um TCC como resposta
a urna questdo de pesquisa. Quando bem delimitada, essa questao
permite ao professor-pesquisador saber com mais precisio o que
deseja alcancar, facilitando, assim, a tomada de decisdes para a pro-
ducéo do Tcc. Se, ao contrario, a questdo de pesquisa e os objetivos
dela derivados nio estiverem bem delimitados, a probabilidade de
o professor-pesquisador dedicar-se a leituras e atividades menos re-
levantes para a pesquisa torna-se maior.

Escolha a universidade e o Programa de P6s-Graduagdo
para o primeiro recorte tematico de sua pesquisa.

Adelimitacio do tema e da questio de pesquisa doTcc comega com
aescolha dauniversidade, dado que cada universidade conta em seu
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quadro com especialistas diferentes. Por esse motivo, ndo é possivel
estudar qualquer teoria em qualquer universidade efou programa.
Ao se matricular no programa de pés-graduacgio de uma universida-
de especifica, o mestrando terd de optar por uma das perspectivas
tedricas com as quais os docentes desse curso trabalham. Portanto, a
escolha da universidade e do programa de pés-graduacio especifico
constitui o primeiro recorte tematico da pesquisa.

Escolha o orientador e a perspectiva teérica especifica
para o segundo recorte tematico de sua pesquisa.

O segundorecorte tematico prossegue coma escolha da perspecti-
va tedrica. Como orientando, o professor-pesquisador compromete-se
a trabalhar com a perspectiva teérica do orientador, uma vez que
nenhum orientador pode orientar pesquisas a respeito de temas e
teorias fora de sua especialidade. Assim, ndo se pode esperar que um
especialista em Bakhtin oriente um trabalho sobre Sociolinguistica
Variacionista ou vice-versa.

Delimite a questao de pesquisa especifica.

A partir da escolha do orientador e da abordagem teérica, inicia-
-se a etapa de delimitagao da questao de pesquisa especifica. Como
mestrado profissional, o foco do tcc do Profletras é uma proposta
de intervengao para o tratamento de um problema de sala de aula:

Apesquisa deverd serde natureza obrigatoriamente interven-
tiva e ter como temaffoce/objeto deinvestigacio um prablema
dasala de aula da Educagio Bésica em que atua mestrando no
que concerne ao ensino e aprendizagem nas disciplinas de
Lingua Portuguesaf Literatura e Lingua Estrangeira.{Resolucio
N®oo1/2018 do Conselho Gestor do Profletras, artigo 1%, inciso1)

Aetapa de delimitagao da questdo de pesquisa depende da apro-
pria¢do pelo mestrando da perspectiva tedrica a ser urilizada e dos
conhecimentos construidos na érea, ja que questdes de pesquisa sur-
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gem de lacunas (perguntas ainda nao investigadas) ou contradigoes
(resultados de pesquisas anteriores que podem ser confirmados ou
refutados). Paraidentificar lacunas ou contradi¢des do conhecimento,
pode-se adotar o caminho dedutivo ou o indutivo.

0 caminho dedutivo, no caso do Profletras, seria partir de uma
categoria de analise dada por uma abordagem teérica para o de-
senvolvimento de um projeto de intervengao, apos diagnéstico
que comprove sua relevancia como problema de sala de aula. Por
exemplo, na perspectiva da Analise Textual dos Discursos (ATD),
proposta por Adam, a responsabilidade enunciativa é um fendme-
no de grande relevincia para discursos argumentativos. Partindo
dessa premissa, o professor-pesquisador pode fazer um diagnéstico
de sua turma para verificar o grau de dominio que esses alunos
possuem do gerenciamento de vozes na argumentagao. Se tal diag-
néstico revelar que ha baixo dominio do gerenciamento de vozes
pelos alunos no discurso argumentativo, o professor-pesquisador
poderda elaborar um projeto, na perspectiva da ATp, para lidar com
essa necessidade.

J& o caminho indutivo, no Profletras, iniciar-se-ia com as percep-
¢oes intuitivas do professor-pesquisador. Taivez o professor tenha
desenvolvido ao longo do tempo, baseado em suas experiéncias e
observacoes cotidianas em sala de aula, uma série de impressoes a
respeito do dominio de elaboragio de discursos argumentativos
por seus alunos. A partir de tais impressoes, ainda ndo testadas cien-
tificamente, o professor-pesquisador pode buscar o aporte teérico
adequado nio sé para explica-las de forma sistermatica, mas também
para desenvolver uma proposta de intervencio. E possivel, entéo,
que esse professor-pesquisador encontre justamente na categoria
da responsabilidade enunciativa da ATD, por exemplo, 0s subsidios
de que necessita para explicar as dificuldades de seus alunos na ela-
boragio de discursos argumentativos e desenvolver uma proposta
de intervencao adequada.

Seja pelo caminho dedutivo, seja pelo indutivo, o professor-pesqui-
sador, no Profletras, deverd necessariamente delimitar sua questao de
pesquisa especifica em consondncia com uma abordagem teérica e
justificar sua proposta de intervencao a partir dos resultados de uma
etapa diagnéstica que demonstrem sua necessidade.
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A partir da questdo de pesquisa, formule
o objetivo geral e os objetivos especificos

Tendo em vista que o objetivo geral é idéntico 2 questio de pesqui-
sa,$6 é possivel formular o objetivo geral aposa delimitacio da ques-
tao de pesquisa. Esta é apresentada sempre na forma interrogativa,
ao passo que aquele, na declarativa. Nesse processo de transformara
questao de pesquisa emn objetivo geral, deve-se observar se o objetivo
geral e também os objetivos especificos sdo operacionaliziveis, quer
dizer, se podem ser, de fato, executados e mensurados.

Imagine o leitor que um pesquisador, num programa de mestra-
do académico, eleja como questio de pesquisa “Como o Portugués
Brasileiro (p8) mudou do século xvii ao xvii?” por perceber que esta
€ uma lacuna no conhecimento. Contudo, tal questio de pesquisa
demandaria que um pesquisador, dentro do prazo de 2anos, a)anali-
sasse todas as variedades linguisticas do pe (diatépicas, diastraticas e
diafasicas) existentes nos séculos xvire xviire (b) todos os fenémenos
linguisticos relevantes para essa mudanga, além de outras exigéncias.
Ou seja, € uma questao ampla demais; uma tarefa impossivel.

Paraevitarorisco de formulara questdo de pesquisa de formaam-
pla demais, os objetivos de pesquisa devem ser redigidos com verbos
operacionais, especificando as etapas deandlise e permitindoaoleitor
comprovar o alcance dos objetivos. Exemplos de verbos operacionais
sdo apresentados por Santos (2000, pp. 61-62), que 0s agrupa em seis
estdgios cognitivos distintos:

» Estdgiode conhecimento: expresso porverbos como
apontar, citar, classificar, conhecer, definir, descrever, iden-
tificar, reconhecer, relatar;

« Estagiode compreensio: expresso porverbos como
compreender, concluir, deduzir, demonstrar, determinar,
diferenciar, discutir, interpretar, localizar, reafirmar;

« Estdgiodeaplica¢io: expresso porverboscomo apli-
car, desenvolver, empregar, estruturar, operar, organizar,
praticar, selecionar, tracar;

» Estagio de analise: expresso por verbos como anali-
sar, comparar, criticar, debater, diferenciar, discriminar,
examinar, investigar, provar;
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« Estigiode sintese: expresso por verbos como compor,
construir, documentar, especificar, esquematizar, formular,
produzir, propor, reunir, sintetizar;

» Estagio de avaliacdo: expresso por verbos como ar-
gumentar, avaliar, contrastar, decidir, escolher, estimar,
julgar, medir, selecionar.

Para elaborar o objetivo geral e os objetivos especificos, vocé
devera pensar na ordem cronoldgica inversa das suas agoes

Aordem logica de nossas intengdes é exatamente inversa a ordem
cronolégica de nossas agdes. Isto significaquea titimaintencaoa ser
alcancada numa pesquisa, o objetivo geral, é a principal intencao de
pesquisa; j& as primeiras intengoes cronolégicas a serem alcangadas,
imprescindiveis para chegar a tiltima, sio os objetivos especificos, as
intencdes secundarias.

QuADRO 1. Ordem Temporal vs. Ordem Logica

Ordem temporal Ordem logica das intencdes
Obietivos especificos Objetivo geral
Objetivo geral Objetivos especificos

Vejamos como a ordem temporal das intengdes e sua ordem
l6gica sio exatamente inversas por meio de uma ilustragdo com
objetivos da vida cotidiana. Digamos que o objetivo geral (a prin-
cipal intengio) de um individuo é matar a fome. Motivado por
essa finalidade, esse individuo executa sucessivas agdes no tempo:
encomenda uma pizza na pizzaria,; espera pela entrega em casa;
recebe a pizza e paga por ela; come a pizza; por fim, mata a fome.
Assim, na ordem cronolédgicaftemporal, as intengdes menos rele-
vantes (encomendar a pizza etc.) vém antes da principal intengao
(matar a fome). O inverso se dd na ordem légica: a principal in-
tengio (matar a fome) é o que motiva toda a tomada de decisoes
secunddrias {encomendar a pizza etc.) e, por isso, o objetivo geral
é formulado antes dos demais objetivos.
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QUADRO 2. Objetivos, Ordem Temporal e Logica

Objetivos especificos: Objetivo geral
encomendar uma pizza na pizzaria; | matar a fome
esperar pela entrega em casa;
receber a pizza e pagar por ela;
comer a pizza.

Obijetivo geral: Objetivos especificos:

Matar a fome encomendar uma pizza na pizzaria;
esperar pela entrega em casa;
receber a pizza e pagar por ela;
comer a pizza.

Ao elaborar os objetivos, o pesquisador deve refletir, portanto, do
ponto de vista cronolégico, sobre o que deseja alcangar ao final da
pesquisa. Este serd seu objetivo geral. Em seguida, esse pesquisador
deve identificar quais objetivos imediatamente anteriores devem
ser alcangados para que o objetivo geral necessariamente também
seja. Objetivos especificos obedecem, por conseguinte, auma ordem
légica, ndo podendo serapresentados aleatoriamente. Com objetivos
bem formulados e definidos, o pesquisador saberd exatamente o que
deve fazer sucessivamente.

Nao confunda objetivos de pesquisa e metodologia. Enquanto
objetivos dizem respeito a pergunta “o que pretendo alcancar?”, a
metodologia refere-se a pergunta “como pretendo alcangar?”. Reto-
mando o exemplo da pizza, agdes cotidianas como usar o telefone
paraencomendar a pizza; pagar a pizza com cartio de crédito; comer
a pizza com a mao dizem respeito a0 modo como determinadas in-
tengdes sdo alcancadas e, por isso, sio aspectos metodolégicos, Ao
invés de pedir a pizza pelo telefone, por exemplo, é possivel busca-la
pessoalmente, De um modo ou de outro, o objetivo (encomendar a
pizza) pode ser alcancado.

Estratégia: monitorar avangos na apropriagao
do modelo tedrico

Jaque aquestio de pesquisa corresponde a uma lacuna ou contra-
digdo numa drea especifica do conhecimento, nio é possivel estabe-
lecé-la sem adotar um ponto de vista te6rico. Tanto paraa elaboracio
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da questo de pesquisa quanto para a formulagao de sua respostana
forma de TCc, € preciso apropriar-se do conhecimento construido
na area. Nesse intuito, uma série de estratégias podem ser utilizadas.

1. Lela e resenhe.

A apropriagio do conhecimento é um processo de amadureci-
mento de ideias que demanda tempo e leitura extensiva do material
bibliogrifico. Sem a etapa de apropriacao, a pesquisa ndo podera ser
desenvolvida.

2. Caso possua um tablet, vocé pode aproveitar para ler textos
relevantes para seu TCC nos momentos de espera no consultorio
médico, no aeroporto, na viagem de dnibus etc, Caso ndo possua,
vocé pode levar o livro consigo. Essas agoes permitem que o tempo
do pesquisador seja bem aproveitado em beneficio de seu projeto.

3.Faca o levantamento bibliografico para saber quais materiais
serdo relevantes para seu trabalho.

« Leia e resenhe as indicagdes bibliograficas de seu
orientador;

« Leiaeresenhe as publicagdes de seu orientador;

o Leia o lattes de seu orientador e procure os topicos
com o0s gquais ele trabalha;

« Leia trabalhos orientados por seu orientador;

» Busque, nos materiais indicados por seu orientador,
as obras que sdo citadas nessas fontes;

o Providenciecomantecedéncia obras que serdo neces-
sdrias, pois ndo necessariamente estarao disponiveis
nabiblioteca, nem serio ficeis de serem encontradas.

N3io espere que seu orientador empreste seus proprios
materiais, porque ele também necessita deles para
escrever;

+ Se seu orientador emprestar algum material, devol-
va-o com rapidez;

 Leia manuais de metodologia cientifica.

4. Compareca as reunioes de orientacio para tirar dividas e
receber novas tarefas;

5. Envie solicitactes de reuniio de orienta¢io;

6. Depois da reunido com o orientador, faca as corre¢des sofi-
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citadas rapidamente para nio esquecer do feedback recebido e o
orientador ter de repeti-lo;

7. Entregue suas producdes para leitura do orientador com
antecedéncia, a fim de que o professor possa dar feedback na reunio.

8.Sempre que ler algo, faca alguma anotac¢io. Durante a leitura,
nao apenas sublinhe. Faca um breve registro das ideias, por exemplo,
ao lado do paragrafo. Anote o autor e a pigina para que vocé nio
esquega onde leu o qué.

9. O que vocé escreve a mio e 1 no papel fica melhor guarda-
do na sua meméria, porque é mais visceral. Ha uma diferenca de
apreensao entretirar e olhara foto de um slide e fazer anotagdes amao
durante uma aula ou palestra. £ possivel tirar muitas fotos durante
uma aula e nao se lembrar de nada depois. Ao participar de eventos,
palestras, aulas, facaanotacdes no papel ou, se preferir, numarquivo
digital. Isso exigird maior atencdo na fala do palestrante, uma ativa
construgao do sentido e seu tempo serd melhor aproveitado. Essas
anotagdes poderdo ajudar na escrita do Tcc. Se vocé prefere digitar,
leve um notebook com vocé.

10. Parafrasear e traduzir s3o excelentes exercicios nao sé de apro-
priacaodalinguagem cientifica(davariedade técnica), mas também
dos subsidios teérico-metodolégicos;

11. Nao confie cegamente na interpretagio dos outros, Para falar
a respeito do que um autor pensa, leia diretamente esse autor, Se
estiver lendo umatradugio, lembre-se de que toda traducio é também
umainterpretagdo. Logo, ter proficiéncia em umalingua estrangeira
€ um requisito para ter acesso aos autores relevantes em sua rea de
atuacao;

12. Participe dos eventos e reunides voltados ao ponto de vista
tedrico com o qual vocé trabalha;

13. A partir dessa apropriacio tebrica, as diferentes partes dorcc
devem ser planejadas.

Estratégia: planejar a partes do tcc

Padrées ou modelos textuais (estilos, sequéncias e géneros tex-
tuais, entre outras tradi¢ées do discurso) simplificam e facilitam o
processo de escrita por tornara produgio e a recepgao do texto como
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signo complexo mais simples, a0 mesmo tempo emque restringemas
possibilidades de produgdo do sentido (RAIBLE, 1980, p.322; CASTILHO
pa COSTA, 2017, Pp. 114-115). Nesse sentido, o planejamento das partes
do 1cc desempenha um papel decisivo no processo de produgdo de
textos: quanto mais planejar as partes do Tcc, menor serd o esfor¢o
cognitivo demandado para sua produgio; quanto menos planejar,
maior esfor¢o cognitivo serd exigido do produtor do texto durante
o processo de escrita. ‘

14. Faca um sumario provisério do Tcc para ter um projeto de
dizer. Comece com as partes maisamplas (os capitulos}eavance para
ossubitens de cada capitulo, os tdpicos desses subitens, quaisautores
serdo citados e quantas paginas serdo desenvolvidas para cada um
deles. O sumario funcionard como um guia para a producdo de texto
e serd modificado ao longo da pesquisa segundo suas necessidades.

Quapro 3. Hustracdo de Possivel Sumdrio Proviséric de Tcc

R

~5 paginas

Elementos Capa, dedicaséria, sumdrio, etc.
pré-textuais

Capitulow: Contextualizacio da pesquisa; ~5 pdginas
[ntroducio Problematizacio; .
Questdes de pesquisa;

Objetivos;

Hipbtese;

Justificativa e relevincia do trabalho;
Organizacao do Tcc.

Capitulo z: 2. introducio e panorama do capitulo (~1 ~15 paginas
Consideragoes paragrafo)

tedricas 21 Conceito de texto (Coseriu 195501956} (~3
paginas};

2.3 Conceito de género textual (Koch 1907;
Kabatek z006}(~3 paginas);

2.4
2.5..

Capitulo 3 3. Introducio e organizacie do capitulo (~1 ~10 paginas
Material e Método parigrafo}

11 Contexto da pesquisa (3 paginas);

3.1.1 Descricdo da escola

3.1.2 Descrigao da tunina

3.1.3 Descrigio dos dados

3.2 Procedimentes de intervengio {médulos
da sequéncia diddrica) (~3 paginas);

3.3 Procedimentos de anélise do corpus (—3
paginas}
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R,

Capirulo 4: 4.introdugio e panorama do capitulo (~1 ~z0 paginas
Andalise dos dados pardgrafo)

41..

4.2...

43 ..
Capitulo 5 ~5 paginas
Considerages Finais
Referéncias ~5 paginas
Elementos pés-tex- Materiais diddticos (~i5 paginas} ~75 paginas
tuais. Corpus de produgaes dos alunos {diagndsti-

co, versao inicial, versio final} {(~60 piginas)

Total ~140 paginas

Cabe ressaltar que o quadro acima nio constitui uma sugestio
de estrutura para seu trabalho, muito menos uma determinacio
de qual deva ser sua extensao. Trata-se apenas de mera ilustracio
do processo de planejamento de partes, conte(do e extensde. A
estrutura de cada trabalho dependera de suas especificidades teé-
rico-metodoldgicas.

15. Todo Tcc € assinado ndo sé pelo aluno, mas também pelo orien-
tador, pefos membros dabancae pelainstituicio e, por conseguinte,
todas essas partes devem aprovar o trabalho. Decisoes de mudanga
do projeto nao podem ser tomadas sem consulta do orientador ou
contrariando as normas da Universidade efou das boas praticas de
pesquisa.

Estratégia: gerenciar o tempo

Em virtude de seu cardter de permanéncia e de progressio infor-
macional densa, textos académicos, a exemplo do Tcc, exigem do
produtor procedimentosde corre¢io e edigio na tarefa de formulagao,
que demandam um tempo de planejamento muito mais longo do que
aquele disponivel em situa¢des de comunicacao face a face. Como
consequéncia, negligenciar o planejamento do tempode execugioda
pesquisa e da elaboracio doTcc pode determinar o fracasso do estudo.

16.Um projeto planejado em detalhes, com um cronograma preci-
so,ajudard vocé a desenvolver o Tcc passo a passo, Com muito menos
estresse. Quanto mais planejar suas a¢des e seu tempo, tanto mais
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facil serd desenvolver o cc e sua familia sofrerd menos comisso. Faga,
portanto, um cronograma de trabalho;
17. Anote nesse cronograma as tarefas a serem desenvolvidas,
tais como:
« Resenha de artigos, livros e outros materiais para o
desenvolvimento da parte tedrica;
« Planodeatividades e materiaisrelacionados i execu-
¢io do projeto(tabelas, graficos, materiais didaticos,
coleta de redacoes etc.);
» Quais capitulos serdo redigidos quando;
+ Quaissdo os prazosimportantes: de entrega de tarefas
ao orientador; de apresentacio do trabalho, etc,;
« Mantenhaocronogramaatualizado e visivel. Oqua-
dro abaixo ilustra um cronograma més a més, nio
constituindo, contudo, umasugestio para o leitor, que
deve elaborar seu préprio cronograma juntamente
com o orientador.

QUADRO 4. llustragio de Possivel Cronograma de Atividades

jf20192 Cumprimento dos crédites em discipinas.

12{2019

4f2019 Leitura de Coseriw 1955, escrita do itermn 2.1; reunides com a orientadora

5/2019 Leitura de Kabatek 2006; escrita do item 2.2 do 1ec; reunides com a
orientadora

62019 Leituras para escrita do item 2.3 do T¢¢; reunides com a orientadora

72019 Leituras para escrita do izem 2.4 do 1¢¢; reunides com a orientadora

8J2019 Elaboragio de material diddtico para intervengio e metodologia; pesqui-
sa bibliografica e leituras de apoio; reunides com a orientadora

/2019 Elaboracio de projeto de pesquisa para a pré-qualificacio contendo:
introducio, consideractes redricas, metodologia & material didético em
andamento; pesquisa bibliogréfica e leituras de apoio; reunides coma
orientadora

102015 Eiaboracio projeto de pesquisa para a pré-qualificagio contendo:
introdugdo, consideragdes tedricas, metodologia e material diditico em
andamento; pesquisa bibliografica e leituras de apoio; reunides com a
orientadora

1f2019 Entrega do projeto de pesquisa para a banca de pré-qualificagio; reu-
pides com a orientadora

12[2019 " Exame de Pré-Qualificacio; correcio apos exame




60 « Alessandra Castilho da Costa

1f2020 Férias

2{2020 Submissio do projeto de pesguisa a0 Comité de Etica; Exame de qualifi-
cagdo, leituras de apoio; reunides com a crientadora

3j2020 Revisdo, correqio e fechamento de material didatico para a intervengio;
Pesquisa bibliogréfica e leituras de apoio; reunides com a orientadora

42020 Execucdo da intervencdo e geragao de dados; reunites com a orientadora

/2020 Transcri¢ao das redagdes; reunises com a orientadora

6/2020 Finalizagdo das transcrigdes e fechamento do corpus de redagdes; reu-
nides com a orientadora

7/2020 Inicio da etaboragio do capituto de andlise; elaboracio de graficos; Apro-
va¢do no Exame de Proficiéncia; reunides com a orientadora

8/2020 Elaboragio do capitulo de andlise; reunies com a orientadors

gf2020 Finalizagao do capitulo de andlise; reunides com a orientadora

102020 Finalizagdo do capitulo metodoldgico; reunides com a orientadora

12020 Finalizag&o da Introducio e elaboragio das Consideragbes Finais; reu-
nides com a orientadera

2/2020 Revisdo da orientadora; reunides com a orientadora

12021 Conclusio e entrega para a banca; reunites com a erientadora

2f202 Defesa

18. Ndo espere para se preocupar com uma tarefa ou um prazo
apenas quando for lembrado dele.

19. Respeite a disponibilidade dos outros e faca tudo dentro dos
prazos racionais. Orientadores e arguidores em uma banca tam-
bém necessitam de tempo para leitura e anotacio de sugestdes. Em
seu cronograma, considere o tempo de que outras pessoas também
necessitardo.

20.Além de se afastar de redes sociais na hora do trabalho,aprenda
aselecionaras pessoas que poderdo receber suaatencio com priorida-
de. Ao usar seu tempo com pessoas ou atividades ndo prioritdrias,héd
o risco de ndo restar tempo suficiente para tcc, descanso, familia ef
ou namorado.

Estratégia: lidar com o processo de criacio do texto
e possiveis bloqueios de escrita

Se,deum lado, hd quem negue aexisténcia doschamadosbloqueios
de escrita, reputando-os como problemas inventados por quem nio
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sabe escrever?, por outro, mesmo escritores proficientes testemunham,
com frequéncia, essa dificuldade. De fato, 0s bloqueios ndo sio inco-
puns, j& que uma série de fatores podem afetar o fluxo de criagao do
sentido, desde interrupcoes, fome, cansago, local inadequado de tra-
balho, até problemas pessoais. As estratégias abaixo buscam facilitara
superagio desse e de outros problemas do processo de criagio doTcc.

21. Como Coseriu (1979:52) ensinou, toda técnica é um saber fazer.
Escrever é uma técnica, um saber fazer, assim como pintar, dangar,
cozinhar, falar uma lingua estrangeira etc. Contudo, toda técnica
é aperfeicoada na pratica. Quem deixa de cantar, perde a afinagao.
Quem deixa de falar uma lingua estrangeira, perde a fluéncia. Quem
deixa de escrever, sente amao congeladad. Por isso, mantenha-a em
movimento, Escreva sempre, mesmo que seja um pouco.

22. Nio consegue avangar além de um determinado paragrafo?
Releia o que vocé escreveu antes desse trecho para retomar o“fioda
meada”. Durante o processo de escrita, volte sempre ao que escreveu
antes para verificar a coeréncia. '

23. Também leia seu texto em voz alta. Use a multimodalidade a
seu favor no processo de criagao.

24. Faca perguntas para si mesmo falindo em voz alta, para
ativar conhecimentos que ja tem. Se necessario, repita a pergunta.

25. Crie um arquivo texto para escrever ideias que lhe ocorrem
sobre seu trabalho ou qualquer coisa que pode ser aproveitada, mas
vocé ainda nio sabe como. Assim, vocé pode retoma-las quando for
OpoItuno;

26. Antes de entregar seu texto ao orientador ou a banca, faga,
pelo menos, mais uma leitura de revisao. O tempo de leitura pelo
orientador também depende da qualidade do texto. Quanto mais
correches forem necessarias, mais lenta a leitura.

2 O escritor Terry Pratchett expressa essa visio da seguinte maneira: "Nao existe algo
como blogueio de escrita. Isso foi inventado por pessoas na Califérnia que ndo sabem
escrever". Interview with sFec’s Joyce Wiley, wwwi.lspace.org. 1996.

35obre biequeios de escrita, Anne Lammott (2011:169), autora e professora de escrita
criativa, revela a seguinte estratégia: “Em momentos assim, incentivo meus alunos
a escreverem sobre qualquer coisa, 300 palavras de memdrias, sanhos ou fluxo de
consciéncia sohre como eles odeiam escrever - sem um motivo especifico, s6 para
evitar que'seus dedos enferrajem, apenas paraque renham o compromisso de tentar
escrever 300 palavras por dia”.
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27.Registre tudo. Se vocé estd trabalhando com projetos de ensino,
anote como foia aula, o que aconteceu. Tire fotos. Se estd trabalhando
com dados empiricos, registre como foi o levantamento, a selegao, os
procedimentos de analise. Tudo isso enriquecerd seu tcc e ajudard a
contextualizar a pesquisa para seu leitor;

28. Se vocé estd trabalhando intensamente num dado capitulo ou
item, por exemplo, e o cansago nao permite que o trabalho avance muito,
insira wma pausa. Sem pausas e descanso, vocé serd menos produtivo;

2q. Se, pelo contrario, o trabalho estiver rendendo bastante, ndo
faca pausas desnecessarias. Aproveite o momento de fluxo de ideias
e motivacao e continue trabalhando;

30. Se uma tarefa estd dificil demais, mas ha outra menos dificil
quevocé conseguiria executar, execute amais facil primeiro. Assim,
vocé nao tera perdido tempo e ganhard conflanga para partir para a
mais dificil. Além disso, sua mente terd continuado a buscar uma
solucdo, mesmo que vocé ndo esteja consciente disso;

31 Ndo estd conseguindo escrever, mas tem as ideias na cabeca?
Grave-se dizendo em voz alta o que pensa. Em seguida, vocé pode
partir dessa gravagio para a escrita;

32. Ao escrever e revisar, fuja de dois extremos: verborragia e
laconismo. Nos dois casos, vocé irrita seu leitor. Guie-se pela con-
cisdo: umn excelente grau de informatividade em que nao é preciso
acrescentar ou eliminar nenhuma informagio;

33. Para ajudar seu leitor, explore sinteses de conclusdes ao final
dum capitulo e representagoes visuais, tais como diagramas, tabelas,
quadros, figuras, etc.;

34.Durante o planejamento do1cc, persigaaideia; ndo aabando-
ne;use suaimaginacio. Assim como um escritor persegue aideiade
uma histéria, irnaginando o que o protagonista fard e quem conhecers,
se vocé estd planejando seuTcc, imagine seu processo de desenvolvi-
mentoda pesquisa e do Tcc: “como vou introduzir?”, “como vou expli-
car iss0?”, “quanto tempo vou levar?”, “que material vou usar?” etc;

35. Vocé escreverd muito para consumo proprio, isto €, para sua
apropriagdo dos subsidios teérico-metodolégicos. Todavia, nem tudo
o que escreveu deve ir para o TCC; somente o que contribui real-
mente para o sentido desse texto.

36. A parte tedrica e a parte aplicada tém de ser harmonicas.
Desta maneira, se um subsidio tedrico-metodolégico é utilizado na
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parteaplicada, tal subsidio deve ser contemplado na tedrica. Na pers-
pectivainversa, seum subsidio tedrico-metodolégico é contemplado
na parte tedrica, tal subsidio deve ser relevante para a aplicada. O
leitor se irritaao ler informacdes que ndo sao tteis ourelevantes para
o sentido do texto em questdo;

37.Chamo aseguinte estratégia de “Dividir para conquistar™ os
géneros textuais ( por exemplo, 0 género T¢C) possuem cardter com-
posicional, quer dizer, sio atravessados por tradi¢oes do discurso. Por
exemplo, algumas tradicdes do capitulo de introdugdo noTccsioa
contextualizacio do topico em relaciio ao conhecimento construido
naarea;aapresentacio da questio de pesquisaa partir dessa contex-
tualizacao; a apresentacao de objetivos e hipoteses; a organizagio
do Tcc, entre outras. Divida a tarefa comunicativa mais complexa
“introduzir 0 T ao leitor” em tarefas cornunicativas menores e
trabalhe cada uma delas passo a passo.

38. Nio se esqueca de que um texto é uma unidade de sentido.
Entio, depois de “dividir para conquistar”, vocé deve se certificar de
que tais partes sejam solidarias, estando unidas em funcido da tarefa
comunicativa maior.

39. Se vocé deixar de se ocupar com seu TCC por muito tempo, ©
bloqueio de escrita sera mais provavel e, assim, mais dificil retomaro
projeto e prosseguir com ele. Dé atengdo continua ao projeto para
evitar bloqueios;

40.Se nio estd lendo e escrevendo, se nada esté sendo produzido,
entio, isso ndo é apenas um problema de causas externas, mas
também internas, tais comno motiva¢io e organiza¢io. Nenhum ele-
mento externo (como o orientador ou um prazo) poderd forgd-lo a
escrever se também nao houver um movimento interno em vocé, £
preciso investigar as causas do problema;

41. Se vocé chegou a conclusio de que esté desmotivado efou de-
sorganizado, a solucdo é combater um elemento com seu oposto.
Fogo é combatido com agua; fome, com comida; ignorncia, com
informacio; entio, combata sua desmotivagio com motivos para
fazer o que esta fazendo e sua desorganizagdo com estratégias de
organizacdo;

42. Seja persuasivo, justificando suas afirmagoes com exemplos,
dados ou literatura especializada. Nao espere que o leitor acredite
apenas em sua palavra. Apresente comprovagoes;
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43. Desenvolva sua propria voz na escrita, Para isso, vocé terd de
aperfeioar sua propria visio, a0 invés de sé pedir os olhos dos outros
emprestados. Entdo, diga, em seu trabalho, quais sio as conclusoes
a que vocé chegou, depois de relatar o que os autores X e Y disseram;

44.Nao cite autores de diferentes pontos de vista tebrico como se
ndo existissern diferencas de pressupostos, categorias, definicdes e
metodologia. Para evitar esse problema, procure manter-se coerente
com uma Gnica perspectiva tedrica, salvo se vocé explicar de que
modo e em relagdo a que aspecto especifico tais teorias podem ser
compativeis e por que é necessario utiliza-las;

45.Vocé so saberd verdadeiramente o que deve constar na introdu-
¢do, que éa contextualizacio da pesquisa, quando conhecer o trabalho
como um todo, ou seja, ao terminar de escrever as conclusdes. Por
isso,aintroducdo é o Gltimo capituloaser completamente elaborado;

46. As possibilidades de corre¢ao dum texto tendem ao infinito
(). J4 prazos acabam rapidamente. Chega 0 momento em que vocé
deve entregar o Tcc e ndo poderd mais corrigi-to. E bom que seja assim,
porque,do contrario, vocé nao terminaria a pesquisa. Trabalhe dentro
do prazo disponivel e ndo conte com prorroga¢io ou prorrogacio
da prorrogacio;

47. Leia livros sobre escrita criativa. A escrita de um 1cc é um
processo criativo assim como a escrita de um romance. Conhecer o
processo de criagdo de escritores profissionais poderd trazer insights
ao seu préprio processo de criagio.

Estratégia: gerenciar o estado de espirito
{emogdes, concentracio e organizacio)

Krashen (1982:30-32) postula a existéncia de um filtro afetivo no
processo de aquisicdo de uma lingua estrangeira, que constituiria
um bloqueio mental que seforma em funcio de fatores afetivos. Para
esse autor, falta de motivagio, baixa autoestima e ansiedade podem
gerar oaumento do filtro e prejudicar o processo de aquisicio de uma
lingua estrangeira. Embora a hipdtese do filtro tenha sido desenvol-
vida especificamente para o processo de aquisiciofaprendizagem de
lingua estrangeira, ela lanca luz sobre o fato de que fatores emocio-
nais influenciam diretamente os processos cognitivos. Nessa linha
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deraciocinio, o mestrando do Profletras deve utilizar estratégias que
permitam diminuir o filtro afetivo, ou seja, aumentar sua motivagao
e autoconflanga e diminuir sua ansiedade.

48. Nio é proveitoso se apavorar com o fato de que vocé escreve-
4 um TCC. Antes, concentre-se nas tarefas menores que levardo ao
alcance das maiores. Por exemplo, o que é importante no inicio do
curso? Conhecer as diferentes teorias. E para isso? Qual € o primeiro
passo? Em suma, ndo fique s6 othando para o pico da montanha;
vejaqual éo degrau imediato a subir e suba;

49. Mantenha um equilibrio entre calma e ansiedade. Vocé nao
pode ficar calmo demais como se prazos nao existissem, mas tam-
pémniodeve se deixar bloquear pela pressdo. Uma pessoa bloquea-
da nio conseguira trabalhar;

0. Apresente trabalhos em congressos e eventos para se acos-
rumar com situac¢des ptiblicas orais de avaliagao e questionamento
do seu trabalho. Tais situa¢des sio tipicas da esfera académica e nio
sao ataques pessoais a vocé;

51. Resista ao impulso de rejeitar imediatamente wma critica
ousugestdo; reflita sobre ela durante certo tempo e investigue o que
diz a literatura especializada;

52, Para escrever, vocé precisara providenciarum local tranquilo
euma rotinade trabalho. Sua familia ndo entenderd necessariamente
que,ao digitar sentado ao computador, vocé estd trabalhando muito
einterrupcdes e barutho atrapalham. Nao adianta ficar zangado; eles
nio fazem por mal. Mas vocé deve conseguir um lugar em que possa
se concentrar e ser produtivo durante algumas horas;

53. Seu local de trabalho precisa ser organizado. Vocé precisa
saber onde estao os livros, os materiais, os documentos de que pre-
cisa, Além disso, elimine papéis de que ndo precisa mais e guarde
num lugar acessivel e de facil identificagdo os que ndo quer jogar fora;

54. Essa questdo da organiza¢do também estd Jigada a questdo da
concentragio e diminuicio de distra¢des. Na era digital, familia,
amigos, alunos pensam que todos estao disponiveis vinte e quatro
horas por dia. Se sabe disso, entdo, desligue o WhatsApp, nao cheque
o e-mail, ignore o Facebook e ndo atenda o telefone, quando estiver
concentrado trabalhando. No horério de pausa, vocé pode checar
essas demandas, que, na maior parte das vezes, nao 30 nem uin pouco
urgentes.
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Estratégia: conhecer regulamentos do
Programa e da Universidade

Mudar o rumo da pesquisa sem consultar o orientador, nio re-
gistrar devidamente a execugdo da proposta de intervencio, faltar
as reunides de orientagdo, entre outros, sdo problemas comuns com
que se defrontam docentes, discentes e coordenadores do Profletras.
Taisproblemas, em grande parte, poderiam ser evitados se os regula-
mentos do Programa e da Universidade, além de outras normatizacées
especificas a pesquisa cientifica, fossem, no minimo, conhecidos de
todos os envolvidos. Uma vez que o desconhecimento dessas normas
ndo suspende sua validade, cabe ao mestrando do Profletras ndo s6
conhecé-las, mas ainda estar consciente de que a inscricio no Exame
Nacional de Acesso e a matricula numa universidade implicam acei-
tagao total e incondicional tanto do Regimento do Profletras quanto
dosregulamentos da universidade em que se matricuiou e dos cédigos
de boas praticas de pesquisa que orientam a ciéncia.

55. Esteja atento aos Regulamentos. Leia o Regimento do Profle-
traseas resolugdes, que dispdem sobre estrutura curricular, natureza
e formato do Tcc, concessio de bolsas, permanéncia em sala de aula,
reprovagao em disciplinas, entre outras diretrizes. Leia também o
Regulamento de Pés-Graduagio da sua Universidade.

56. Certifique-se de que seu trabalho nio se apropria de outros
indevidamente. As vezes, por ndo ter anotado que autor disse o qué,
vocgacabanao dando os devidos créditos. Sempre que leralgo, jdanate
quem é oautor,qual é aobrae ontimero da pigina a ser referenciada.
Leiatambém aregulamentagio da sua universidade arespeito doque
¢ considerado plagio;

57.Além das normatizagées especificas do Profletras e da universi-
dade, leia codigos de boas praticas de pesquisa, que especificam nao
apenas o que é considerado plagio, mas também falsificagio e fabri-
cagao de dados, além de outras praticas que ferem a ética da ciéncia.
Exemplos dessa literatura so o “Cédigo de boas praticas cientificas”
da Fundacao de Amparo 4 Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp),
0 “Relatoério da Comissdo de Integridade de Pesquisa” do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e as
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resolucdes da Comnissio Nacional de Etica em Pesquisa (Conep)fe do
Comité de Etica em Pesquisa na sua universidade (cp).

Estratégia: gerenciar relacionamentos profissionais

Uma palavra-chave para ¢ gerenciamento de relacionamentos
profissionais é o conceito de “face” da Andlise da Conversacdo. Le-
vinson/Brown {1978) definem a face como a imagem publica de um
individuo. Esses autores distinguem ainda entre face positiva e face
negativa. A primeira se refere ao prestigio que o individuo possui
numa certa comunidade; a segunda, a sua liberdade de agdo em seu
espaco pessoal e ao seu desejo de ndo receber imposi¢des externas.
Ameacamos a face de um individuo, por exemplo, por meio de criticas
sobre seumodo de ser(ameaca a face positiva) ou por meio de ordens
ouconselhos (ameaca 2 face negativa). O gerenciamento das relages
na esfera académico-profissional inclui estratégias de preservacio
daface positiva e negativa dos individuos e de atenuagio dos atos de
ameaca i face.

58. Respeite limites pessoais e profissionais de seus colegas e
professores, inantendooprofissionalismo. Por exemplo, o Facebook
nao é o meio adequado para comunicagdes entre alunos e coorde-
nacio ou alunos e orientadores, pois se trata de um espaco privado.
Os principais canais de comunicacao entre esses interlocutores sio
reunides presenciais e e-mails. O uso do WhatsApp deve ser restrito
a comunicacbes urgentes, como, por exemplo, avisar que chegara
atrasadoa reuniao. Além disso, os hordrios de trabalho dos professores
sio de segunda a sexta;

59. Apesar da amizade que se forma entre colegas durante um mes-
trado, evite fazer comentarios a respeito da aparéncia, do modo de sex
ou de falar de seus colegas ou invadir settespago pessoal com conselhos;

60. Bancas de defesa do Profletras ndo sio meras formalidades.
S0 exames que atestam para toda a sociedade a competéncia do
pesquisador como mestre em letras. Além disso, constituem oportu-
nidades de defender a pesquisa de criticas e de conhecer o que deve
ser corrigido antes de sua publicagao.

4<hup:jfconsetho.saude gov.brfresolucoesfreso_inicial.htm>
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61.86 as pessoas estritamente autorizadas a lerem seu trabalho
antes da publicacio devem fazé-lo, tais como seu orientador ou
arguidores numa banca;

62. Confie no seu orientador. Se vocé seguir suas instrucdes, ele
oajudardaantecipar criticas e rebaté-las. Se vocé niao confia, procure
outro, cujas orientagdes serdo seguidas.

Estratégia: gerenciar riscos

Desconhecer e negligenciar os riscos envolvidos no processo de
elaboracao do Tcc aumenta a probabilidade de insucesso ou evasio,
Para evitar um dano como a nio conclusio do curso, um primeiro
passo é se conscientizar dos possiveis obstaculos. Entres eles, estio:

+ Nao receber bolsa Proeb para poder se dedicar mais
a0 TCC;

» Nao obter diminui¢ao de carga horéria na escola ou
afastamento parcial;

» Ficar doente ou gravida;

» Nao ter suficiente apoio da familia ou da escola;

s Perder prazosregimentais, tais como o de qualificagao
e defesa;

» Ser reprovado em disciplinas,

» Perder oarquivo com o TCC etc.

Num mundo ideal, todo mestrando do Profletras receberia bolsa;
cumpriria uma baixa carga hordria de trabalho na escola; teria filhos
calmos e disciplinados e 0 apoio da familia, dos amigos e do chefe;
cursaria poucas disciplinas; teria tempo para descansar, trabalhare
escrever. Contudo, o mundo ideal ndo é o mundo em que vivemos.
Por isso, € necessdrio buscar solugdes para dificuldades especificas.

63. Por exemplo, se a técnica pode falhar, computadores podem
quebrar; pen-drives podem ser perdidos, entdo tenha sempre o cuidado
de ter uma copia da versio mais atual de seu trabalho na nuvem,
caso tudo mais falhe. Ao trabalhar, salve o arquivo constantemente.

64. Ou caso vocé necessite de diminuicio de carga horéria na es-
cola, busque a legislacio sobre o assunto. Lembre-se de que o fato de
alegislagao prever o afastamento do professor para mestrado stricto
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sensu nao significa que seu empregador seja obrigado a concedé-lo.
Por isso, informe-se sobre 0s canais competentes para alcancar seu
intento junto ao seu empregador.

Consideracfes Finais

Partindo da premissa de que o conhecimento metacognitivo de-
sempenha um papel decisivo no processo de ensinofaprendizagem,
o presente capitulo apresentou setenta estratégias e procedimentos
de planejamento, monitoramento e avaliagio de TcC’s no ambito
do Profletras, que podem ser implementadas por mestrandos desse
programa para o desenvolvimento de suas pesquisas. Tais estratégias
e procedimentos foram organizados em torno de g estratégias mais
amplas, referentemente: a) defimitar o objetivo da pesquisa; b) mo-
nitoraravancos naapropriagao do modelo tedrico pelo professor-pes-
quisador; c) planejar as partes do 1¢¢; d) gerenciar o tempo; e) lidar
com o processo de criacio do texto e possiveis bloqueios de escrita; f)
gerenciar o estado de espirito:emogdes, concentragao e organizagao;
g)conhecer regulamentos do Programa e da Universidade; h) geren-
ciar relacionamentos profissionais e i) gerenciar riscos.

Autilizacio dessas estratégias pelo mestrando do Profletras poderd
ser um impulso inicial para que esse professor-pesquisador comece
ase observar mais, busque ampliar seu repertério de estratégiasade-
quadas para atingir seus objetivos ¢ torne-se cada vez mais consciente
de si mesmo e envolvido em sua propria aprendizagem.
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