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ÁREA DE CONHECIMENTO GESTÃO DA QUALIDADE EM SAÚDE E SEGURANÇA DO PACIENTE 

 

PROGRAMA DO CONCURSO 

- Saúde e qualidade em serviços de saúde 

- Sistema Único de Saúde e gestão do cuidado 

- Modelos de gestão da qualidade e gestão de riscos 

- Gestão da clínica 

- Indicadores e métodos de monitoramento da qualidade do cuidado 

- Ciclos de avaliação e melhoria da qualidade 

- Ciência da melhoria do cuidado de saúde 

- Regulação da segurança do paciente no Brasil 

- Cultura de segurança do paciente 

- Gestão de segurança do paciente 

 

RELAÇÃO DE TEMAS PARA PROVA DIDÁTICA 

- Modelos de gestão da qualidade e gestão de riscos 

- Gestão da clínica  

- Indicadores e métodos de monitoramento da qualidade do cuidado. 

- Ciclos de avaliação e melhoria da qualidade. 

- Regulação da segurança do paciente no Brasil 

- Gestão da segurança do paciente 

 

EXPECTATIVA DE ATUAÇÃO PROFISSIONAL 

Espera-se que o(a) professor(a) atue na área “Gestão da Qualidade em Saúde e Segurança do Paciente” no 

ensino da graduação, pós-graduação, bem como na pesquisa e extensão a fim de fortalecer a área, 

considerada estratégica para a UFRN e para o Departamento de Saúde Coletiva (DSC). Na graduação o(a) 

professor(a) deverá ministrar componentes curriculares ofertadas pelo DSC aos diversos cursos da área da 

saúde, tais como: Gestão da Qualidade em Serviços de Saúde, Tópicos em Segurança do Paciente, Atenção à 

Saúde, Vigilância em Saúde, Gestão em Serviços de Saúde, Planejamento e Programação em Saúde, Avaliação 

de Programas e Serviços de Saúde. Na pós-graduação, o(a) docente deverá contribuir com o Programa de Pós-



 

graduação em Gestão da Qualidade em Serviços de Saúde (PPG Qualisaúde) como professor(a) permanente, 

no qual deverá orientar discentes e ministrar disciplinas. Espera-se que no campo da pesquisa o(a) docente 

desenvolva projetos na área de conhecimento do concurso e participe do grupo de pesquisa CNPq/UFRN 

Melhoria da Qualidade em Serviços de Saúde - Qualisaúde, produzindo conhecimento científico e inovação 

tecnológica relevantes. Na extensão, é esperado que o docente desenvolva ações relacionadas à área de 

conhecimento e que tenham interface com os serviços de saúde a fim de contribuir para a sua melhoria. 

 


