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onhecimento em

Ha uma cris

gera

a uma crise e critica do co
turistico



Ha uma crise do conhecimento:
Uma crise filosofica:

Falta filosofia, falta “amor” ao
conhecimento.

Falta compreensao das teorias
filosoficas e,
consequentemente, aplicacao.

Falta teorizacao, pensamento

critico, profundo, coerente, e
LOGICO.




Crise dos valores culturais, —
humanos, morais e éticos:

A cultura torna-se comerciavel (e
SO isso).

O ser humano nao importa (vai
dar lucro?).

A perda dos limites morais e
éticos. Tudo é permitido, poisE
nao ha parametros.

“Sociedade do vazio”, sera?



Estariamos no abismo da existéncia, sustentados por
“guase nada”?

A busca por experiéncias “fortes”, inclusive por turismo de experiéncia, seria
uma tentativa de fugir do problema?



Perda dos valores
histéricos (estamos
tornando-nos a-
historicos).

O que foi escrito ontem, nao
importa. O que vale € o
hoje, o agora.

A memoria esta volatil. Para
que lembrar, se ha um
arquivo na rede?

Para que saber, se ha a
wikipedia ?



Crise da UNIVERSIDADE publica e privada:

A publica se interessa so pela pesquisa, e tem que ser
aplicada e gerar recursos.

A privada tem que ter muitos alunos para a
massificacao do ensino.

Un lugar para la ciencia
y la tecnologia

madri+d | informacién i+d empresas  ciencia y sociedad

Antes de buscar curaciones... (Antes de curar, hay que
estudiar... y mucho)

No hace falta convencer a nadie y menos a un cientifico de que, entre otras, una de las finalidades de la
actividad cientifica es la de mejorar la calidad de vida del ser humano y contribuir al desarrollo cultural y
economico de la sociedad. Dicho esto, es necesario denunciar la deriva en las politicas cientificas tanto
europeas como estadounidenses hacia la rentabilizacion de la ciencia.

FUENTE | El Pais Digital 17/03/2011




A explicacao é politica e econéomica, nao somente
académica.

1. Para o Estado ela nao ¢ prioridade - This is not my
problem!

2. Ocorre a descapitalizacao do sistema de ensino superior
publico.

3. Perda de autonomia universitaria.
Resultado

Crise institucional, perda de cérebros, decadéncia do ensino,
pesquisa mediocre, deixa como esta para ver como fica...
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Universal Rejection

Journal da Rejeigcao Universal —
tenha certeza de que seu artigo
sera reprovado.

About e Fonimsl | Editoral Besrd | stnections for Authors | SubscAptions

Arcives | Blog

About the Journal

The fousding prisctple of the Jowrnal of Universal Regection (JofUR) &= rejection. Usdversal repaction. That 1= to say, all submdssdons, regardiess of quality, will be
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« The JoflR is one-of-a=kind, Merehy submitting work to it may be co
« Youw retain complets rights o vour work, and are free to resubmit to
« Decisions are often (though not abways) rendered within bours of sut

Editorial Board

Journal de Resultados
Irreproduzives - o que se
publica aqui, ndo da para se
fazer!

C | @ wwwjir.com
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Irrepreodecible ResolIts’

The Science Humor Magazine

Home
Subscribe
Advertise

JIR History
Editors
Favorites
Links
Advisors
Critical Praise
Questions

Chemicals

Fun, friendly JIR is a great
escape from the harsh and
the hassle. Benefits stretch
far bevond the easy chair.
Many items are perfect to
post, or to show around, or
to include in a presentation.
Many spark new and

Lauvgh!
ChortieY
Goffaw

‘Welcome to The Journal of Irreproducible Results

In six funny issues a year, JIR offers spoofs, parodies, whimsies, burlesques,
lampoons, and satires. JIR appeals to scientists, doctors, science teachers, and
word-lovers. JIR targets hypocrisy, arrogance, and ostentatious sesquipedalian
circumlocution. We're a friendly escape from the harsh and the hassle. JIR
makes vou feel good =-). Subscribe

Anthology Recapitulates Hilarity:

This Book Warps

Few Thrills Compare to
Weather at its Worst

Extreme Weather

by Christopher C. Burt

EXTREME
WEATHER

\We often hear that the day was the
hottest, coldest, wettest, or
snowiest on record. |s the climate
really becoming more extreme as a
result of global warming? The facts
arein this book, along with bizarre
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Research?
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curriculo?






A crise se reflete em varias outras
areas, inclusive no turismo, que
acaba se agravando pelos motivos:

Jovialidade do conhecimento
Indefinicoes conceituais

Fragmentacao do conhecimento
produzido

Preconceito de pesquisadores de
outros campos de estudo

Fraqueza na sustentacao de
argumentos

Sem historicidade... 12



DR, W. HUNZIKER & DR. K. KRAPF

Allgemeine

Fremdenverkehrslehre

HUNZIKER, 1943 Hunziker, Krapf, 1942 Norval, 1936

Também temos pouca memoria historica dos estudos
turisticos...




Ogilvie, 1933 Anguita, 1926 Arcos Y Cuadra,
1918

... quanto mais o tempo passa...
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Glucksmann, 1917 Arcos y Cuadra, Glucksmann, 1908
1909

...mais nos “esquecemos”.




Stradner, 1905
(1917)
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O que se estuda em turismo?

(Apostolopoulos, 2002
Castillo Nechar, 2010)

Os turistas

As relacoes entre turistas e
pessoas do local

A estrutura e funcionamento |~ g
do sistema turistico gt

As consequéncias do
turismo




Problemas praticos nao
contam? (serao resolvidos
com ajuda da teoria...)

Ser de fato auto-sustentavel
Ser mais acessivel (em
todos os sentidos)

Ser inclusivo
Ser ético
Ser mais humano € menos
comercial
Gestao de destinos
Ser inovador
Super segmentacao dos
mercados...




Mas ha outros novos
problemas:

Estudos de género
Aquecimento global
Turismo responsavel

Envolvimento das
comunidades

Grupos minoritarios (ciganos e il gt ..H--
indigenas)

Mas como construir
w4 conhecimentos novos em campos
tao especificos e novos, frente aos
problemas levantados? o




o O conhecimento sobre o
' turlsmo esta a servico de
= grupos especificos:

Investigadores
planejadores
empresarios

governos
(The truth about tourism —
Tribe, 2006)
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Todavia, ainda ha poucos
estudos epistémicos em
turismo. Estudos que geram
conhecimento critico e nao
. somente a critica ao

| conhecimento.



Ha apenas 20 anos surgiu
o tema epistemologia do
turismo

Seria o momento ideal,
mas a discussao nao
avancou. Parou nas
questoes superficiais.

O estudo do turismo foi
“abocanhado” pelas varias
ciéncias e um corpo
teorico forte nao surgiu
nem criou escolas de
pensamento.




Outras areas tém claramente
definidos seus objetos de
estudos. No turismo ainda nao.

Ha recusa em estudar
epistemologia do turismo. O tema
é arduo. Ha aversao a teorizacao.

O lugar da teoria é na
universidade.

Mas ela passou a ser vista como
algo chato, ilusério, abstrato,
distante da realidade, entao.

Se isso se passa na universidade,
entao algo, de fato, estao errado.
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Resultado: banalizagao da
teoria.

Teoria, portanto, passou a
ser bla, bla, bla...

A teoria esta ligada a pratica,
ao mundo em que se vive.

E uma tentativa de

.| explicacao de tudo o que esta

a volta do individuo; portanto,
ela fundamenta também o

. modo de agir e as decisdes

N

Y e de cada um.
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£ Essa auséncia da epistemologia e - %
e - da articulacao teoria-pratica, |
E = também caracteriza o ensino de
el turismo no Brasil.

w22 .: Essacaréncialevaoestudantea ;=75

soa i ~ adaptar teorias e metodologias de &%
SOy outros campos. |

Algo de iﬁr_lovador, ousa-se dizer,
__pQucos constroem. .
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As pesquisas e os cursos geram outra interrogacgao:
Qual a validade desse conhecimento produzido?

Como saber que nao € um conhecimento falho?
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Exemplo de como a teoria é importante:
Duas correntes tedricas no inicio do século 20:

A “industria de forasteiros” (Fremdenindustrie), que tinha enfoque
na economia

E o “trafego de forasteiros” (Fremdenverkehr), com enfoque na
sociologia.

As duas embassaram os investimentos, os financiamentos, as
politicas publicas, a forma como o turismo foi ensinado.




Turismo é mais do que pode ser dito!

O olhar do investigador turistico define os
resultados.

Assim temos novos abordagens, que procuram ser
mais criticas:

B | e warea
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DEL TURISMO

Estudios criticos

The Sociology

of Tourism
Buropean Origina
and Drevelopamenis

L]
i N P 3

Marceline Castillo Mechar . P R
Alezandre Panosse Nelta TI‘I"HS @j‘ |y 3

Dann, Parrinello Castillo Nechar, Tribe
e outros (2009) Panosso Netto e outros (2009)
e outros (2010)

Tentativas de superacao, propostas, analises, teorizacoes



The Critical Turn in
Tourism Studies

Innovative Research Methodologes

Edited by Irena Ateljevic
Annette Pritchard and Nigel Morgan

Ateljevic, Pritchard
Morgan e outros (2007)

FILOSOFIA
peL TURISMO

Teoria y epistemologia

# Presentacidn de conceptos
# Fases tedricas del turismo
® La fenomenalogia

trillas @

Phillmore, Goodson e Panosso Netto
outros (2004) (2005, 2008, 2011)

Tentativas de superacao, propostas, analises, teorizacoes



Teorizar é construir
conhecimento

Porém
Ha uma diferenca entre o
mundo vivido do turismo (a
pratica turistica)

e

a teoria desse mundo (o
conhecimento turistico).



Contribuicao dos paradigmas anti-positivistas ao estudo
do turismo segundo Castillo Nechar (2010):

Maior riqueza na explicacao e
compreensao do objeto de
estudo.

Amplia a diversidade metodologica.

Auxilia na evolucao do
conhecimento turistico

Seleciona e aperfeicoa as melhores
ferramentas de investigacao




Possiveis solucoes - 1

Uniao entre pesquisadores.

Atencao aos “periféricos” — e nao
falantes somente do inglés
(Brasil, México, China, Coréia,
Portugal, Espanha...).

Mais humanizacao nos estudos.

Aproximacao entre academia de
turismo e mercado;

Interesse por novas formas,
métodos, analises do
conhecimento em turismo.

32



Possiveis solucoes - 2

Fortalecimento da epistemologia do
turismo.

Buscar construir teoria critica.

Valorizar e fortalecer os estudos
turisticos.

Conhecer os varios paradigmas em
turismo.

Criar, fortalecer, a memoria
historiografica em turismo.

Ampliar fundamentos e conhecimentos

tedricos da e na Filosofia. .



Muito obrigado!
panosso.blogspot.com




