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O turismo € um convite a buscar a natureza.
Descubra seus limites, ultrapasse fronteiras.

Rinaldo Pedro



RESUMO

A praia de Pipa, Tibau do Sul/RN, esta inserida em um contexto geografico
composto por uma floresta de mata atlantica, banhada pelo oceano atlantico e a
lagoa de Guarairas, e a partir dos anos de 1980 recebe visitantes oriundos de
diversas partes em busca de contato com a natureza e de préticas esportivas de
aventura, neste contexto surge o turismo de aventura em Pipa, Tibau do Sul/RN.
Assim, o presente trabalho tem como objetivo saber de que forma a préatica do
turismo de aventura na praia de Pipa, Tibau do sul/RN pode ser utilizada com vistas
a efetivar o incremento e a expansédo do turismo, sob a percepcao do Secretario De
Turismo do destino. O estudo caracteriza-se como descritivo-exploratério através de
pesquisa qualitativa, onde foi elaborada uma entrevista semi-estruturada, aplicada
de forma néo presencial. A andlise final € o resultado de informacfes obtidas por
meio de pesquisa qualitativa por meio de entrevista feita ao secretario de turismo do
municipio. A andlise dos resultados obtidos através do roteiro de entrevista com o
secretario possibilitou entender o atual contexto do turismo de aventura em Pipa,
seus benesses, enclaves e oportunidades, assim como visualizar 0s recursos reais e
potenciais deste segmento e a contribuicdo do poder publico para o0 mesmo. Desse
modo o turismo de aventura em Pipa, Tibau do Sul/RN configura-se como um
agente promotor de desenvolvimento no municipio, contribuindo para que haja a
preservacdo do patrimbnio natural e pratica de esportes de aventura
descentralizando a oferta de turismo de sol e mar, diversificando a oferta turistica,
Viu-se no entanto que apesar da importancia que o poder publico exerce no turismo,
em Pipa ainda ha uma timida participacéo deste em detrimento ao setor privado que
€ agente ativo, diretamente ligado ao segmento. Apesar disso, acredita-se que 0
Turismo de aventura se tornar4 mais que uma alternativa econémica, constituird um
elemento fundamental no orcamento publico.

Palavras-chave: Turismo de aventura. Praticas esportivas de aventura. Praia de
Pipa. Poder Publico. Economia do RN.



ABSTRACT

The beach of Pipa, Tibau do Sul / RN, is embedded in a geographical context
consists of a forest of forest, bathed by the Atlantic Ocean and Guarairas lagoon,
and from 1980 receives visitors from various parts for contact with nature and
adventure sports practices in this context arises adventure tourism in Pipa, Tibau do
Sul / RN. Thus, this study aims to find out how the practice of adventure tourism on
the beach of Pipa, Tibau do Sul / RN can be used in order to effect the increase and
expansion of tourism, under the manager's perception of the target audience . The
study is characterized as descriptive exploratory qualitative research through where it
was developed a semi-structured interview, applied in a non-face. The final analysis
is the result of information obtained through qualitative research through interviews
made to the Secretary of Tourism of the municipality. The results obtained in the
interviews with the secretary possible to understand the current context of adventure
tourism in Pipa, his largesse, enclaves and opportunities, as well as view the actual
and potential resources of this segment and the contribution of public power for the
same . Thus the adventure tourism in Pipa, Tibau do Sul / RN configures itself as a
promoter of development in the city, contributing to that there is the preservation of
natural and sports adventure decentralizing the provision of tourism of sun and sea
diversifying the tourist offer, was seen, however, that despite the importance that the
government has on tourism in Pipa there is still a rather timid participation of the
private sector which is an active agent, directly connected to the segment.
Nevertheless, it is believed that the adventure tourism will become more than an
economic alternative, be a key element in the public budget.

Keywords: Adventure tourism. Adventure sports practices. Pipa. Public Power.
Economics RN.
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1 INTRODUCAO

1.1 Problemética

O turismo é uma atividade que tem na natureza, um dos seus fatores
necessarios para existir. Logo, o uso da natureza de forma desordenada e sem
controle compromete o futuro da atividade turistica. Desse modo, pauta-se o
surgimento do turismo de aventura (T.A), segmento que se destaca por ser praticado
em ambientes naturais, onde a maior motivacdo para ser praticado € a busca por
emocao aliada a protecdo e consciéncia ambiental.

Onde o turismo de aventura é a modalidade em que o turista protagoniza
atividades de aventura como canoagem, ciclismo, arborismo e mergulho. As praticas
podem ocorrer em diversos espacos (natural, construido, urbano, rural) e sdo de
carater recreativo e ndo competitivo — quando h& competicdo, é considerado
Turismo de Esportes. Ja o Ecoturismo é segmento que considera viagens a areas
naturais como uma atividade responsavel, que incentiva a conservacdo do
patriménio natural e cultural e promove o bem-estar das populacdes locais e a
consciéncia ambiental nos turistas. (MINISTERIO DO TURISMO, 2010)

Somado a isto, de acordo com Alvares (2005), percebe-se que o turismo
de aventura cresce e vem se destacando no Brasil , sendo um dos segmentos que
mais evolui, por ser uma atividade relativamente jovem, de modo que surgiu de
forma organizada, com o aparecimento dos esportes de aventura apenas na década
de 1980.

Desta forma, nota-se a necessidade de entendimento de que o turismo
precisa funcionar como um veiculo que ajuda na conservacdo de ecossistemas,
paisagens, valores, tradi¢cdes e culturas locais e regionais, considerando-os como
fatores determinantes para a insercao de grupos e comunidades receptivas em sua
cadeia produtiva. Deve-se buscar a manutencéo da biodiversidade e a promocé&o da
cultura, a valorizacdo da populacéo, conhecimentos, praticas e valores étnicos, e a
preservacio das populagdes tradicionais e sua inser¢cdo na economia. (MINISTERIO
DO TURISMO, 2010).

Segundo Fonseca (2005) a expansédo verificada no turismo nas udltimas
décadas constata-se que ocorre um acentuado aumento da competitividade entre os

destinos. Nesse processo competitivo 0s produtos turisticos tém procurado se
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diferenciarem para se tornarem mais atraentes e conquistar novos clientes. Como a
descentralizacdo de alguns nichos de mercado em alguns municipios que por sua
vez encontram-se saturados em virtude de serem explorados economicamente
apesar de uma forma, o que acaba por degradar e saturar 0S recursos neles
existentes.

Entende-se que por se tratar de uma modalidade que insere e une a
pratica do turismo com as areas verdes, o turismo de aventura acaba favorecendo
deste modo o contato com a natureza, fato que ndo o impede de ser praticado em
zonas urbanas, através de elementos construidos, a saber: a escalada indoor, que é
uma modalidade esportiva de aventura, que consiste subir pareddes feitos de
materiais sintéticos para simular uma escala em ambiente natural, ao mesmo tempo
em que ajuda na educacéo e formacdo da consciéncia sustentavel de protecdo do
meio ambiente, elemento essencial para que o turismo aconteca.

Por meio deste segmento, abre-se um leque de oportunidades de
ampliacdes de fluxos, dias de permanéncia e, por fim consumo, inserindo o estado
do RN de forma diferenciada em um mercado extremamente competitivo. Lembra-se
gue essa ampliacdo das possibilidades do turismo no RN, deve estar aliada a pilares
sustentaveis, renovaveis e menos agressivos ao meio ambiente.

E visto que o Rio grande do Norte (RN) é rico em paisagens naturais, que
podem ser aproveitadas para o turismo de aventura, dentre as quais se destacam as
belezas da praia de Pipa, Tibau do sul/RN, que apresenta grande potencial na area
do ecoturismo e turismo de aventura, devido as suas caracteristicas ambientais
propicias para a expansao desta atividade.

Nesta conjuntura exposta, a praia de Pipa, Tibau do Sul/RN, insere-se na
l6gica de mercado, por situar-se em uma regido de belas paisagens, com clima
agradavel o ano todo. Pipa € uma praia do municipio de Tibau do Sul e esta
localizada no litoral sul do RN, a 80 km da capital Natal, possuindo condi¢gbes
favoraveis ao desenvolvimento da regido, por ter sido considerado como um dos
destinos turisticos indutores do Brasil pelo estudo da Fundacdo Getulio Vargas.
(MINISTERIO DO TURISMO, 2010).

Na praia de Pipa, foco deste estudo, € perceptivel a unido dessas
interfaces (turismo e meio ambiente). A praia apresenta a condicdo de area verde,
localizada sobre uma APA (Area de protecdo ambiental), somada a uma demanda

de turistas nacionais e internacionais. Dai surge a necessidade de se diversificar e
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segmentar o mercado, descentralizando da expansao do turismo do sol e mar,
caracteristica marcante no RN. Alinha-se essa preocupacao, justamente devido aos
problemas inerentes aos impactos ambientais ligados ao turismo, que € destacado
por Dias (2008).

[...] H& muitos aspectos negativos nos impactos do turismo no meio
ambiente. Esses impactos surgem, por exemplo, no desenvolvimento da
infraestrutura do turismo, num incorreto manejo dos residuos gerados pela
atividade, nas cicatrizes na paisagem geradas pelo crescimento da
infraestrutura nas areas naturais e pelo volume de visitantes que afeta os

ecossistemas mais frageis. (DIAS, 2008, p.78).

Mesmo dotado dos elementos necessarios com vistas na expansao
desse segmento de turismo de aventura, nota-se que o0 municipio de Tibau do
Sul/RN, apresentando Tibau do sul, como um dos destinos indutores do turismo no
Brasil, tendo Pipa como a maior expressdo local do municipio devido a sua
relevancia internacional, ainda caminha a passos iniciais no que se refere a
expansao da pratica de turismo de aventura. Diante de todos os pontos abordados,
esta pesquisa busca saber: De que forma a pratica do turismo de aventura na praia
de Pipa, Tibau do sul/RN pode ser utilizada com vistas a efetivar o incremento e a

expansao do turismo, sob a percepc¢éo do secretario de turismo do destino?

1.2 Justificativa

O turismo é um fenbmeno econbmico e social, que promove o
deslocamento de pessoas e mercadorias, fomentando o0 desenvolvimento
econdbmico da localidade, além de ser um gerador de varios empregos diretos e
indiretos, em varias areas do setor. (BEZERRA, 2008)

Desta forma o turismo segmenta-se, contribuindo para o desenvolvimento
econdmico e social de forma equilibrada e sustentavel, de forma que possa haver a
diversificacdo do produto turistico além do estimulo a competitividade,
caracterizando um dos fatores que justificam essa pesquisa.

O Brasil é um pais que apresenta dimensao territorial equivalente a um

continente, e por isso proporciona uma grande variedade de climas, paisagens — que
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por sua vez acabam por atrair visitantes de varias partes do planeta — Por sua
riqueza e belezas naturais, sendo privilegiado geograficamente em seu territorio por
suas extensas bacias hidrograficas onde desaguam rios e uma grande variedade de
cachoeiras, onde canions e cavernas compdem a paisagem. Uma grande
biodiversidade de fauna e flora também compde seu cenério. Além de sua riqueza e
diversidade cultural representada pelo seu povo, folclore, comidas, mdusicas e
tradigcbes (BRASIL ESCOLA, 2012).

Por ser um pais que possui uma vasta extensdo de territério natural ainda
preservado e rico em biodiversidade, é favoravel a pratica de ecoturismo, neste
cenario discute-se sobre a sustentabilidade em perspectiva global, como um dos
temas mais em pauta da atualidade.

No Brasil, gracas as diversidades naturais e pluralidades culturais, nota-
se um crescimento do numero de segmentos a serem ofertados para demandas
diversas. Tal fato é bastante favoravel, pois agrega valor ao produto turistico
brasileiro, deixando para trds a imagem de que aqui s6 acontece turismo de sol e
praia, facilitando o processo competitivo no mercado como um todo. (SOARES,
2007).

Como outro fato que abona essa pesquisa, cita-se a conferéncia Rio-92,
pois a mesma intensificou o interesse ambientalista ja existente desde meados do
século XX, de forma que surgiu um grande numero de individuos ecologicamente
conscientes, oriundos de zonas urbanas, também de pessoas que ja tinham contato
com a natureza, em busca de contato com ambientes naturais, determinados a
usufruir esta forma de turismo em contato com as vivéncias da comunidade
receptora para relaxar e praticar esportes (CARVALHO; ARAUJO, 2009).

Isso faz supor que o aumento da demanda de individuos interessados por
areas naturais, ligadas a praticas sustentaveis, fez crescer o interesse pelas
atividades ligadas a natureza, e o niamero de turistas com gostos diferenciados e
preocupados com as questdes inerentes ao meio ambiente, fazendo surgir
empresas deste segmento no Brasil, interessadas em suprir esta demanda. Surgem
entdo, as empresas em ecoturismo e turismo de aventura. (BEZERRA, 2008)

Com a expansao da atividade por meio da iniciativa privada, o poder
publico se apresenta como mediador, auxiliando de modo a contribuir para o
desenvolvimento sustentavel da pratica do turismo de aventura na praia de Pipa,
Tibau do Sul/RN.
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Este trabalho também se justifica diante da oportunidade de apresentar a
praia de Pipa, Tibau do sul/RN ao mercado turistico potiguar como uma alternativa
agueles turistas que buscam o contato com natureza na localidade, diversificando a
oferta turistica e dinamizando a economia local, de forma a descentralizar o turismo
de sol e praia, que € sua principal caracteristica. Guimardes e Fraga (2004)

comentam:

As praias estdo passiveis de saturacdo, em virtude de historicamente serem
pontos turisticos. Dai determinados turistas buscarem novos ambientes que
preservem a cultura regional e possibilitem maior contato com as belezas
naturais e com a prépria comunidade local.*

Segundo (TEIXEIRA E ELTERMANN, 2009), o mercado do turismo de
aventura esta diretamente ligado ao que é novo e inusitado, e desta forma, a
estrutura turistica utilizada pelas empresas deve muitas vezes ser adequada ao
perfil desta demanda. Frente a esta dimenséo criada pelo mercado turistico, para
satisfazer a este perfil, surge a necessidade de desenvolver o mercado turistico da
praia de Pipa, neste segmento especifico.

A escolha do tema desta pesquisa também é reflexo das experiéncias
vivenciadas pela autora deste trabalho em relacéo a pratica de turismo de aventura,
que foram primordiais, pois despertou o interesse e empenho que contribuiram como
elemento motivador na concretizacdo deste trabalho. De modo complementar, foi
levado em conta também, o caso de Pipa estar localizada no municipio de Tibau do
Sul, proximo a Natal, fator que possibilitou o deslocamento para realizacdo desta
pesquisa.

Do ponto de vista académico, considerou-se, que o turismo de aventura
ainda € um assunto pouco explorado no Rio Grande do Norte, havendo uma grande
deficiéncia por falta de literatura pertinente, fator que evidencia bastante atencao por
parte dos pesquisadores. Por ser Pipa um destino pouco explorado no ramo da
atividade do turismo de aventura, tornou-se notéria a falta de trabalhos de origem
académica que abordassem tal tematica, fato que confirma a originalidade do tema
em questao. Por fim, ainda partindo do ponto de vista académico, esta autora, busca

contribuir para a elaboracéo de outros trabalhos alusivos a esta area de pesquisa.

' Guimardes e Fraga (2004, s.p), retrada da Internet através do  site:

www.revistaturismo.com.br/artigos/turismoaventura.html
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Avaliar como a pratica do turismo de aventura na praia de Pipa, Tibau do Sul/RN
pode ser promovida visando o incremento e a expansdo do turismo, sob a
percepcao do secretéario de turismo do destino.

1.3.2 Obijetivos Especificos

a) Caracterizar o atual contexto do turismo de aventura na praia de Pipa, Tibau
do Sul/RN;

b) Identificar os principais recursos (reais e potenciais) relacionados a atividade

do turismo de aventura, destacando as principais modalidades para a pratica;

c) Levantar os principais enclaves, benesses e oportunidades da pratica do
turismo de aventura na praia de Pipa, Tibau do Sul/RN, sob a percepc¢éo do

secretario de turismo do destino;

d) Analisar como o poder publico pode contribuir para a expansao da pratica do

turismo de aventura na praia de Pipa, Tibau do Sul/RN.
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1.4 Metodologia

1.4.1 Tipo de estudo

Com o intuito de levantar dados referentes ao segmento do turismo de
aventura, no que compete a préxis da iniciativa privada, na praia de Pipa, municipio
de Tibau do sul/RN, este estudo caracteriza-se como descritivo-exploratério atraves
de pesquisa qualitativa. Conforme Dencker (2007, p.156) caracteriza os estudos
exploratorios e descritivos como pesquisas que descrevem situacdes de mercado
tendo como base dados primarios e secundarios, além da observagéo informal.

Para Gil (2010, p. 27-28) a caracteristica das pesquisas descritivas
exploratérias apresenta a finalidade de desenvolver, esclarecer e modificar ideias,
além de descrever caracteristicas de determinada populacdo ou fenébmeno.

Neste sentido esse estudo visa proporcionar uma visdo geral acerca do
turismo de aventura, como forma de desenvolver a regido, além de difundir ideias de
descentralizagao do nicho “Sol e mar”. O carater exploratorio verifica-se a utilizacéo
de artificios técnicos como € o0 caso da pesquisa bibliografica e documental
(DENCKER, 2007).

De acordo com Neves (1996), nas pesquisas qualitativas o pesquisador
frequentemente procura entender os fenbmenos, de acordo com a percepcédo da

populacao estudada, onde a partir disto pode fazer sua interpretacao.

1.4.2 Abrangéncia do estudo

Para esta pesquisa enquadra-se como entrevistado, o administrador do
poder publico que opera no setor do turismo, diante Secretaria de turismo do
municipio de Tibau do sul/RN. O mesmo foi escolhido como amostra, por se tratar do
secretario de turismo de Tibau do Sul/RN e por entender que a secretaria de turismo
de Tibau de Sul desempenha um papel importante no fomento do turismo municipal
e oferece informacbes que possibilitam uma analise do objeto escolhido pela
pesquisa.

A escolha da praia de Pipa, Tibau do sul/RN se deu por estar situada
entre uma lagoa e um oceano, fato que possibilita a pratica de atividades de

aventura, além de estar localizada em uma &rea de protecdo ambiental.
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1.4.3 Coleta de dados

A coleta de dados foi feita inicialmente através de pesquisa bibliografica e
documental, mediante a consulta a livros, teses, dissertacdes, artigos e por meio da
internet através de sites direcionados ao turismo de aventura. As principais
bibliografias utilizadas foram: Turismo de Aventura: orientacbes bésicas, 2010,
elaborado pelo Ministério do Turismo e Estudo de Competitividade dos 65 Destinos
Indutores do Desenvolvimento Turistico Regional, 2008, elaborado pela Fundacao
Getulio Vargas. No que concerne a pesquisa bibliografica, permite-se um maior grau
de amplitude do estudo, além de possibilitar economia de tempo e o levantamento
de dados historicos. (DENCKER, 2007).

O resultado obtido através desta pesquisa decorreu entre 09 e 20 de
maio de 2013, posteriormente a coleta de dados por meio de roteiro de entrevista
semi-estruturada que foi aplicada em maio de 2013, através de e-mail por solicitacdo
do entrevistado para otimizar o tempo.

A coleta de dados realizado através de fontes priméarias, foi obtida através
das visitas in loco, coletando dados junto as aos representantes locais e poder
publico representado pela secretaria de turismo. As informacgdes fornecidas pelo
secretario de turismo foram coletadas por meio de um roteiro de entrevista semi-
estruturada, composto por perguntas abertas, de modo que o entrevistado pudesse
responder as perguntas de forma espontanea. Dencker (2007, p.165) define
entrevista como uma forma comunicagéo verbal entre duas ou mais pessoas, com
grau de estruturacdo previamente definido, cuja finalidade é a obtencédo de
informac0des de pesquisa.

No roteiro de entrevista foram elaboradas tabelas de escala de opinido
com quesitos em que o0 entrevistado deveria manifestar-se, denominada escala
Likert. Gil (2010) destaca que a escala de Likert é de elaboracdo simples e tem
carater ordinal, e ndo mede quanto uma atitude é mais ou menos favoravel. E uma
escala onde os participantes registram sua concordancia ou discordancia com um
enunciado.

Nesse sentido, a entrevista divide-se em quatro partes de modo a atender
aos objetivos deste estudo, bem como a responder ao problema da pesquisa: A
primeira parte apresenta perguntas direcionadas ao atual contexto de Pipa, Tibau do

sul/RN; a segunda parte sobre 0s recursos reais e potenciais envolvendo a atividade
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de turismo na localidade; a terceira parte € composta por perguntas relativas a
analise criteriosa da pratica do segmento de turismo de aventura na praia de Pipa
(benesses, enclaves, pontos positivos e negativos), sob a percepcdo do secretario
de turismo do local e a quarta parte é composta por perguntas referentes a
contribuicdo do poder publico e das possiveis oportunidades na busca para o
desenvolvimento do segmento do turismo de aventura no municipio relacionado.
Para dar suporte ao roteiro de entrevista, foram realizadas visitas ao local
por parte da pesquisadora, nos periodos de mar¢co a abril a fim de, por meio da

observacéo, identificar caracteristicas e especificidades da tematica pesquisada.

1.4.4 Analise dos dados

Dencker (2007) classifica a analise dos dados como sendo o objetivo de
reunir as observacdes de maneira coerente e organizada, de forma que seja
possivel responder ao problema da pesquisa. Desta forma foram adotados dois
procedimentos metodologicos para garantir uma analise satisfatéria dos dados
coletados, de acordo com o0s interesses da pesquisa.

O primeiro método adotado foi a andlise SWOT (Strengths, Weeknesses,
Opportunities, Threats), o qual segundo Kotler (2006) é a avaliacdo das forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas de uma empresa, avaliando o ambiente
externo e interno. Para esta pesquisa, 0 método sofre uma adaptacdo, na medida
em que foi usado para verificar as benesses e enclaves de um segmento do turismo
de aventura efetivado na praia de Pipa, Tibau do sul/RN. Podendo por meio disso,
analisar e confrontar a realidade das empresas, com as oportunidades de mercado
gue este segmento oferece na atualidade.

A andlise SWOT € uma ferramenta que vem sendo utilizada amplamente
na area de administracdo, sendo sua principal funcdo, escolher estratégias a partir
de uma andlise interna e externa do ambiente, de modo que quando os pontos fortes
superam os pontos fracos a empresa torna-se competitiva.

O segundo método empregado foi o da analise narrativa por meio da
interpretacdo. Dencker (2007, p. 172) descreve a interpretagdo como sendo "o
verdadeiro material em termos do proposito do estudo. O pesquisador fard as

ligacdes logicas e as comparacdes, enunciara principios e fara generalizacbes".
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2 BREVE HISTORICO DO TURISMO DE AVENTURA.

Baseando-se em uma perspectiva histérica, h4 registros da influéncia
civilizatoria que remetem aos primeiros contatos com turismo de aventura, ndo da
forma como conhecemos hoje, porém, para época pode ser considerado o primeiro
indicio da atividade. Segundo Pires (2002), foram as viagens dos grandes
navegadores europeus dos séculos XV e XVI e suas descobertas, que acabaram
despertando em muitas pessoas a motivacdo pela aventura e o interesse pelas
viagens em regides remotas.

No ano de 1872, foi criado nos Estados Unidos o primeiro espaco natural
legalmente protegido, que foi o Parque Nacional de Yellowstone, que na sua
concepcao, oferecia a oportunidade de contato com natureza, com a contemplacao
das paisagens naturais e da vida selvagem. (PIRES, 2002).

Nas ultimas décadas do século XIX os safaris tiveram seu periodo aureo,
que por sua vez deu lugar aos safaris fotograficos e de contemplacdo da natureza,
no século XX. No mesmo periodo encontram-se registros de outros viajantes
aventureiros em incursfes a regides naturais e selvagens no mundo todo. (PIRES,
2002).

De acordo com Soares (2007), existem diversos polos de turismo de
aventura internacionais como: Chile, que tem como principais atrativos a Patagonia,
a Terra do Fogo e a préatica de esportes de neve; Africa do Sul propicia ao turista os
saféaris, bem como possibilita a pratica de saltos de bungee jump e de atividades em
rios tais como canoagem, bdiacross e rafting; a Indonésia tem como um dos seus
principais atrativos o mergulho; a Suica, € famosa pela pratica de esportes na neve;
no Peru, por meio das trilhas é possivel apreciar a historia Inca além de uma
natureza diversificada e a Austrdlia, que oferece opcao de mergulhos ou exploracao
do interior do pais e sua parte desértica.

No Brasil, 0 segmento de turismo de aventura ainda é recente. Entendido
como uma atividade associada ao ecoturismo, sendo confundido muitas vezes com

o turismo de natureza®, o turismo de aventura possui caracteristicas estruturais e

2 . . . . . ~

O turismo de natureza engloba ecoturismo, turismo de aventura, turismo educacional e uma profusdo de
outros tipos de experiéncias proporcionadas pelo turismo ao ar livre e alternativo. E o segmento de mais rapido
crescimento na industria turistica em diversos paises. (McKerher, 2002).
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mercadologicas proprias, onde o seu crescimento gera um grande leque de ofertas,
oferecendo ao mercado turistico qualidade e crescimento. O segmento nasceu
através de um grupo de pessoas, oriundas de diferentes localidades, que
comecaram a desenvolver atividades junto a natureza passando a visualizar a
atividade na natureza como um estilo de vida. (MINISTERIO DO TURISMO, 2010).

O que hoje é conhecido como turismo de aventura, no inicio dos anos
1980 nada mais era do que o prazer de estar em contato com a natureza. Na
década de 1980 surgiram as primeiras reflexdes sobre o turismo de aventura, em
trabalhos de autores que consideravam a experiéncia turistica no meio natural. Na
década de 1990 surgiram os primeiros equipamentos de suporte para realizacao de
atividades de aventura aqui no brasil. (capacetes, caiaques, cordas, entre outros
equipamentos). (MINISTERIO DO TURISMO, 2010; SOARES, 2007; BUCKLEY E
UVINHA, 2011).

Em 1999, foi realizada a primeira feira de turismo de aventura no Brasil, a
Adventure Sport Fair, a feira teve importancia para o segmento, promovendo a
atividade, tornando o segmento conhecido e criando associagdes pelo Brasil.
(MINISTERIO DO TURISMO, 2010; OLIVEIRA JUNIOR, 2003; SOARES, 2007).

O orgao representativo dos empresarios do setor foi formado em 2003,
denominando-se de: Grupo de Empreséarios de Turismo de Aventura — (GETA). No
ano seguinte, 2004, o grupo passou a chamar-se Associacdo Brasileira de
Empresas de Ecoturismo e Turismo de Aventura — (ABETA), denominacéo que é
dada nos dias atuais. A ABETA tem por objetivo normalizar as atividades do
segmento de modo que se tornem referéncia mundial em sustentabilidade.
(ASSOCIAC}AO BRASILEIRA DE ECOTURISMO E TURISMO DE AVENTURA,
2009).

De acordo com Soares (2007), no que diz respeito aos destinos, o Brasil
possui uma oferta variada para o turismo de aventura. Sendo alguns destes
destinos, reconhecidos por possuir uma beleza paisagistica notavel, além de uma
abrangente oferta de servicos, como € o caso dos destinos: Brotas localizada no
estado de Sdo Paulo, a Chapada do Veadeiros no estado de Goias, Chapada
Diamantina no estado da Bahia, o Jalapdo no estado de Tocantins, Bonito em Mato
Grosso do Sul, a Serra do Cip6 em Minas Gerais, algumas cidades do estado do Rio
de Janeiro, Lenc¢bis Maranhenses no estado do Maranhao e Fernando de Noronha

localizado em Pernambuco.
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O surgimento do turismo de aventura no RN aconteceu de forma
espontanea, porém desarticulada, durante a década de 1970 através dos passeios
de buggy. No entanto, ao longo dos anos, outras modalidades de turismo de
aventura foram surgindo, outras atividades foram sendo desenvolvidas no litoral,
aproveitando o potencial estadual que é favoravel a prética de atividades no mar.

No interior comecaram a ser exploradas as potencialidades da regiao
serrana, com 0sS seus pareddes e cavernas propicias as praticas de escalada e
rapel. (ALVARES, 2005). Segundo Alvares (2005), s6 a partir de 1997, apds estudos
realizados com o apoio de diversas entidades € que foi possivel diversificar a oferta
turistica, de acordo com o projeto Roteiros Turisticos Tematicos do RN,
desenvolvido pelo SEBRAE foram originados opcfes como: ecoturismo, turismo de
aventura, turismo religioso, etc.

Partindo destes registros foi possivel entender como o turismo de
aventura surgiu e se expandiu, levando-se em conta a sua historia, entendendo a
sua evolucdo podemos entender e planejar o seu futuro, baseado em critérios
sustentaveis, que desde primdrdios € parte de sua esséncia. Tendo em vista que
nos dias atuais € possivel pratica-lo em areas urbanas e com a seguranca dos

eguipamentos especializados para tal.

2.1 Principais potencialidades, atividades e caracteristicas do turismo de

aventura.

O turismo de aventura baseia-se em caracteristicas naturais e ambientais,
como montanhas, rios, florestas, etc. Este leva o0 seu praticante a um contato intimo
com o0 ambiente e torna-o algo a ser desafiado ou enfrentado. (OMT, 2003). A
pratica de atividades de aventura, aqui referidas como atrativo principal, pode
ocorrer em quaisquer espacos: natural, construido, rural, urbano, estabelecido como
area protegida ou n&o. (MINISTERIO DO TURISMO, 2010).

Sobre a expansao e divulgagcao da atividade, Bruhns (2009) destaca que
muitos fatores contribuiram para o desenvolvimento das propostas de atividade na
natureza, relacionados desde a facilidade de acesso, midia, acesso a informacdes,
entre outros. A associacdo com a tecnologia promoveu o surgimento de atividades

variadas como rafting, canyoning, arvorismo, entre outras. Fato confirmado por
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Swarbrooke (2000), que diz que a midia tem papel significativo tanto na formacgéo do

comportamento dos turistas, quanto na criacdo de uma consciéncia sobre as

guestdes relativas ao turismo sustentavel.

O turismo de aventura possui uma grande diversidade de atividades que

por sua vez podem variar de acordo com o territorio em que é praticada,

equipamentos especificos, habilidades técnicas e também em funcdo do risco
envolvido. O Ministério do Turismo (2010); Oliveira Janior (2003); Uvinha (2005);

Viana e Nascimento (2009) e Soares (2007) classificam as atividades de turismo de

aventura mais praticadas segundo os elementos naturais que as envolve (terra,

agua e ar). No quadro 01, podem-se visualizar as atividades praticadas na Terra.

ATIVIDADE

DESCRICAO

Arvorismo

Locomocao por percurso em altura instalado em arvores ou em outras estruturas.

Bungee jump

Atividade em que uma pessoa se desloca em queda livre, limitada pelo
amortecimento mediante a conexdo a um elastico. O elastico € desenvolvido
especificamente para a atividade.

Cachoeirismo

Descida em quedas d’agua, seguindo ou ndo o curso d’agua, utilizando técnicas
verticais.

(sem pernoite)

Canionismo Descida em cursos d’agua, usualmente em céanions, sem embarcagdo, com
transposicdo de obstaculos aquaticos ou verticais. O curso d’agua pode ser
intermitente.

Caminhada Percursos a pé em itinerario predefinido.

Caminhada Caminhada de um dia. Também conhecida por hiking.

Caminhada de

Caminhada em ambientes naturais, que envolve pernoite. O pernoite pode ser

longo curso realizado em locais diversos, como acampamentos, pousadas, fazendas,
bivagues, entre outros. Também conhecida por trekking.

Cavalgadas Percursos em vias convencionais e ndo convencionais em montaria, também
tratadas de Turismo Equestre.

Cicloturismo Atividade de turismo que tem como elemento principal a realizagdo de percursos

com o uso de bicicleta, que pode envolver pernoite.

Espeleoturismo

Atividades desenvolvidas em cavernas, oferecidas comercialmente, em carater
recreativo e de finalidade turistica.

Espeleoturismo
vertical

Espeleoturismo de Aventura que utiliza técnicas verticais.

Escalada

Ascensdo de montanhas, paredes ou blocos rochosos, com aplicagdo de técnicas
e utilizacdo de equipamentos especificos.

Montanhismo

Atividade de caminhada ou escalada praticada em ambiente de montanha.

Turismo fora
de estrada em
veiculo 4 x 4

ou buggy

Atividade de turismo que tem como elemento principal a realizacdo de percursos
em vias nao-convencionais com veiculos automotores. O percurso pode incluir
trechos em vias convencionais.

Tirolesa

Produto que a atividade principal € o deslizamento do cliente em uma linha aérea
ligando dois pontos afastados na horizontal ou em desnivel, utilizando
procedimentos e equipamentos especificos.

Quadro 1 - Atividades praticadas na Terra.
Fonte: Adaptado de Ministério do Turismo (2010); Oliveira Janior (2003); Uvinha (2005); Viana e
Nascimento (2009) e Soares (2007).
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As atividades praticadas na terra podem ser praticadas em ambientes ao
ar livre ou em lugares fechados em espacos naturais ou construidos. Ja as
atividades de arvorismo, bungee jump, cachoeirismo, canionismo, caminhada de
longo curso, cicloturismo, espeleoturismo, escalada, montanhismo, rapel, turismo
fora de estrada e tirolesa encontram-se definidas pela norma ABNT NBR 15500 —
Turismo de Aventura — Terminologia. No quadro 02 em seguida, descreve-se as

atividade aquaticas de aventura.

ATIVIDADE DESCRICAO
Boia-cross Atividade praticada em um mini bote inflavel, onde a pessoa se posiciona
de brucos para descer o rio, com a cabeca na extremidade frontal da béia e
0s pés na parte final da boia, j& praticamente na agua. Também conhecida
como acqua ride.

Canoagem Atividade praticada em canoas e caiaques, indistintamente, em mar, rios,
lagos, aguas calmas ou agitadas.

Duck Descida de rios com corredeiras utilizando botes inflaveis e remos, com
capacidade para até duas pessoas.

Flutuacéo/ Atividade de flutuagdo em ambientes aquéticos, com o uso de mascara e

Snorkeling snorkel, em que o praticante tem contato direto com a natureza,

observando rochas, animais e plantas aquaticas. Usualmente utilizam-se
coletes salva-vidas.

Kitesurfe Atividade que utiliza uma prancha fixada aos pés e uma pipa de tracao com
estrutura inflavel, possibilitando deslizar sobre a superficie da agua e, ao
mesmo tempo, alcar vbos executados sobre superficies aquaticas, com
ventos fracos ou fortes.

Mergulho Produto turistico em que a atividade principal € o mergulho autbnomo e o
autbnomo praticante ndo é necessariamente um mergulhador qualificado.

turistico

Rafting Descida de rios com corredeiras utilizando botes inflaveis.

Windsurfe Atividade praticada em ambientes aquaticos, também denominada prancha

a vela, que se serve, basicamente, de técnicas do surfe e da vela.
Quadro 2 — Atividades praticadas na Agua.

Fonte: Fonte: Adaptado de Ministério do Turismo (2010); Oliveira Janior (2003);
Uvinha (2005); Viana e Nascimento (2009) e Soares (2007).

As atividades praticadas na agua por sua vez podem ser feitas em
diversos ambiente aquaticos, como piscinas, praias, rios e lagoas. Usando de
equipamentos para serem executadas com maior seguranca.

A norma ABNT NBR 15503- Turismo de Aventura — Espeleoturismo de
Aventura — Requisitos para produto. Abrangem as atividades de bdia cross,
canoagem, duck, kitesurfe e windsurfe encontram-se definidas pelo relatério
Diagnostico do Turismo de Aventura no Brasil e as atividades de mergulho
autdbnomo turistico e rafting pela norma ABNT NBR 15500 — Turismo de Aventura —
Terminologia. Conforme segue, no quadro 03 estdo listadas as atividades praticadas

em meio aéreo.
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ATIVIDADE DESCRICAO
Balonismo Atividade aérea feita em um baldo de material anti-inflamavel aquecido com
chamas de gas propano, que depende de um piloto.
Paraquedismo Salto em queda livre com o0 uso de paraquedas aberto para aterrissagem,

normalmente a partir de um avido. Como atividade de Turismo de Aventura é
caracterizado pelo salto duplo.

Voo Livre (Asa | Atividade com uso de uma estrutura rigida que € manobrada com o
Delta ou | deslocamento do peso do corpo do piloto ou por superficies aerodinamicas
Parapente) moveis (asa delta), ou até por auséncia de estrutura rigida como cabos e
outros dispositivos (parapente).

Quadro 3 — Atividades praticadas no Ar.
Fonte: Adaptado de Ministério do Turismo (2010); Oliveira Janior (2003); Uvinha (2005);
Viana e Nascimento (2009) e Soares (2007).

As atividades praticadas em meio aéreo sado feitas através de auxilio de
veiculos de transporte como avifes, balbes e paraquedas. A diversidade de praticas
de Turismo de Aventura, que muitas vezes estéo relacionadas a outros segmentos,
varia sob diferentes aspectos, em funcédo dos territdrios e do tipo de atividades que
sdo praticadas, habilidades e da motivacdo do turista.

Como visto, as atividades de turismo de aventura sdo diversificadas,
atendendo deste modo aos diversos perfis de turista, que procuram esta atividade
em busca de emog&o. E importante considerar ainda, que tais atividades contribuem
agregando valores a oferta turistica, tornando-a mais diversificada,
consequentemente aumentando a permanéncia do turista na localidade.
(MINISTERIO DO TURISMO, 2010).

Quanto as caracteristicas do turismo de aventura, o Ministério de Turismo
(2010), em seu manual de orientacdes basicas para o turismo de aventura fala da
variedade de atividades e aspectos relacionados a pratica da atividade, dentre eles
esta, a diversidade, onde ha variedade de atividades, locais em que cada atividade
apresenta graus de dificuldade, o que implica procedimentos e uso de equipamentos
especificos. Os riscos controlaveis também compdem as caracteristicas do TA, pois
cada atividade de aventura sugere determinado esforco e riscos controlaveis, que
podem variar de intensidade conforme a exigéncia de cada atividade. Por fim, a
participacdo e interacdo, pois a pratica da atividade de Turismo de Aventura
favorece o estreitamento da relacdo positiva entre os turistas, dos turistas com o

guia e o condutor, e do turista com o0 meio ambiente.

2.2 Normalizagéao e Certificagdo em Turismo de Aventura
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O turismo de aventura tras riscos que nem sempre podem ser
controlados, por isto, faz-se necessaria a qualificacdo de instrutores, guias e
condutores estes precisam se atualizar e conhecer o perfil dos clientes, de modo
que a partir deste conhecimento possam determinar quais atividades se adequam a
cada perfil, podendo desta forma reduzir o risco de acidentes. O planejamento da
implantacdo e a manutencao de materiais confiaveis sao indispensaveis. A empresa
deve se responsabilizar por qualquer eventual problema que seu empreendimento
possa vir a causar aos usuarios, devendo isto passar a tornar-se regra. (OLIVEIRA e
COVOLAN, 2008; ARAUJO, 2009; MINISTERIO DO TURISMO, 2010). Diante do

exposto o decreto n°® 7.381 da presidéncia da republica ressalta:

A importéancia desse prestador de servigo reflete-se no Decreto n° 7.381, de
02 de dezembro de 2010, em seu artigo 34 no qual dispdes que as agencias
de turismo que comercializam servicos de turisticos de aventura deverdo
dispor de condutores de turismo conforme normas técnicas oficiais, dotados
de conhecimentos necessarios, com o intuito de proporcionar seguranga e
conforto aos clientes (MINISTERIO DO TURISMO, 2010, p. 51).

De acordo com Soares (2007), no Brasil ndo existe nenhum 6érgao
fiscalizador no que diz respeito a seguranca contra acidentes ocorridos no turismo
de aventura. A normalizacdo é adotada para que sejam definidas as atividades do
T.A por meio de regras e normas técnicas, tendo como objetivo atingir a qualidade
de produtos e servicos. A certificacdo € a declaracdo de que os produtos e servicos
estdo de acordo com as normas técnicas.

Para Teixeira e Eltermann (2009), a normalizacdo da atividade contribui
para a profissionalizacdo do T.A no Brasil, favorecendo a sua inser¢cdo no mercado
internacional, atraindo um grande fluxo de turistas para o pais.

No que tange a certificagdo, somente em 2003, foi iniciado o processo de
certificacdo das atividades de turismo de aventura, por meio da criacdo de Normas
Técnicas especificas para cada atividade. Ja foram formuladas e publicadas 32
Normas pela ABNT, sdo importantes para prevenir acidentes e tornar o Brasil
competitivo no que tange ao turismo de aventura. (CARVALHO E ARAUJO, 2009;
MINISTERIO DO TURISMO, 2005). As referidas normas encontram-se descritas no

anexo B, e podem ser encontradas detalhadamente através do site da ABNT.?

® www.abnt.org.br/mtur



27

A partir das orientacdes estabelecidas nas Normas Técnicas, cabe aos
prestadores de servicos turisticos buscarem adequacdo aos requisitos nelas
especificados. A certificacdo ndo € obrigatoria, contudo, a sua adesdo atesta da
qualidade e a seguranca do servico que esta sendo prestado. (MINISTERIO DO
TURISMO, 2010).

No que diz respeitos aos atores que mais contribuem para a oferta de T.A
no Brasil, as operadoras de turismo de aventura, as agencias de receptivo, as
empresas ou operadoras especializadas, os atrativos turisticos organizados, o0s
hotéis-fazenda ou pousadas rurais, os resorts, as unidades de conservacdo, 0s
estabelecimentos situados em ambientes urbanos, estdo entre os que mais
contribuem para o desenvolvimento desta atividade. (TEIXEIRA e ELTERMANN,
2009).
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3 TIBAU DO SUL COMO UM DOS DESTINOS INDUTORES DO TURISMO
NACIONAL

A Praia de Pipa esta situada no municipio de Tibau do Sul, localizado no
estado do Rio Grande do Norte. Esse destino é juntamente a capital Natal,
considerado um dos principais destinos turisticos do estado, com notoriedade
nacional e internacional no segmento de Sol e Praia e Lazer. (FUNDACAO
GETULIO VARGAS, 2008).

Nisto, Araujo (2002), explica que a paisagem natural de Pipa, tornou-se o
principal recurso a ser explorado pela atividade turistica, como mercadoria a ser
consumida pelos turistas.

Parece claro afirmar que a adequada compreensao do turismo pressupode
que o mesmo é capaz de gerar efeitos positivos e negativos para as regides que
abrigam suas atividades.

As atividades de aventura produzem impactos ambientais muito diferentes
quando realizadas na agua, na terra ou no ar, bem como quando sdo motorizadas
ou ndo. Os impactos sédo influenciados por onde, quando e como a atividade é
operada, sendo que esses aspectos estdo, em maior grau, sob o controle das
operadoras de turismo. (BUCKLEY E UVINHA, 2011).

Tommasi (1994, apud. BEZERRA, 2008) define impacto ambiental como
sendo toda forma de alteracdo das propriedades do meio ambiente e toda acao ou
atividade que produz alteracbes no meio ambiente, sejam alteracdes ecoldgicas,
sociais, politicas ou econémicas.

Impactos positivos gerados pelo turismo em Pipa, Tibau do Sul/RN, é
Melhora da infraestrutura basica; diversificacdo do setor de comércio e servigos;
geracdo de empregos sazonais® e fixos (Aradjo, 2002). Aumento da consciéncia
sobre o meio ambiente; criacdo de areas protegidas; utilizacdo de forma racional dos
espacos naturais e valoriza o convivio com a natureza.

Sobre o0s aspectos negativos causados pelo turismo em Pipa, Tibau do
Sul/RN, Aradjo (2002) expbe a urbanizacdo turistica como um dos principais

problemas locais:

* Caracteristica de um evento gue ocorre sempre em uma determinada época do ano. (Retirado de:
http://www.dicionarioinformal.com.br/sazonal/)



29

A urbanizacdo turistica promove também, um processo de segregacao
socioespacial; uma vez que a atividade turistica gera empregos, mas, na
maioria dos casos, para uma mao-de-obra vinda de fora; promove a
ascensdo de pequenos capitais (comerciantes, construtores, por exemplo),
favorecendo a formacé@o de uma nova elite local; produz novos lugares de
consumo, reconhecidos mundialmente como ambientes domesticados pelo
cotidiano da modernidade [...]. (ARAUJO, 2002, p.27).

O turismo é apresentado hoje como um setor capaz de promover a
aceleracdo econémica e o incremento nas areas social, cultural e ambiental.

De acordo com o estudo da competitividade do Ministério do Turismo
(2008), Competitividade € a inclinagcdo crescente de suscitar negdcios nas atividades
econdmicas pautadas no ambito do turismo, de modo que o mesmo seja regulado
na sustentabilidade, proporcionando ao visitante boas experiéncias. A
competitividade é um fenbmeno complexo de ser conceituado e mensurado.

A Fundacédo Getulio Vargas (2008), define a competitividade como sendo:
“A capacidade crescente de gerar negdcios nas atividades econémicas relacionadas
com o setor de turismo, de forma sustentavel, proporcionando ao turista uma
experiéncia positiva”.

Para Enright e Newton (2004, apud. Fundacao Getulio Vargas, 2008), os
destinos serdo competitivos se puderem atrair e satisfazer turistas potenciais. Além
disso, a competitividade depende tanto de fatores especificos ao turismo como
também de uma gama de fatores que influenciam os servicos turisticos.

Nisto, o destino Pipa, Tibau do Sul/RN, apresenta-se como um dos 65
destinos indutores de turismo do Brasil, fato que evidencia a importancia do fator:
competitividade, trazendo o tema em questdo, como forma de melhorar e dinamizar
0 segmento de turismo de aventura em Pipa, Tibau do Sul/RN, objeto de estudo
desta pesquisa.

Visto que a capacidade de uma regido para atrair pessoas e negocios, de
modo sustentavel, esta relacionada, com a infraestrutura local, quanto maior e mais
diversificada ela for, maior sera a capacidade de atracdo de pessoas que se dirigem
a localidade.

Como ressalta Rodrigues Junior (2004), tém que se buscar alternativas
para um alto nivel de competitividade, a diversificacdo existente no mundo

globalizado exige uma busca permanente por inovagdes, invengdes e estimulos ao
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desenvolvimento de atrativos e estes possam manter a atencao dos turistas para
determinada localidade.

O Ministério do Turismo (2010) corrobora quando diz que: “A
diversificacao da oferta de um destino representa um ponto fundamental para a sua
competitividade, apresentando ao consumidor oportunidades de experiéncias
diferenciadas”.

Para o Programa de Regionalizacdo do Turismo (PRT), os destinos
indutores de desenvolvimento turistico regional deverdo ser aqueles que possuem
infraestrutura basica e turistica e atrativos qualificados, que se caracterizam como
nacleo receptor e/ou distribuidor de fluxos turisticos, atraindo ou distribuindo
significativo nimero de turistas para seu entorno e dinamizar a economia da regiao
em que estfo inseridos. (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2008).

As seguintes variaveis foram levadas em consideracdo para andlise de
competitividade dos destinos turisticos na dimenséo Atrativos turisticos: (a) Atrativos
naturais; (b) Atrativos culturais; (c) Eventos programados; e (d) Realizacdes
técnicas, cientificas e artisticas.

Beni (2006), salienta que o desenvolvimento de formas de alternativas de
gestdo econbmica, via organizacdes intermediarias, assim como a criacdo de
associacOes e de redes publicas e privadas, possibilitam que cidades e regibes
otimizem suas vantagens competitivas e se tornem incentivadoras do

desenvolvimento econdmico. Diante disto Fonseca (2005), expde que:

Com o objetivo de inserir o litoral nordestino, de modo mais efetivo, na
economia global por meio da atividade turistica, agentes publicos e privados
tém recorrido a criagao de clusters” turisticos (aglomerados) e investindo na
melhoria dos equipamentos para propiciar maior competitividade aos
espacos turisticos. Através dessas acdes procura-se amenizar o quadro de
caréncias infra-estruturais da Regido. (FONSECA, 2005).6

Nisto, como elemento fomentador de competitividade Bezerra (2008),
aponta que como qualquer outra atividade econbmica, as atividades do setor de
turismo devem ser planejadas objetivando a eficacia e efetividade para que se

tornem duradouras e proporcionem o0s resultados esperados pela sociedade. Para

® Concentracdo de empresas que se comunicam por possuirem caracteristicas semelhantes e
coabitarem no mesmo local. (Wikipédia, a enciclopédia livre. s.p)

® De Fonseca (2005, n.p), Informacdo retirada da internet, através do site:
www.cchla.ufrn.br/rmnatal/artigo/artigo09.pdf
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isso, deve-se trabalhar com foco na conservacédo e/ou protecdo do meio ambiente
para alcancar éxito nessa atividade.

Para se alcancar a esséncia do desenvolvimento do turismo bem-
sucedido deve-se haver uma parceria entre os diversos interessados na atividade do
turismo (stakeholders’). Wanhill (1997, apud. FUNDACAO GETULIO VARGAS, et al.
2008) ressalta a importancia da participacdo de stakeholders, quais sejam: (a)
Governos central e local; (b) Orgdos paraestatais; (c) Organiza¢des voluntarias e
sem fins lucrativos; (d) Setor privado; (e) Comunidade anfitrid; e (f) Representante
dos visitantes

De acordo com o foi que abordado, torna-se notéria o planejamento e a
participacdo do poder publico identificado por Wanhill, como na pessoa dos
governos Central e Local, bem como a participacdo da comunidade receptora,
atores este que serdo abordados no topico seguinte.

" Todas as pessoas que de alguma forma podem influir no sucesso de um projeto.
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4 O PAPEL DO PODER PUBLICO NO TURISMO

De acordo com o Ministério do turismo (2005), a primeira abordagem do
poder publico para o segmento de turismo de aventura foi realizada nas oficinas de
planejamento da EMBRATUR, com a Oficina para elaboracdo do Plano Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Aventura, de abril de 2001 e a Oficina
Estadual de Turismo de Aventura do Estado do Rio Grande do Sul, de novembro de
2001.

A formulacdo da politica de turismo, portanto, € uma responsabilidade
crucial de um Governo que queira desenvolver ou sustentar o setor como parte
integrante da economia. A politica de turismo articula metas e diretrizes, estratégias
e objetivos e, ao fazé-lo, habilita 0 governo a liderar e buscar ativamente o tipo de
desenvolvimento desejado pela populacdo. (ORGANIZACAO MUNDIAL DO
TURISMO 2003).

Para Dias (2003) e Swarbrooke (2000), As leis, decretos e resolucgdes,
sdo um importante instrumento para a realizacdo das politicas publicas. Elas
estabelecem regras, limites, impde condicbes, barram privilégios, que séao
fundamentais para a organizacao turistica.

Dias (2003), destaca ainda que a fun¢do regulamentadora do governo é
muito importante para o turismo, haja vista que as a¢des regulamentadoras surgem
muitas vezes a partir de uma preocupacao com 0S recursos ambientais e culturais
do destino. Como cada vez mais destinos dependem de caracteristicas ambientais e
culturais para diferenciar-se de outros, esses tipos de regulamentacdes protetoras
tornam-se mais importantes.

Conforme salientado por Coriolano (2007, apud. FUNDACAO GETULIO
VARGAS, 2008), o futuro do turismo sustentavel estd ligado a capacidade de os
governos, empresarios e trade converterem a atividade em elemento de equilibrio
que ajude, por exemplo, a diminuir os déficits estruturais e a divida social.

Para a estruturacdo de um destino turistico, as parcerias permitem a
realizacdo de diversas ac¢des de forma conjunta. Poder publico, iniciativa privada e
terceiro setor, trabalhando de forma articulada com a comunidade local e com os
turistas e usuarios do Turismo de Aventura permitem a realizacéo de diversas acoes,

programas e projetos de forma integrada, que viabilizam, entre outros, a melhoria da
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produtividade, reducéo de custos, facilidades de acesso a novos mercados, troca de
experiéncias e maior acesso a informacées. (MINISTERIO DO TURISMO, 2010).

Como o desenvolvimento turistico geralmente exige que 0s setores
publico e privado desenvolvam grandes projetos de capital (acomodag¢@es hoteleiras,
infraestrutura de obras publicas, redes de transportes), a falta de planejamento pode
resultar em erros onerosos. (DIAS, 2003)

Esse mesmo autor observa ainda que o estado oferece a infraestrutura
bésica, como as estradas e o saneamento, mas também pode ser proprietario e
dirigir empreendimentos, os incentivos que podem ser patrocinados pelo Estado
para o desenvolvimento do setor privado do turismo podem ser de varios tipos,
podendo o estado promover o turismo em camadas sociais menos favorecidas.

Quanto a intervencdo publica Beni (2006), comenta que deve ser uma
intervencdo social participativa, ou seja, com a participagdo organizada das
comunidades beneficiarias e outros atores sociais pertinentes. Logo, dentre outros, a
organizacdo da comunidade é um requisito para a participacdo e sustentabilidade do
processo.

Para Dias (2003), um dos papéis mais importantes do estado é a
promocdo do turismo nas regifes emissoras de turistas. A promoc¢do do destino
turistico € uma importante funcdo das administracdes publicas e que tende a
acentuar-se devido ao aumento da competicdo global para o fluxo de viajantes.

Dentro do contexto, o setor turistico em Pipa, Tibau do Sul/RN podera a
vir se tornar uma referéncia no estado do Rio Grande do Norte como polo das
atividades de turismo de aventura, que encontra no uso direto dos recursos naturais

a pratica de esportes de aventura.
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo, os resultados da pesquisa sdo mostrados e analisados de
acordo com o objetivo proposto neste trabalho. Os resultados permitiram analisar a
aplicabilidade do turismo de aventura na Praia de pipa, Tibau do Sul/RN, sob a
percepcao do secretario de turismo do municipio. Diante do que foi levantado pelas
respostas obtidas aos questionamentos feitos ao entrevistado, acredita-se que todas
as respostas possuam conhecimento sobre o turismo de aventura e procuram se
orientar por elas.

Como também através dos estudos bibliograficos para a producdo do
referencial, assim como o aperfeicoamento dos estudos sobre os documentos
“Estudo de Competitividade dos 65 Destinos Indutores do Desenvolvimento Turistico
Regional - Relatorio Brasil” e “Turismo de Aventura: orientagdes basicas”, e das
visitas realizadas ao destino, que serviram para nortear este estudo. Portanto, com
os dados coletados da pesquisa foi possivel analisar a aplicabilidade do turismo de

aventura, na praia de Tibau do Sul/RN.

5.1 O Atual Contexto do Turismo de Aventura na Praia de Pipa, Tibau do
Sul/RN.

Localizado no litoral sul potiguar, 0 municipio de Tibau do Sul é limitado
ao Norte com o municipio de Senador Georgino Avelino e Oceano Atlantico; ao Sul
com Vila Flor e Canguaretama; ao Leste com o Oceano Atlantico e Oeste com 0s
municipios de Arez e Goianinha. E municipio integrante do polo Costa das Dunas
designacéo dada a regido do litoral leste do estado do Rio Grande do Norte, baseia-
se no turismo de sol e mar com suas belissimas praias, lagoas, falésias e dunas,
possui no turismo sua principal atividade econdémica.

O nome de Tibau do Sul foi dado pelos indigenas e significa entre duas
aguas, isto porque a povoacao se situava entre a Lagoa de Guarairas e o Oceano
Atlantico. Situada na area da famosa Aldeia de Sdo Jodo Batista de Guarairas, a
povoacdo de Tibau desenvolveu-se a partir da atividade agricola. Em 1911, a
povoagédo chegou a condi¢ao de Distrito, e, em 1953, Tibau foi elevado a categoria
de Vila. (INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E MEIO
AMBIENTE DO RN, 2005).
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Ainda conforme o IDEMA, através da Lei n° 2.803, Tibau desmembrou-se
de Goianinha no dia 3 de abril de 1963. Ao nome original do novo municipio foi
acrescentada a palavra Sul para diferenciar de outra cidade também chamada
Tibau, localizada no litoral norte do estado, como mostra o mapa abaixo, onde é

destacado o municipio de Tibau do Sul.

PA
(81Km{de Natcl)

Figura 1: Mapa do RN destacando Tibau do sul
Fonte: IDEMA, 1999 in: Araujo, 2002.

Para situar o atual contexto do turismo de aventura em Pipa, € necessario
entender um pouco da sua histéria e como o seu passado relaciona-se
intrinsecamente com o seu futuro.

A descoberta inicial deste cenério foi feita por surfistas e amantes da
natureza no inicio da década de 1980, por esta razdo o surf possui lugar de
destaque, configurando entre as modalidades esportivas de aventura praticadas em
Pipa, isto, em face da expanséo do turismo que se deu aproximadamente na mesma
época.

Havendo desta forma uma relagéo intima entre a histéria do municipio e o
turismo de aventura, uma vez que foi a partir da pratica do surfe que por sua vez é
considerada uma pratica esportiva foi “descoberto” o lugar.

Para que fosse possivel compreender o atual contexto do turismo de

aventura em Pipa, Tibau do Sul/RN foi necessario a aplicacdo de uma entrevista,
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junto a autoridade publica que esta diretamente ligada ao turismo do local como um
todo.

Visualiza-se que o turismo ndo ocorre apenas por meio de fluxo de
pessoas que transitam em um destino, existe uma série de fatores por tras de todo o
processo turistico, que podem ser representados de certa forma pelas agéncias de
turismo, locadoras, hotéis, restaurantes e parques.

Devido a inameras transformacdes do mercado do setor turistico, as
empresas tem se aprimorado com intuito de atender a crescente demanda, com isto
as empresas e 6rgdos do turismo ficam cada vez mais competitivos, neste sentido,
torna-se relevante entender como ocorre o turismo de aventura em Pipa,
vislumbrando seu diferencial competitivo e 0s incentivos para que o0 mesmo ocorra.

O secretario de turismo (2013), acredita no diferencial competitivo do
destino, considera o turismo de aventura como sendo importante para Pipa,
podendo alcancar um espaco de destaque no cenario potiguar, tendo em vista o
municipio ter um alto potencial para o turismo, bem como vocacdo natural para
atividade de aventura e de contato com a natureza.

Sobre esta vocacdo natural para o contato com a natureza pode-se
evidenciar, diversos atrativos naturais da Praia de Pipa, como suas praias, falésias e
fauna que se destacam por sua beleza e conservacao.

Tendo como um dos seus principais atrativos naturais o Santuario
Ecologico de Pipa, localizado em uma APA, o santuario abrange uma variedade de
paisagens e recursos naturais, incluindo arrecifes, falésias, dunas e florestas. Ha 3
setores e 16 trilhas abertas ao publico, conforme mostra figura 2, cada uma com
diferentes objetivos e atracBes, por um preco bem acessivel. Por ser na praia que
abrange o santuario que as tartarugas de pente pdem seus ovos, 0 santudrio abriga
as pesquisas do projeto TAMAR?® que visa preservar a fauna marinha. (DADOS DA
PESQUISA, 2013).

®Projeto de protecdo ambiental de tartarugas marinhas, criado para proteger tartarugas do litoral
brasileiro da extingdo. (retirado de: www.tamar.org.br)
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Santuario Ecologico de Pipa

Figura 2: Mapa do Santuario Ecoldgico de Pipa
Fonte: www.praia depipa.com

Um dos locais também visitados é a praia do madeiro, com 4guas calmas e
guentes é considerada como sendo uma das procuradas pelos turistas, onde é
possivel praticar esportes. Quem visita a praia do madeiro também pode contemplar
golfinhos que podem ser vistos com frequéncia por quem visita a praia. (DADOS DA
PESQUISA, 2013).

A valorizagdo ambiental estd associada ao turismo de aventura e o0s
beneficios socioecondmicos que estdo relacionados a ele, estdo intimamente ligados
a infraestrutura de suporte ao turismo local, tais como os hotéis, restaurantes,
transporte, sinalizacao, etc. Estes servigos devem ser realizados em conjunto com a
atividade de aventura envolvendo a oferta de servicos que unidos dardo forca ao
segmento de T.A do lugar visitado.

Foi analisada infraestrutura de apoio do turismo de aventura em Pipa,
numa escala de opinido, sendo avaliados diversos aspectos, a saber de acordo com
a tabela 01 que segue abaixo:
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Infraestrutura 1( ) 2( ) 3(x)  4( ) 5( )
Servicos de informagdes 1( ) 2( ) 3(x)  4() 5( )
Atrativos naturais 1( ) 2( ) 3( ) 4(x) 5( )
Préatica de esportes 1( ) 2( ) 3(x)  4( ) 5( )
Vias de acesso e transporte 1( ) 2(X) 3( ) 4() 5( )
Seguranga 1( ) 2(X) 3( ) 4() 5( )
Sinalizacéo 1(x) 2( ) 3( ) 4() 5( )
Servico de alimentacéo 1( ) 2( ) 3( ) 4(x) 5( )
Servigco de hospedagem 1( ) 2( ) 3( ) 4(x) 5( )

Tabela 1: Infraestrutura de apoio ao turismo de aventura
Fonte: Dados da pesquisa, 2013. Elaboracao propria.

De acordo com os dados obtidos através das respostas fornecidas pelo
entrevistado, foi identificado um desempenho ruim em relacdo ao indicador
sinalizacao alertando sobre obstaculos nas principais ruas e vias que dao acesso
aos atrativos do local que no entendimento do secretario de turismo a sinalizacéao
deixa muito a desejar.

Entende-se que esta deficiéncia de sinalizacdo turistica pode ocasionar
uma limitacdo na realizacdo de atividades turisticas, havendo dessa forma a
necessidade de se ampliar a sinalizacdo e melhorar a existente, que € insuficiente
para o local.

O entrevistado avaliou como regular as vias de acesso e transporte,
podendo ser considerado deficiente, pois, em virtude do alto fluxo de turistas e por
ter vias estreitas, a mobilidade fica muito reduzida, havendo também uma enorme
debilidade em relacdo a estacionamentos, o0 que acarreta uma grande quantidade de
carros estacionados em vias que por sua vez jA sdo estreitas e de forma ilegal
contra lei turistica de transito.

Pode se compreendido dessa forma que uma regido turistificada como
Pipa, deve possuir vias de acesso e transporte em excelentes condi¢cbes, uma vez
que elas sao, ao contrario das paisagens naturais, 0 primeiro contato que o turista
tem com o destino.

O quesito seguranca esta atrelado de certa forma aos itens anteriores,
uma vez que o termo seguranga pode ser bastante amplo, ndo dizendo respeito
apenas a auséncia de criminalidade, pode ser englobando a seguranca nas
estradas, pois estradas bem sinalizadas e pavimentadas reduzem o nuamero de

acidentes.
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Para o secretario (2013), foram considerados como bons, a infraestrutura
basica do destino Pipa para a pratica de turismo de aventura, (que abrange
pavimentacdo, esgotamento sanitario, equipamentos, etc.); O servico de
informacdes turisticas; pratica de esportes (de aventura).

A respeito dos servicos de informagdes, visualiza-se a necessidade de
treinar guias com informacdes sobre o local e a importancia ambiental em se
conserva-lo, acredita-se que promover um centro de informacfes ao turista, a
exemplo do existente em Natal, seria viavel para um destino como Pipa. (DADOS
DA PESQUISA, 2013)

O que pode se diagnosticar a partir destes itens citados até aqui € o
potencial de Pipa para o turismo, ndo sO o que tange ao turismo de aventura, foco
deste estudo, mas para o desenvolvimento de diversos nichos de mercado, em
detrimento a outros municipios do estado do Rio Grande do Norte e municipios
vizinhos da Paraiba, onde ha uma limitacdo de oferta turistica, por falta de
infraestrutura e recursos financeiros necessarios para o desenvolvimento da
atividade.

Dando continuidade, o indicador 6timo foi mencionado para mensurar os
itens atrativos naturais, servico de alimentacéo e servico de hospedagem. Partindo
do principio de que Tibau do Sul foi eleito um dos 65 destinos indutores de turismo
do Brasil, como j& citado, é notdria e significativa a sua capacidade de gerar fluxo de
turistas. (DADOS DA PESQUISA, 2013).

E muito apreciado e considerado excelente servico hoteleiro e os
restaurantes e bistrés que possui além de suas paisagens e belezas naturais, no
entanto, levando-se em consideracdo o carater ambiental da atividade de turismo de
aventura, o desenvolvimento inevitavel do setor do turismo e as questdes inerentes
a especulacado imobiliaria, indastria hoteleira e restaurantes, devem ser encarados
como desafios para o desenvolvimento sustentavel, a medida que é necessario
desenvolver o turismo, deve-se pensar em capacidade de carga, pois o turismo sem
planejamento pode acarretar danos irreversiveis, erosivos a aquela que hoje é a sua
maior atratividade, entre outros termos, as suas belezas naturais.

Entende-se que 0s servicos turisticos oferecidos a uma determinada
localidade, pode compreender tanto os de origem natural, como os criado pelo
homem, neste caso, os hotéis e restaurantes compdem o cenario de Pipa, ndo como

meros equipamentos turisticos, mais também como atrativos. Porém, o grande
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desafio de Pipa hoje, é aliar o crescimento desta infraestrutura turistica como o
desenvolvimento e a preservacao dos atrativos naturais.

Estes dados relatados estdo intimamente relacionados com o turismo,
especificamente ao turismo de aventura a luz da realidade da praia de Pipa, Tibau
do sul/RN, podendo ser caracterizado como um destino de destaque no RN.

5.2 Os Recursos (Reais e Potenciais) Relacionados a Atividade do Turismo de
Aventura, na Praia de Pipa, Tibau do Sul/RN.

No que diz respeito aos recursos relativos a atividade de turismo de
aventura, na praia de Pipa, Tibau do Sul/RN, foram elaborados alguns
guestionamentos para obter as diretrizes que regem este capitulo.

E importante saber que os dados obtidos refletem o ponto de vista do
secretéario de turismo de Tibau do sul, o que n&o significa dizer, que ndo possa haver
por parte da iniciativa privada meio de adapta-los a realidade de Pipa, a saber, a
escala indoor ja citada anteriormente neste estudo, pode ser aplicada em qualquer
territério, pois ndo exige a dependéncia do fator natureza para existir.

Para entender e avaliar o potencial de um destino faz-se necessario
conhecer o0 mesmo em todas as suas nuances, bem como todos os beneficios que
se somam a este destino, este potencial pode ser caracterizado como cultural,
natural ou arquitetonico, por exemplo. No contexto do turismo de aventura, busca-se
conhecer os atrativos naturais do destino turistico Pipa, Tibau do Sul/RN.

Ao analisar os dados da pesquisa, € possivel identificar um grande
potencial natural em Pipa, pincipalmente no que se refere a suas lagoas e praias,
fato confirmado pelo secretario de turismo (2013): “Sem duvida o mar que possibilita
0S esportes aquaticos, com destaque para o surf que deu origem ao fluxo turistico
de Pipa e até hoje é um atrativo para os praticantes deste esporte.”

Neste contexto, Pipa relune caracteristicas fisicas do meio ambiente que
proporcionam a pratica de atividades associadas ao Turismo de Aventura;
principalmente aquelas atividades que se utilizam do meio aquatico e dos ventos.

De fato, conforme abordado, o litoral de Pipa como um todo merece
destaque por suas belezas naturais que fazem de Pipa um verdadeiro diferencial

potiguar. Somado a seu relevante potencial natural, as atividades associadas a
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praticas esportivas destacam-se as modalidades aquaticas como uma atracdo a

parte do local, como bem destaca o secretario de turismo:

Os ventos associados as caracteristicas naturais da geologia maritima sao
outro atrativo para esportes de vela bem como o parapente, que tem sido
explorado por alguns canais de locagéo, aulas e passeios sobrevoando a
Praia do Madeiro.

O entrevistado aponta para um potencial real para a pratica de turismo de
aventura em meio aquético, como citado anteriormente nesta pesquisa. Observando
a geografia potiguar, mesmo para quem esta alheio ao assunto € facil visualizar que
o RN é privilegiado geograficamente por estar situado na “esquina” do continente,
fator determinante para o fluxo de ventos serem téo intensos por aqui, de modo que
nao existem barreiras que impedem sua passagem.

Acredita-se que para um destino ser reconhecido como um destino de
turismo de aventura, ele deve além der ter um potencial natural favoravel, contar
com o apoio das iniciativas publicas e privadas, pois se entende que é dever do
poder publico incentivar a pratica de atividades de turismo de aventura e
conservacdo ambiental. As esferas publica e privada devem trabalhar juntas de
forma a dinamizar a economia, minimizando os impactos ambientais e sociais
negativos causados pelo turismo.

Seguindo este pensamento foi questionado ao secretario, se Pipa pode
ser vista como um destino de turismo de aventura. O mesmo respondeu que sim,
tendo em vista que Pipa possui grande potencial natural (fator que contribui para sua
existéncia), e localizacdo geografica propicia para o desenvolvimento de qualquer
atividade que esteja atrelada ao turismo, pois sua proximidade com a capital do RN,
a cidade de Natal, favorece a vinda de turistas, a medida que € |4 onde se encontra
0 maior terminal de embarque e desembarque de passageiros do estado, o
Aeroporto Internacional Augusto Severo, além de possuir uma 6tima infraestrutura
hoteleira e de restaurantes.

Com relagéo as modalidades de turismo de aventura, que séo atividades
praticadas normalmente em contato com a natureza, podem ser consideradas como
reais ou potenciais levando em consideracao a realidade do turismo em Pipa.

Foram elencadas 33 modalidades esportivas, classificadas de acordo com
0 meio em que sao praticadas, agua, terra e ar. Segundo alguns autores (Ministério
do Turismo, 2010; Oliveira Junior, 2003; Uvinha, 2005; Viana e Nascimento, 2009 e
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Soares, 2007) séo atividades de aventura praticadas nacional e internacionalmente.
Diferentemente daquelas modalidades elencadas nos quadros 1, 2 e 3 que séo as
mais conhecidas e praticadas no mercado brasileiro de turismo de aventura.

Por entender Pipa como um destino internacionalmente conhecido,
reconhece a necessidade de saber como estas modalidades se inserem ou podem
ser inseridas levando em consideracéo a realidade do local.

Em virtude de ter sido aplicado o roteiro de entrevistas de forma nao
presencial, alguns questionamentos ndo foram bem compreendidos pelo
entrevistado, e em beneficio dos prazos, ndo houve oportunidade de refazé-los,
contudo, as respostas obtidas foram interpretadas de acordo com entendimento tido
pelo entrevistado, onde o0 mesmo desenvolveu uma escala estabelecendo o termo
NC para “ndo conheco” de 0 a 5 baixo (Real/Potencial) e de 6 a 10 alto
(Real/Potencial). Aliando-se a isso a condicdo de que uma atividade tanto pode ser
real no que se refere a sua pratica, como pode ser potencial, ao que alude a sua

expansao e melhoria. Tais resultados encontram-se na tabela 02 que segue abaixo.

MODALIDADES

AGUA R | P R | P R | P

Boia-cross Nc | - Flutuacéo 0 10 | Kitesurf 10 | 10

Cachoeirismo 0 0 | Surf 10 | 10 | Mergulho 5 |8

Canionismo Nc | - Body-board 10 | 10 | Rafting 0 'O

Canoagem 5 8 | Jet ski 5 5 | Windsurf 5 10
Ski aquatic 0 8

AR R | P R | P

Asa delta 0 2 | Parapente 10 | 10

Paraquedismo 0 8 | Balonismo 0 5

TERRA R | P R | P R | P

Arvorismo 7 10 | Hikking Nc | - Obs. da vida selvagem |5 | 10

Bungee-jump 0 3 | Montanhismo | O 0 | 4x4 8 10

Cavalgadas 10 | 10 | Rapel 1 4 | Quadriciculo 8 10

Cicloturismo 5 8 | Trekking 6 9 | Travessias 7 10

Escalada 3 5 | Tirolesa 5 8

Espeleologia 0 0 | Buggy 10 | 10

Tabela 2: Modalidade de TA reais e potenciais
Fonte: Dados da pesquisa, 2013. Elaboragao propria.

O documento Turismo de Aventura: orientacdes basicas (2010), destaca a
importancia de compreender, que tais atividades podem se somar a oferta turistica
de destinos que tenham como vocacgao principal outro segmento, com vistas a
agregar valor aos produtos turisticos ofertados. A combinagédo de varios segmentos

para a formatacdo de um produto turistico contribui para a diversificacdo da oferta, o
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aumento de permanéncia do turista na localidade e a diminuigdo da sazonalidade da

atividade.

> Agua:

Efetuando as devidas andlises sobre o material coletado, foi observado
gue o secretario ndo conhece as atividades de Bdia-cross e Canionismo; 0 mesmo
n&o reconhece como real ou potencial as atividades de Cachoeirismo e Rafting — E
justificado pelo fato de Pipa nao ter elementos naturais que possibilitem a pratica
dessas atividades, como cachoeiras, quedas d’agua e rios com terrenos acidentados
— 0 gue os torna inviavel para o destino; entende-se que os elementos canoagem,
jet-ski, mergulho e windsurf, sdo praticados como atividade de aventura, porém
pouco explorados, havendo no entender do entrevistado um alto potencial a ser
explorado.

Com relacéo as atividades de flutuacéo e ski aquatico, observa-se que as
mesmas sdo desconhecidas pelo mercado que explora a atividade de turismo de
aventura em Pipa, contudo, ambas possui possuem um alto potencial, podendo
futuramente vir a ser explorado no destino; As atividades de Surf, Body-board e
Kitesurf, sdo as atividades aquéticas mais executadas em Pipa atualmente, podendo
inclusive, serem aprimoradas, ou melhor, exploradas na regiao.

Observa-se também diante da andlise, que as atividades em meio
aguatico, sdo o grande destaque do turismo de aventura em Pipa, onde nota-se que
ha muito a ser aproveitado com relacdo as atividades deste referido meio, fato que é
justificado em virtude da localidade estar situada entre o mar e a lagoa de Guarairas

e por ser amplamente vendida como nicho de sol e mar.

Diante dos resultados das analises, foi percebido como baixa a prética de
atividade de turismo de aventura em meio aéreo, observou-se que apenas a
atividade de parapente é praticada na localidade, podendo a mesma ser
aperfeicoada, como forma de melhora e até expanséo desta atividade.



44

Segundo o secretario (2013), as demais atividades em meio aéreo,
possuem algum potencial, que podem ser de alguma forma aproveitados, com
relacdo a pratica do turismo de aventura.

Diante do exposto observa-se que algumas praticas como balonismo e
paraquedismo, poderiam ser exploradas, no entanto ndo o sdo, em virtude de serem
atividades caras as prestadoras de servico de turismo de aventura ndo consideram

viavel o desenvolvimento desta atividade.

> Terra

Dando prosseguimento as andlises, observa-se que de maneira geral as
atividades de aventura praticadas em meio terrestre sdo amplamente praticadas, é
percebida apenas uma Unica atividade que o entrevistado desconhece, a atividade
conhecida como Hikking, designacdo como é mais conhecida pelos praticantes de
atividades de aventura.

As modalidades, montanhismo e espeleologia ndo podem ser praticadas
em Pipa, em virtude de ndo haver na localidade formag¢des montanhosas e
cavernas, que possibilitem a existéncia da mesma.

Com relagdo as modalidades: cicloturismo, escalada, rapel e tirolesas,
sao atividades que podem ser praticadas independente de um ambiente natural, por
nao serem atividades nocivas ao ecossistema, alerta-se, no entanto para o fator
erosivo das atividades rapel e escalada, praticadas em falésias em Pipa, pois as
falésias sdo compostas de camadas sedimentares facilmente erosivas. Apesar
disso, tais atividades poderiam ser praticadas em ambiente artificial sem prejuizo ao
ecossitema (DADOS DA PESQUISA, 2013).

De acordo com o secretéario (2013), as atividades arvorismo, cavalgadas,
trekking, buggy, 4x4 (turismo fora de estrada), quadriciculo e travessias, s&o
amplamente praticadas. Foi observado que estas atividades podem ser melhoradas
ou melhor aproveitadas pelo segmento de aventura, como forma de fomentar este
mercado, dando maior reconhecimento a estas praticas.

Diante da imensa riqgueza natural e do enorme potencial que Pipa possui,
sao varios os tipos de exploracao e atividades de aventura que sao realizadas, e por

esta razdo se torna necessario conhecer o valor ambiental dos Recursos Naturais
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que agregam valor para as diversas atividades e todos os beneficios que estes

propiciam ao bem estar da sociedade e para a economia formal.

5.3 Os Principais Enclaves, Benesses e Oportunidades da Pratica do Turismo
de Aventura na Praia de Pipa, Tibau Do Sul/RN, Sob a Percepc¢do do Secretério

de Turismo do Destino.

Na busca de identificar Benesses e Enclaves ligados a pratica do turismo
de aventura na praia de Pipa, Tibau do Sul/RN sob a percep¢do do secretario de
turismo, analise SWOT elucidada no quadro 05 identificou as oportunidades e
ameacas, bem como os pontos fortes e fracos dos atrativos do municipio, obtidos
através das observacdes efetuadas por meio das visitas ao local onde foi possivel
fazer uma observacao acerta do atual situacéo e através do roteiro de entrevista que
pode ser visto no apéndice A. Todavia os resultados obtidos com base nestas

observacdes sdo suscetiveis a melhorias.

OPORTUNIDADES AMEACAS
. Procura crescente por atividades ligadasa e Concorréncia de cidades vizinhas que
natureza possuem atrativos naturais e oferta de turismo
. Diversificacdo da oferta turistica de aventura
. Apoio do poder publico ao fomento de e Deficiéncia em seguranca publica
atividades inerentes ao turismo da localidade
(SETUR e EMPROTUR)
. Possibilidade de desenvolvimento do
turismo de aventura em meio aquatico (Pesca
esportiva e vela)
FORCAS FRAQUEZAS
. Atrativos naturais . Deficiéncia na infraestrutura de
o Servico de alimentag&o e hospedagem transporte
o Localizacao privilegiada J Falta de visibilidade do turismo de
. Boa oferta de modalidades da pratica de aventura em detrimento do nicho sol e mar
turismo de aventura o Auséncia de sinalizagdo turistica
adequada
. Falta estrutura para a pratica de

esportes nauticos

Quadro 4: Anélise SWOT do Turismo de Aventura em Pipa, Tibau do Sul/RN

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013
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» Anélise externa do ambiente:

A andlise externa do ambiente pode ser dividida em oportunidades e
ameacas, desta forma, com relacdo as oportunidades, observa-se uma procura por
atividades ligadas a natureza, expandiu o leque de opc¢des de atividades para que
busca o turismo em Pipa, diversificando oferta que historicamente € oferecida como
um destino de sol e mar.

Com esta expansao do mercado turistico de Pipa, entende-se que deve
haver uma maior participacdo do poder publico, dando incentivos de modo a
potencializar a economia local, dando oportunidade para o surgimento de diversas
modalidades de turismo de aventura, aproveitando as qualidades naturais do
destino, como o incentivo a prética de atividades néuticas, por exemplo.

No que se refere as ameacas, nota-se a concorréncia do segmento de
turismo de aventura com cidades vizinhas no proprio estado e em cidades da
Paraiba, quem municipios muito procurados para esta préatica (Araruna, com 0
Parque estadual da Pedra da Boca, Bananeiras e o lajedo do Pai Mateus no
municipio de cabaceiras).

Outro fator importante que contribui negativamente como ameaca € a
deficiéncia em seguranca publica, entre as causas desta estdo o aumento do crime,
do sentimento de inseguranca por parte da comunidade e dos turistas, percebe-se
que é dever estatal suprir as minimas necessidades de seguranca exigida pelo

mercado do turismo e comunidade.

» Anadlise interna do ambiente:

A analise interna do ambiente pode ser dividida em forcas ou fraquezas,
deste modo, observa-se as belezas naturais de Pipa, Tibau do Sul/RN como o ponto
de destaque nesta analise, pois 0 existéncia de recursos naturais € condi¢ao
determinantes para que o turismo de aventura ocorra, bem como sua localizac&o ser

favoravel para a vinda de turistas brasileiros e estrangeiros.
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Nota-se que o turismo de aventura em Pipa j& constituido como real
devido a grande oferta de modalidades de pratica da atividade, muito embora estes
recursos venham sendo pouco explorados. As atividades de hospedagem e
alimentacdo compfem os servicos de apoio ao turista, estdo também entre os
pontos fortes do destino.

Dentre os pontos fracos do destino, considera-se como sendo a que
merece mais atencdo e tomada de providéncias, a deficiéncia de infraestrutura de
transportes, que por sua vez abrange desde a pavimentagcdo e manutencédo das
estradas principais como também ao fluxo de transportes de passageiros do local,
chamando a atencéo para a caréncia de transportes coletivos para o destino.

Associado a isto, estd a auséncia de sinalizacao turistica adequada, o que
acaba influenciando negativamente ou passando uma imagem de negligéncia ao
patrimonio do destino.

Aliada a esta preocupacao com o patriménio, estdo 0s recursos naturais e
atividades de turismo de aventura de Pipa e atrelado a isso a invisibilidade deste
mercado, em detrimento do nicho de sol e mar, fator que ndo dinamiza e néo
diversifica a economia local, acarretando a saturacdo deste mercado e migracao
destes turistas para outros destinos. Foi exposto pelo secretario o alto potencial de
Pipa para atividades de aventura em meio aquatico, no tentando existe falta de

estrutura para executa-las.

5.4 A Contribuicdo do Poder Publico Para a Expansao da Pratica do Turismo

de Aventura, na Praia de Pipa, Tibau do Sul/RN

Neste topico busca-se entender qual € a verdadeira participacdo do poder
publico (Estado) na promocéo e expanséo do turismo na praia de Pipa. Reconhece
como o poder publico atuante no turismo, a Secretaria de Turismo do Municipio,
representada pelo seu administrador, o Secretario de Turismo de Tibau do Sul/RN.

Ja é da compreensdo sobre conhecida importancia que a intervengéo
publica pode fazer em beneficio do turismo, e deste modo, contribuir para a
expansdo do turismo de aventura. Segundo os dados obtidos nesta pesquisa, 0

suporte estatal ocorre por meio de planos de incentivos e a insercdo de novas
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modalidades de praticas esportivas de aventura, como maratonas, ciclismo, esportes
de praia, travessias, pesca esportiva, entre tantos outros. Ainda de acordo com o
secretario, estuda-se a possibilidade de melhorar as modalidades ja existentes no
destino.

Face ao exposto, a perspectiva mencionada visa a melhora e contribuicdo
para atividade de Turismo de Aventura no destino, tendo em vista o potencial do
destino pesquisado, ressalta-se, porém, a importancia de se aplicar medidas
preservacdo ambiental das areas naturais vinculadas as atividades de turismo de
aventura correspondentes.

Dando prosseguimento as analises, sabe-se que ha varias entidades
publicas relacionadas ao turismo, cada uma em seu determinado segmento de
atuacdo, compreende-se que o turismo de aventura esta em expansado e necessita
de incentivos para desenvolver-se, deste modo, quanto as politicas estatais que
possam contribuir por meio de incentivos ao segmento de aventura o secretario de
turismo, o mesmo afirma que desconhece politicas estatais para este nicho, mas
ressalta que o destino Praia de Pipa, conta sempre com o apoio da SETUR e
EMPROTUR, para promover determinados eventos ja famosos do destino.

Entende-se que a existéncia de uma politica de incentivos ao turismo
direcionado ao ramo de aventura viria a contribuir para efetivacdo da Praia de Pipa,
Tibau do Sul/RN como um destino turistico de aventura, fato que ndo ocorre no
destino, por esta razdo atenta-se para uma politica de planejamento, para que sejam
discutidos, os beneficios que este segmento pode gerar, para o destino.

Embasando o que ja foi mencionado, muito embora seja um nicho
relativamente novo, este pode ser planejado de modo a gerar beneficios econdmicos
ambientais e sociais, a exemplo de outros municipios que investiram neste
segmento. Dada a importancia que o poder publico exerce em um municipio, é de
fundamental relevancia saber como se relaciona o dever do poder publico frente a
expansao do turismo de aventura em todo o territorio nacional, e mais recentemente
em Pipa. Foi questionado ao secretario: Qual a importancia do papel que a
participacdo do poder publico desempenha na expansao do turismo de aventura em
Pipa?

Conforme Secretério (2013) a participagdo estatal: “E relativa a procura

espontanea que a vocagao natural proporciona, mais deve e pode ser muito maior”.
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Entende-se pela fala do secretério, que o turismo de aventura, s6 é
incentivado, quando a iniciativa privada — agente ativo e hegemonico que esta
diretamente ligado ao segmento de aventura que viabilizando sua pratica — procura
0 auxilio estatal, no entanto 0 mesmo ressalta que esta participacdo do Estado pode
vir a ser mais ativa, pois tem potencial para tal intento.

Na verdade, entende-se que o papel do Estado deva ser fundamental
também com relacdo a expansdo do turismo de aventura, dentre outros
direcionamentos locais. No caso de Pipa, percebe-se uma apatia do pode publico e
por consequéncia, sobressai as caracteristicas muitas vezes estranhas a localidade,
caracteristicas internacionais, em sua grande maioria. Uma vez que o mercado é um
dos agentes hegemdnicos que atuam em Pipa.

Desse modo como ndo h4 uma acdo estatal efetiva e pragmatica, a
expanséao do turismo de aventura acaba sendo procurada ou realizada de forma néo
planejada e com a hegemonia dos agentes do mercado. Acaba-se de visualizar que
mesmo ndo sendo citado, que o poder publico acaba sendo uma fraqueza nesta

andlise do T.A no municipio de Tibau do Sul/RN.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O turismo de aventura tem se mostrado uma area em expansao devido as
caracteristicas ambientais ao longo do territério brasileiro que favorecem o seu
desenvolvimento, assim como a crescente busca por ambientes naturais e procura
por experiéncias com emocao como forma de fugir do cotidiano.

Aliando-se a esta condicdo ambiental, a importante participacao do poder
publico que detém um papel importante para efetivacdo e preparo da atividade.
Desta forma, buscou-se saber de que forma a pratica do turismo de aventura na
praia de Pipa, Tibau do sul/RN pode ser utilizada com vistas a efetivar o incremento
e a expanséo do turismo, sob a percepcédo do secretario de turismo do destino?

O turismo de aventura em Pipa pode ser utlizado, visando a
descentralizacdo do nicho de sol e mar, possuindo uma variada oferta de atrativos
naturais e de atividade de aventura, no entanto a participacdo do poder publico
ainda é pequena em relagéo a expansao e incremento desta atividade.

Este estudo mostrou que a pratica do turismo de aventura que tem como
base a realizacdo de esportes de aventura por meio do uso direto de elementos e
potenciais naturais, onde o0 mesmo surge como forma de diversificar a oferta turistica
da Praia de pipa, Tibau do Sul/RN, proporcionando o fomento da economia local.

Porém, os resultados apontam para uma timida participacdo do poder
publico em relacéo a esta atividade. Para que o desenvolvimento deste segmento de
turismo seja uma realidade no local, torna-se necessario um planejamento rigoroso
que prepare a comunidade para esta atividade. Ressalta-se ainda a importancia de
acOes que promovam a sustentabilidade e a protecdo do patriménio ambiental de
Pipa.

O gue se percebe em Pipa, Tibau do Sul/RN é que a sua histdria esta de
certa forma, ligada ao turismo de aventura, possuindo uma vocacado natural para
esta pratica, € pertinente dizer que Pipa possui potencial em atrativos ambientais
para dar impulso a esta atividade, mantendo-se como um dos destinos brasileiros
indutores de turismo.

Prosseguindo com os objetivos especificos propostos e com base nos
resultados da pesquisa, observou-se que o contexto atual da Praia de Pipa, Tibau do

Sul/RN, €& marcado além belezas naturais, por um excelente servico de apoio
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turistico que conta com servicos de alimentacdo e hospedagem; todavia, ainda ha
servicos com baixo desempenho.

E importante relatar, que itens basicos como seguranca publica, vias de
acesso e sinalizacao, sao de fundamental importancia para dar mobilidade ao turista
e aos que residem no Local.

Diante dos recursos reais e potenciais relacionados a atividade de turismo
de aventura na Praia de Pipa, Tibau do Sul/RN, foi observado no destino um
potencial real para a pratica do turismo de aventura, entendendo-se que o destino
possui caracteristicas naturais que tornam possiveis a sua pratica.

Ao analisar os dados da pesquisa foi observado que o entrevistado deu
énfase ao mar e as atividades aquatica, o que remete ao nicho sol e mar, segmento
que é amplamente explorado em todo estado, contrariando o objetivo do segmento
de aventura que é descentralizar este mercado.

Outro ponto relevante na pesquisa foi as modalidades e suas praticas, ao
gue observou de modo geral a supremacia das atividades aquaticas em detrimento
das demais e observou-se como pouco significativa as praticas de atividades em
meio aéreo. As atividades terrestres sdo também muito praticadas em Pipa, o que se
acredita que seja devido a facilidades e baixo custo de manutencdo destas
atividades.

Em relacdo as referidas modalidades que foram divididas nestes trés
ambientes, onde comumente sdo praticadas; apesar de serem em sua maioria
atividades reais do destino, ou seja, atividades que estdo sendo oferecido a quem
procura o destino, sdo atividades que podem ser melhoradas e as que ndo sao
praticadas no destino, ndo o séo por fatores meramente naturais que o0s tornam
inviaveis, a exemplo disso o cachoeirismo, uma vez que ndo existem cachoeiras em
Pipa.

Ao fazer a analise interna e externa do ambiente, seus benesses e
enclaves, nota-se externamente o crescente interesse por atividades relativas a
gquestbes ambientais, 0 que possibilita a segmentacdo de um mercado turistico em
Pipa, que por sua vez possibilita a surgimento de novas atividades de aventura
antes nao existentes como a vela e a pesca esportiva. Nisto, o subdesenvolvimento
deste nicho, bem como condi¢cbes de seguranca precérias podem conduzir a
migracdo para cidades vizinhas que por sua vez, também possuem atrativos

naturais favoraveis ao incremento desta pratica.
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No que se refere aos fatores internos, observou-se que em relagédo a
pontos fortes e fracos, ha uma relacdo de fatores que possibilitam melhorar a
interface deles, o que significa dizer que os pontos fracos podem tornar-se fortes, o
que possibilita isso é a unido publico-privada, pois se entende que € deve estatal
melhorar a infraestrutura de transportes e sinalizagdo, bem como incentivar a
visibilidade deste mercado.

A iniciativa privada entra com a mao de obra e recursos, oferecendo
servicos turisticos de hospedagem e alimentacdo, desenvolvendo as modalidades
de turismo de aventura, o que ja € considerado como forte, ja que Pipa ha uma boa
oferta de modalidades a serem praticadas.

Ao se discutir a contribuicdo do poder publico para a expansao da pratica
de turismo de aventura na Praia de Pipa, Tibau do Sul/RN foi tratado sobre a
importancia que o poder publico desempenha na expansdo do turismo de aventura,
ao que foi relatado pelo secretario de turismo da localidade, ser relativa a procura
espontanea que a vocacao natural proporciona. Este relato sinaliza para uma falta
de incentivo, por parte do poder publico, assumindo caracteristicas apenas
comerciais, deixando de lado caracteristicas sociais e preservacionistas,
enfraquecendo a potencialidade local quando a mesma néo é incentivada e abrindo
possibilidades hegeménicas para o mercado.

Tendo em vista que o turismo em Pipa, cresce e se desenvolve, gerando
lucratividade para a regidao deve ser entendido como importante para o poder
publico, por gerar beneficios como visto, diante dos debates e questdes ja
levantados.

O turismo de aventura na praia de Pipa, Tibau do Sul/RN, ao longo do
tempo se tornard mais que uma alternativa econdmica, constituirdA um elemento
fundamental no orcamento publico, destacando-se das demais atividades
econdmicas do municipio, compondo um forte eixo de sustentacdo. Para que isso
ocorra sera necessario estabelecer politicas publicas e diretrizes embasadas em

pilares de sustentabilidade e conservacao do patrimonio local.
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APENDICE A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE TURISMO
CURSO DE TURISMO

Saudacoes,

Me chamo Deyse Oliveira de Almeida, represento a Universidade Federal do
Rio Grande do Norte, e venho através deste roteiro de entrevista coletar dados para
a conclusao do trabalho monogréfico exigido pelo Departamento de Turismo, Curso
de TURISMO, desta instituicdo, tem por objetivo saber De que forma a pratica do
turismo de aventura na praia de Pipa, Tibau do sul/RN pode ser utilizada com vistas
a efetivar o incremento e a expansao do turismo, sob a percep¢do do secretario de
turismo do destino. Deste modo, este roteiro visa obter informagdes que justifiquem
a proposta do trabalho. A pesquisa ajudara a identificar questdes inerentes ao
turismo de aventura de modo a fomentar o segmento e contribuir com o
desenvolvimento local. A participacdo na pesquisa € voluntéria, contudo, a sua
valiosa participagdo sera de extrema importancia para o desenvolvimento do

segmento do turismo de aventura na praia de Pipa Tibau do Sul/RN.
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APENDICE B

ROTEIRO DE ENTREVISTA

O ATUAL CONTEXTO DO TURISMO DE AVENTURA NA PRAIA DE PIPA,
TIBAU DO SUL/RN

1-Como o senhor visualiza o incentivo e o desenvolvimento do turismo de aventura
em Pipa? Considera um nicho competitivo?

2-Como a secretaria de turismo atual avalia o turismo de aventura em Pipa quanto
0S seguintes elementos?

Indicadores Ruim | Regular | Bom | Otimo | Sem condices
de opinar
Infraestrutura 1( ) 2() [3() 1] 40) 5( )
Servicos de informagdes 1( ) 2() 3() | 4() 5( )
Atrativos naturais 1( ) 2() [3() ] 40) 5( )
Préatica de esportes 1( ) 2( ) 3( )] 4() 5()
Vias de acesso e transporte 1( ) 2( ) 3( )] 4() 5()
Seguranca 1( ) 2() [3() ] 40) 5( )
Sinalizacéo 1( ) 2() [3()] 4() 5()
Servigo de alimentacéo 1() 2() [3() ] 40) 5()
Servico de hospedagem 1() 2( ) 3( )| 4() 5( )

OS RECURSOS (REAIS E POTENCIAIS) RELACIONADOS A ATIVIDADE DO
TURISMO DE AVENTURA, NA PRAIA DE PIPA, TIBAU DO SUL/RN

1-Quais o senhor considera como sendo 0s principais atrativos naturais de pipa?

2-O senhor acredita em Pipa como um destino de turismo de aventura?




3- Avalie como recurso real ou potencial os elementos abaixo, levando em
consideragdo a realidade do turismo de aventura em  Pipa?

MODALIDADE | REAL | POTENCIAL
AGUA

Boéia-cross
Cachoeirismo
Canionismo
Canoagem
Flutuacéo
Surf
Body-board
Jet ski

Ski aquético
Kitesurf
Mergulho
Rafting
Windsurf

AR

Asa delta
Paraquedismo
Parapente
Balonismo

TERRA

Arvorismo
Bungee-jump
Cavalgadas
Cicloturismo
Escalada
Espeleologia
Hikking
Montanhismo
Rapel
Trekking
Tirolesa
Buggy
Observacéo da vida selvagem
4x4
Quadriciculo
Travessias




OS PRINCIPAIS ENCLAVES, BENESSES E OPORTUNIDADES DA PRATICA DO
TURISMO DE AVENTURA, NA PRAIA DE PIPA, TIBAU DO SUL/RN, SOB A
PERCEPCAO DO SECRETARIO DE TURISMO DO DESTINO

1-As empresas que atuam com turismo de aventura ajudam de alguma forma
para o fortalecimento da atividade do turismo em pipa?

2-O gue o senhor considera como uma ameaca ao turismo de aventura em
Pipa?

3-Cite elementos que julga como oportunidades para se desenvolver o turismo
de aventura em Pipa.

4-Cite alguns elementos que julga como pontos positivos e negativos no
desenvolvimento do turismo de aventura em Pipa. Poderia citar mais alguns?

A CONTRIBUICAO DO PODER PUBLICO PARA A EXPANSAO DA PRATICA DO
TURISMO DE AVENTURA, NA PRAIA DE PIPA, TIBAU DO SUL/RN

1-De que forma a secretaria de turismo de pipa contribui ou pode contribuir
para a expanséo do turismo de aventura na localidade?

2-Existe alguma politica estatal que contribui por meio de incentivos ao
segmento do turismo de aventura de um modo geral (Brasil ou em Tibau do
sul)?

3-Qual a importancia do papel que a participacdo do poder publico
desempenha na expanséao do turismo de aventura em Pipa?
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ANEXO A

ALGUMAS ATIVIDADES ATUALMENTE PRATICADAS EM PIPA, TIBAU DO
SUL/RN

Figura 3:
Passeio de

Kayak
Fonte: Pipa Aventura

Figura 4: Kitesurf
Fonte: Pipa Aventura



Figura 5: Voo de Parapente
Fonte: Pipa Aventura

Figura 6: Cicloturismo
Fonte: site pipa.com.br



Figura 7: Surfe
Fonte: site pipa.com.br

il 5 R
Figura 8: Arvorismo Figura 9: Rapel
Fonte: site Pipa Aventura Fonte: site Pipa Aventura




Figura 10: Projeto TAMAR, Pipa/RN
Fonte: Arquivo Pessoal
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Figura 11: Entrada do Santuario ecoldgico de Pipa
Fonte: Arquivo pessoal

ANEXO B



32 Normas Técnicas ABNT de Turismo de Aventura

ABNT NBR
15285

ABNT NBR
15286

ABNT NBR
15331

ABNT NBR
15334

ABNT NBR
15370

ABNT NBR
15383

ABNT NBR
15397

ABNT NBR
15398

ABNT NBR
15399

Turismo de Aventura -
Condutores — Competéncias
de pessoal

Turismo de Aventura -
Informacdes minimas

preliminares a clientes

Turismo de Aventura -
Sistema de gestdo da
seguranca — Requisitos

Turismo de Aventura -
Sistema de gestdo da
seguranca — Requisitos
de competéncias
auditores

Turismo de Aventura -
Condutores de rafting—
Competéncias de pessoal

para

Turismo de Aventura -
Condutores de turismo fora-
de-estrada em veiculos 4x4 ou
bugues — Competéncias de
pessoal

Turismo de Aventura -
Condutores de montanhismo e
de escalada -

Competéncias de pessoal

Turismo de Aventura -
Condutores de caminhada de
longo curso -

Competéncias de pessoal
Turismo de Aventura -
Condutores de espeleoturismo
de Aventura — Competéncias
de pessoal

Estabelece resultados esperados e
competéncias minimas para condutores de
Turismo de Aventura, independentemente do
tipo de atividade praticada.

Elenca requisitos gerais minimos de
informacdes relativas a segurangca e aos
aspectos contratuais pertinentes, referentes a
produtos e servicos que incluam atividades de
Turismo de Aventura, ofertados por pessoa
fisica ou juridica, antes da formalizagdo da
compra.

Especifica requisitos para um sistema de
gestdo da seguranca e aplicacdo de
processos de melhoria continua visando
promover a pratica de atividades de aventura
de forma segura.

Estabelece requisitos minimos para o0s
auditores responsaveis por verificar o0s
sistemas de gestdo da seguranca implantados
nas organiza¢gfes que atuam com o0 segmento
de Turismo de Aventura.
Estabelece resultados
competéncias para condutores
relacionadas a preparacdo e conducdo de
cliente para a pratica de rafting. Essa norma é
complementar a NBR 15285.

Define competéncias para condutores de
Turismo de Aventura para a pratica de
atividades fora-de-estrada, cujo objetivo da
experiéncia turistica é trafegar por roteiros em
vias convencionais e ndo convencionais em
veiculos 4x4 ou bugues, seja conduzindo
clientes, dirigindo veiculos, seja ainda
assistindo a quem os dirige. Essa norma é
complementar a NBR 15285.

Especifica resultados esperados e
competéncias para condutores de

Turismo de Aventura para a pratica de
atividades de montanhismo e de escalada.
Sao considerados dois tipos de condutores
distintos: condutores de montanhismo e
condutores de montanhismo e escala-da. Essa
norma é complementar & NBR 15285.
Estabelece os resultados esperados e as
competéncias minimas para condutores de
Turismo de Aventura com atividade de
caminhada de longo curso.

Estabelece resultados esperados e
competéncias para condutores de Turismo de
Aventura para a pratica de atividades de
espeleoturismo. S&o considerados dois tipos
de condutores: condutores de espeleotu-rismo
de Aventura e condutores de espeleoturismo
vertical. Essa norma é complementar & NBR
15285.

esperados e



ABNT NBR
15400

ABNT NBR
15453

ABNT NBR
15500

ABNT NBR
15501

ABNT NBR
15502

ABNT NBR
15503

ABNT NBR
15505-1

ABNT NBR
15505-2

ABNT NBR
15509-1

ABNT NBR

Turismo de Aventura -—
Condutores de canionismo e
cachoeirismo - Competéncias
de pessoal

Turismo de Aventura -
Turismo fora-de-estrada em
veiculos 4x4 ou bugues -
Requisitos para produto

Turismo de Aventura -—
Terminologia
Turismo de aventura -

Técnicas verticais — Requisitos
para produto

Turismo de aventura -
Técnicas verticais -
Procedimentos

Turismo de Aventura -—

Espeleoturismo de Aventura
Requisitos para produto

Turismo com atividades de
caminhada - Parte 1
Requisitos para produto

Turismo com atividades de
caminhada - Parte 2:
Classificacao de percursos

Cicloturismo - Parte 1:
Requisitos para produto

Turismo equestre — Parte 1:

Define resultados esperados e competéncias
para condutores de Turismo de Aventura para
a pratica de atividades de canionismo e
cachoeirismo. Essa norma é complementar a
NBR 15285

Especifica requisitos relativos a seguranca dos
clientes e condutores referentes aos produtos
(servicos) de Turismo de Aventura para a
pratica de  atividades fora-de-estrada,
utilizando veiculos de tracdo 4x4 ou bugues. A
norma nao se aplica aos produtos turisticos
com atividades fora-de-estrada que utilizem
outros tipos de veiculos.

Estabelece os principais termos e suas
respectivas  definicbes empregadas no
Turismo de Aventura utilizados em pelo menos
duas ou mais atividades especificas.

Esta Norma aborda o0s servicos para o
fornecimento de produtos turisticos das
atividades de cachoeirismo, tirolesa, rapel e
escalada, bem como estabelece os requisitos
da operacao relativos a seguranca dos
clientes e condutores destes produtos com
atividades de turismo de aventura que
empregam técnicas verticais. Esta Norma foi
redigida de forma a aplicar-se a todos os tipos
e portes de organizacdes e para adequar-se a
diferentes condi¢bes geograficas, culturais e
sociais.

Esta Norma estabelece procedimentos
especificos para a aplicacdo de técnicas
verticais em produtos turisticos com atividades
de turismo de aventura, com 0 objetivo de
promover a satisfacdo e a seguranca dos
clientes e condutores, incluindo procedimentos
seguros e o0 atendimento dos requisitos do
cliente e requisitos regulamentares aplicaveis.
Define requisitos para produtos (servicos) de
Turismo de Aventura para a pratica de
atividades de  espeleoturismo e de
espeleoturismo vertical relativos & seguranca
de clientes e condutores.

Estabelece os requisitos para produtos de
turismo com atividades de caminhada que néo
envolvam pernoite, relativos a seguranca dos
clientes e condutores.

Estabelece os critérios referentes a
classificacdo de percursos utilizados em
caminhadas sem pernoite quanto as suas
caracteristicas e severidade.

Define requisitos para o fornecimento de
produtos (servicos) de Turismo de Aventura
para a pratica de atividades de cicloturismo
que se aplicam a todos os tipos e portes de
empresas, organizacdes e empreendimentos
turisticos que operam tais atividades,
adequando- se a diferentes condicdes
geogréaficas, culturais e sociais.

Define requisitos para o fornecimento de



15507-1

ABNT NBR
15507-2

ABNT NBR
15508-1

ABNT NBR
15508-2

ABNT NBR
ISO
24801-1

ABNT NBR
ISO
24801-2

ABNT NBR
ISO
24801-3

ABNT NBR
ISO
24802-1

Requisitos para produto

Turismo equestre — Parte 2:
Classificacao de percursos

Turismo de aventura -
Parques de arvorismo — Parte
1: Requisitos das

Instalages fisicas

Turismo de aventura -
Parques de arvorismo — Parte
2: Requisitos de

Operacao
Servicos de Mergulho
Recreativo - Requisitos

minimos relativos a seguranga
para o treinamento de
mergulhadores autbnomos —
Parte 1: Nivel 1 — Mergulhador
supervisionado

Servigcos de Mergulho
Recreativo - Requisitos
minimos relativos a seguranca
para o0 treinamento de
mergulhadores auténomos —
Parte 2: Nivel 2 — Mergulhador
autbnomo

Servicos de mergulho
recreativo - Requisitos
minimos relativos a seguranca
para o treinamento de
mergulhadores autbnomos -—
Parte 3: Nivel 3 — Condutor de
mergulho

Servigcos de mergulho
recreativo - Requisitos
minimos relativos a seguranca

para o treinamento de
instrutores de mergulho
autbnomo

produtos (servigcos) de Turismo de Aventura
para a pratica de atividades de turismo
equestre que se aplicam a todos os tipos e
portes de empresas, organizacbes e
empreendimentos turisticos que operam tais
atividades, adequando-se a diferentes
condicdes geograficas, culturais e sociais.
Estabelece classificacdo de percursos de
Turismo de Aventura para atividades de
turismo  equestre referentes as suas
caracteristicas e dificuldades, permitindo que o
cliente tenha informacdes preliminares e se
oriente adequadamente na escolha do trajeto.
Os critérios de classificagdo do percurso sao
especificos para a atividade oferecida.

Esta parte da ABNT NBR 15508 especifica os
requisitos para projeto, construgdo, montagem
e manutencéo de parques de arvorismo com fi
nalidade turistica.

Esta parte da ABNT NBR 15508 estabelece os
requisitos para a operagdo de percursos de
arvorismo e para as competéncias dos
condutores de arvorismo, incluindo tirolesa
com cabo de aco, isolada ou néo, relativos a
seguranca dos clientes e condutores.
Especifica as competéncias que um
mergulhador autbnomo deve ter para que uma
organizacdo de treinamento possa |he
outorgar uma certificacdo que indique que ele
atingiu ou excedeu o mergulhador autbnomo
nivel 1 — “Mergulhador supervisionado” — e
especifica a avaliagdo dessas competéncias.
Aplica-se somente a treinamento e certificacdo
contratuais em mergulho auténomo recreativo.
Especifica as competéncias que um
mergulhador autbnomo deve ter para que uma
organizacdo de treinamento possa |he
outorgar uma certificacdo que indique que ele
atingiu ou excedeu o Mergulhador

Auténomo Nivel 2 — “Mergulhador auténomo”
— e a avaliacdo dessas competéncias. Aplica-
se somente a treinamento e certificacdo
contratuais em mergulho autbnomo recreativo.
Especifica as competéncias que um
mergulhador autbnomo deve ter para que uma
organizacdo de treinamento possa |he
outorgar uma certificacdo que indique que ele
atingiu ou excedeu o Mergulhador

Autdonomo Nivel 3 — “Condutor de mergulho”
— e a avaliacdo dessas competéncias. Aplica-
se somente a treinamento e certificacdo
contratuais em mergulho autbnomo recreativo.
Especifica as competéncias que um instrutor
de mergulho autbnomo deve ter atingido para
que uma organizacdo de treinamento |he
outorgue a certificagdo de instrutor de
mergulho autdnomo, indicando que ele atingiu
ou excedeu o nivel instrutor de mergulho



— Parte 1: Nivel 1

ABNT NBR Servicos de mergulho

ISO recreativo - Requisitos

24802-2 minimos relativos a seguranca
para o0 treinamento de
instrutores de mergulho
autbnomo
— Parte 2: Nivel 2

ABNT NBR Servigcos de mergulho
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24803 prestadores de servicos de
mergulho autdnomo recreativo

ABNT NBR Servigcos de mergulho

ISO 11107 recreativo — Requisitos para
programas de treinamento no
mergulho com nitrox — Ar
enriquecido (EAN)®

ABNT NBR Servigcos de mergulho

ISO 11121  recreativo — Requisitos para
programas de treinamento
introdutério ao  mergulho
autbnomo

ABNT NBR Servicos de mergulho

ISO 13289 recreativo — Requisitos para
conduta de atividades de
snorkeling

ABNT NBR Servigcos de mergulho

ISO 13970 recreativo — Requisitos para

treinamento de condutores de
snorkeling

autbnomo nivel 1 e especifica a avaliagao
dessas competéncias. Aplica-se somente a
treinamento e certificacdo contratuais em
mergulho autdnomo recreativo.

Especifica as competéncias que um instrutor
de mergulho auténomo deve ter atingido para
que uma organizacdo de treinamento |he
outorgue a certificacdo de instrutor de
mergulho autbnomo, indicando que ele atingiu
ou excedeu o nivel instrutor de mergulho
autdbnomo nivel 2, e especifica a avaliagao
dessas competéncias. Aplica-se somente a
treinamento e certificacdo contratuais em
mergulho autbnomo recreativo.

Especifica 0s requisitos para provedores de
servicos no campo do mergulho autbnomo
recreativo em trés areas da prestacdo de
Servigos:

- treinamento e educagao,

- mergulhos organizados e guiados para
mergulhadores certificados,

- locacéo de equipamentos.

Especifica também a natureza e a qualidade
dos servicos ao cliente e se aplica somente a
prestacdo contratual desses servi¢os.

Esta Norma especifica o nivel de competéncia
exigido de um mergulhador autbnomo para
que uma organizagdo de treinamento possa
Ihe outorgar uma certificacdo de mergulhador
nitrox — ar enriquecido (EAN).

Esta Norma especifica os requisitos minimos
para as organizacdes de treinamento que
oferecem programas de treinamento
introdutério de experiéncia de mergulho aos
nao mergulhadores.

Esta Norma especifica os requisitos minimos
para os prestadores de servicos que oferecem
atividade de snorkeling supervisionadas. Esta
Norma aplica-se as atividades que incluirdo os
participantes que estdo sendo levados a um
ambiente de aguas abertas. Ela ndo se aplica
as atividades que sdo  conduzidas
exclusivamente em um ambiente de aguas
confinadas, por exemplo, piscinas.

Esta Norma especifica os requisitos para 0s
programas de treinamento de condutores de
snhorkeling e os critérios que permitem que
uma organizacdo de treinamento conceda
uma qualificacdo de condutor de snorkeling
indicando que o0s requisitos especificados
nesta Norma foram atendidos.

® Enriched Air Nitrox sigla em inglés para Ar enriquecido com Nitrox.



