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Edital n2 06/2023 PPg QualiSaude de 26 de outubro de 2023
APOIO A PUBLICACAO DE LIVRO DIGITAL (E-BOOK)

O Programa de Pds-Graduacdo em Gestdo da Qualidade em Servicos de Saude (PPg QualiSaude) da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) divulga Edital para publicagdo de livro digital
(e-book), com capitulos resultantes do Trabalho de Conclusdo do Mestrado Profissional Gestdo da
Qualidade em Servicos de Saude (Mestrado QualiSaude), nas trés sedes deste mestrado na
Espanha, México e Brasil.

1. OBJETIVO

Este Edital visa apoiar a edicdo e publicacdo de um livro digital (e-book) intitulado Praticas de
Gestdo da Qualidade em Servicos de Saude — Volume 2.

2. PUBLICO ALVO

Egressos do Mestrado QualiSaude da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN (Brasil),
da Universidad de Murcia (Espanha) e do Instituto Nacional de Salud Publica — INSP (México).

3. CRITERIOS PARA SELECAO DOS CAPITULOS

= QOs capitulos propostos deverdo conter resultados das praticas de gestdo da qualidade
desenvolvidas no ambito do Mestrado QualiSaude.

= O e-book serd composto por 30 capitulos, dos quais 10 capitulos da Universidad de Murcia,
10 capitulos do Instituto Nacional de Saude Publica - INSP e 10 capitulos da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte.

=  QOs capitulos serdo revisados por dois revisores de paises diferentes, que serdo indicados
pela comissao editorial.

= O numero maximo de participantes nos capitulos serd de cinco autores.

= (Cada autor podera apresentar no maximo um capitulo como autor principal (primeiro autor)
e dois capitulos como coautor (segundo ao quinto autor).

= O primeiro autor do capitulo deve ser necessariamente um egresso do Mestrado
QualiSaude e o ultimo autor do capitulo deve ser necessariamente o(a) orientador(a) do
egresso registrado como primeiro autor do capitulo.

= Todos os autores devem ter participado da redacdo do capitulo e ter aprovado a publicacdo
do seu conteudo.

= QOs capitulos aceitos para publicacdo deverdo ser aprovados pelo Comité Editorial do livro.

= Os capitulos apresentados deverdo ser inéditos e obedecer aos padrdes de formatacdo e
conteldo estabelecidos no ponto 4 deste edital.
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4. PROPOSTAS DE CAPITULOS

= O texto do capitulo, do titulo até as referéncias bibliograficas, devera ter no maximo 15
paginas.

= A configuracdo obrigatéria de pagina do arquivo serd de tamanho A4 (210x297mm) e
margens de 2 cm em todos os lados.

= Afonte obrigatdria do texto sera Times New Roman tamanho 12.

= (O espagamento entre linhas deve ser de 1,5 pontos e os paragrafos devem ter recuo de 1,25
cm.

=  Permite-se no maximo 5 (cinco) ilustracGes (quadros, tabelas ou figuras).

= QOs quadros e tabelas ndo devem exceder uma pagina (Espacamento simples entre linhas,
fonte Times New Roman tamanho 11).

= Aresolucdo das figuras deve ser de no minimo 300dpi.

= A submissdao da proposta do capitulo se realiza com o envio de um e-mail com o assunto
“Edital 06/2023 PPg QualiSaude” ao endereco ppgqualisaude@gmail.com, com os seguintes
dois arquivos anexos:

1) Arquivo Microsoft Word com o formulario de identificacdo de autores baseado no
APENDICE A.

2) Arquivo Microsoft Word com o texto do capitulo correspondente baseado no template
do APENDICE B.

5. RECURSOS FINANCIEROS

O financiamento do livro ficara a cargo do PPg QualiSaude da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte - UFRN.

6. CALENDARIO DO EDITAL

Evento/Atividade . bata

Langamento do edital 26/10/2023
Apresentacgdo do capitulo 27/10/2023 a 30/01/2024
Revisdo por pares 05/02/2024 a 05/03/2024

Divulgacdo do resultado preliminar (capitulos

selecionados) 26/03/2024

Periodo de revisdo por autores 27/03/2024 a 10/04/2024
Publicacdo da lista de capitulos aceitos 17/05/2024
Envio do material para a editora 22/05/2024
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7. DISPOSIGOES GERAIS

7.1. Comissao organizadora do livro:
Ana Elza Oliveira de Mendonca
Marise Reis de Freitas
Vilani Medeiros por A. Nunes
Viviane Peixoto dos Santos Pennafort

7.2. Conselho Editorial Internacional:
Brasil:
Ana Elza Oliveira de Mendonca
Marise Reis de Freitas
Vilani Medeiros de Araujo Nunes
Viviane Peixoto dos Santos Pennafort
Espanha:
Ismael Martinez Nicolas
Joseba Calle Urra
Julio Lépez Picazo Ferrer
México
José de Jesus Vértiz Ramirez
Arturo Cuauhtémoc Bautista Morales
Liusmary Ojeda Claro
Portugal
Rui Pedro Pereira de Almeida

Natal, RN, 26 de outubro de 2023.

Prof. Dr. Zenewton André da Silva Gama
SIAPE 1868020
Coordenador do PPg QualiSaude
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APENDICE A - IDENTIFICAGAO DOS AUTORES

Este apéndice descreve o contelddo do documento suplementar a ser enviado por e-mail, no
momento da submissdo do capitulo, juntamente com o documento que contém o conteldo do
capitulo.

FORMULARIO DE IDENTIFICACAO DOS AUTORES
Titulo do capitulo:

Autor nimero

Nome completo:

Profissdo _ Func¢do/cargo, instituicdo de ligacdo (SIGLA), Cidade, Estado, Pais.
E-mail:

ID ORCID:

Exemplo:

Titulo do capitulo: Ciclo de melhoria da qualidade para a reducdo de falhas na comunicagao entre
profissionais no centro cirdrgico de um hospital de ensino.

Autor numero 1

Ana Elza Oliveira de Mendonga

Enfermeira. Professora Doutora do Departamento de Enfermagem e Ensino Profissional Gestao da
Qualidade em Servicos de Saude (PPg QualiSaude) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN ). Natal, Rio Grande do Norte, Brasil.

E-mail: ana.elza.mendonca@ufrn.br

ID ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9015-211X

Autor numero 2

Arturo Cuauhtémoc Bautista Morales

Médico. Maestro en Gerencia y Direccion en Salud. Coordinador Adjunto de la Maestria en Gestién
de la Calidad en los Servicios de Salud (MGCSS) en el Instituto Nacional de Salud Publica (INSP).
Cuernavaca, Morelos, México.

Correo electrénico: arturo.bautista@insp.mx

ID ORCIDA: https://orcid.org/0000-0002-8245-8511

Autor numero 3
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APENDICE B - TEMPLATE DE CONTEUDO DOS CAPITULOS

TITULO EM MAIUSCULO, FONTE TIMES NEW ROMAN 14 (MAXIMO 15 PALAVRAS) EVITAR USO DE
SIGLAS

Os nomes dos autores (no maximo cinco) NAO devem ser inseridos neste documento, visando
assegurar o anonimato durante a revisdo por pares.

RESUMO:

O resumo deve ser limitado a um maximo de 400 palavras e tem como objetivo divulgar a
experiéncia (Ciclo de Melhoria, Andlise Modos de Falha e Efeitos na Atencdo a Saude - HFMEA,
Andlise de Causa Raiz - ACR, Protocolo ou outras experiéncias de gestdo da qualidade,
desenvolvidos durante a realizacdo dos trabalhos praticos do mestrado) e explicar seus resultados e
potencialidades para o servico. Recomenda-se que seja apresentado de forma estruturada nos
topicos: oportunidade de melhoria; objetivo; método; resultados; e aprendizado organizacional.

DESCRITORES:

Citar no minimo trés e no maximo cinco descritores separados por ponto e virgula. Iniciar as
palavras com letra maiuscula. Ex: Flebite; Melhoria continua da qualidade; Enfermagem.

1. OPORTUNIDADE DE MELHORIA

Breve introducado sobre o problema de qualidade abordado, sua importancia local e em contextos
similares, justificativa do uso de métodos de gestao da qualidade e o objetivo a ser alcancado.

2. METODO

Descrever detalhadamente o processo de trabalho visando possibilitar a reprodutibilidade das
técnicas utilizadas na experiéncia de melhoria da qualidade do servico. Deve-se contextualizar o
servico de saude em que foi desenvolvido o trabalho. O método podera ser subdividido em itens
(contexto do estudo, métodos e ferramentas de gestdo da qualidade, analise de dados; aspectos
éticos).

4. RESULTADOS

Este topico consiste numa recapitulacdo sintética dos resultados obtidos, com énfase no alcance e
nos efeitos do estudo. Neste topico recomendamos o uso de imagens, figuras, tabelas e quadros
para ilustrar os resultados.

Consistem na recapitulacdo sintética dos resultados obtidos, ressaltando o alcance e as
consequéncias do estudo. Neste item recomendamos o uso de tabelas, figuras / fotografias,
guadros para ilustrar os resultados (maximo de 5 ilustracdes).
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5. APRENDIZADO ORGANIZACIONAL

Esta secdo discute os sucessos e insucessos da pratica de gestdo da qualidade implementada,
contém as acdes a serem adotadas em proximos passos, adigdes ou exclusGes de etapas referentes
as atividades, assim como, as recomendacdes para outros servicos de saude que queiram
implementar uma experiéncia semelhante.

REFERENCIAS

Fonte Times New Roman, Tamanho 11, Espaco simples entre linhas.
(Seguir as normas de Vancouver para apresentacdo das referéncias e das citacdes dos autores),

Orientag0Oes para referéncias

As referéncias devem seguir os padrdes resumidos no documento original em inglés do ICMIJE
intitulado Recommendations for the Conduct, Reporting, Editing and Publication of Scholarly Work
in Medical Journals: Sample References ou os padrdes apresentados na integra na publica¢do Citing
Medicine 2nd Edition (conhecidos como ‘Estilo de Vancouver’). Para a padronizagao dos titulos dos
periddicos nas referéncias, recomenda-se o guia o LocatorPlus, fonte de consulta da National
Library of Medicine, que disponibiliza, na opg¢do Journal Title, o titulo e/ou a abreviatura utilizada.

Nas referéncias deve-se incluir até seis autores na ordem em que aparecem na publicacado,
iniciando-se pelo sobrenome seguido de todas as iniciais dos prenomes separando cada autor por
virgula. No caso de a publicacdo apresentar mais de seis autores, os seis primeiros sdo citados,
separando por virgula seguida da expressao et al.

Quando o sobrenome do autor incluir grau de parentesco — Filho, Sobrinho, Junior, Neto — deve ser
subsequente ao Ultimo sobrenome: Jodo dos Santos de Almeida Filho = Almeida Filho JS.

Orientag0es para citacao

A citacdo dos autores no texto deve ser numerada de forma consecutiva, na ordem em que forem
mencionadas pela primeira vez no texto. Devem ser utilizados niumeros arabicos, entre parénteses
e sobrescritos, sem espaco entre o numero da citacdo e a palavra anterior, antecedendo a
pontuacdo da frase ou paragrafo [Exemplo: cuidado(l).]

Nas citacdes sequenciais, os numeros serdo separados por um traco [Exemplo: cuidado
guando intercaladas, separados por virgula [Exemplo: cuidado(l'a’s).] Sequenciais com apenas duas
citacOes devem ser separadas por [Exemplo: cuidado (3'4).]

(1-5)_]

Exemplo de referéncia de artigo em periédico

1. Sade PMC, Peres AM, Zago DPL, Matsuda LM, Wolff LDG, Bernardino E. Assessment of
continuing education effects for nursing in a hospital organization. Acta Paul Enferm [Internet].
2020 [cited 2023 Jul 3];33:eAPE20190023. Available from: https://acta-
ape.org/en/article/assessment-of-continuing-education-effects-for-nursing-in-a-hospital-
organization/. doi: https://doi.org/10.37689/acta-ape/2020A00023
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