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A Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) foi fundada em 28 de setembro de 1940 e reconhecida como 
órgão de utilidade pública através da Lei 4.150, de 21 de outubro de 1962. É reconhecida como Fórum Nacional de 
Normalização no país. No Brasil, representa a International Organization on Standardization (ISO).  

A ABNT tem inúmeros objetivos, entre os quais: elaborar normas brasileiras e fomentar seu uso nos campos 
científico, técnico, industrial, comercial, agrícola, de serviços e outros correlatos, além de mantê-las atualizadas 
(KOTAIT, 1998).  

A elaboração das normas brasileiras é confiada a comitês técnicos criados para esse fim. As normas brasileiras em 
documentação são elaboradas pelo Comitê Brasileiro (ABNT/CB-14) - Informação e Documentação.  

As normas abaixo relacionadas cujos conteúdos foram abordados nesta Pós-Graduação.  

• NBR 6023 – Informação e documentação: referências: elaboração; NBR 6024 – Informação e documentação: 
numeração progressiva das seções de um documento escrito: apresentação; NBR 6027 – Informação e 
documentação: sumário: apresentação; NBR 6028 – Informação e documentação: resumo: apresentação; NBR 10520 
– Informação e documentação: citações em documentos: apresentação; NBR 12225 – Informação e documentação: 
lombada: apresentação; NBR 14724 – Informação e documentação: trabalhos acadêmicos: apresentação. 

Exige-se algumas indicações para apresentação gráfica do relatório de pesquisa. 

• Utilizar papel branco, A4; Fonte ARIAL, estilo normal, tamanho 12; Citações com mais de três linhas, fonte tamanho 
11, espaçamento entre linhas 1,5 e recuo de 4cm da margem esquerda; Notas de rodapé, fonte tamanho 10; Todas as 
letras dos títulos dos capítulos devem ser escritas no canto esquerdo de cada página, em negrito e maiúsculas;  Cada 
capítulo deve começar em folha nova; O espaçamento entre linhas deve ser 1,5; O início de cada parágrafo deve ser 
recuado de 2cm da margem esquerda; Não escrever na primeira pessoa do singular e do plural; As margens das 
páginas devem ser: superior e esquerda de 3cm; inferior e direita de 2cm. 

O número da página deve aparecer na borda superior direita, em algarismos arábicos, inclusive nas Referências e 
nos Anexos, somente a partir da Introdução, embora todas sejam contadas a partir da folha de rosto. Não contar a 
capa para efeito de numeração. 

1 ESTRUTURA DO DOCUMENTO  

De acordo com o Regimento de Pós-Graduação em Enfermagem da Universidade Federal do Rio Grande do Norte 
(Regimento PGENF, 2010):  

• Considera-se dissertação de mestrado o trabalho supervisionado que demonstre capacidade de sistematização da literatura 
existente sobre o tema tratado e capacidade de utilização dos métodos e técnicas de investigação científica, tecnológica ou artística.  

• Considera-se tese de doutorado o trabalho de investigação que represente contribuição original ao estado da arte do tema tratado. 
Deve responder a pergunta: Qual é a sua tese? 

A apresentação das dissertações e teses deve seguir a estrutura abaixo.  

2. ELEMENTOS PRÉ-TEXTUAIS  

Os elementos pré-textuais devem ser apresentados na seguinte ordem, conforme a ABNT NBR 14724 
(ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS, 2005).  

2.1 Capa  

Elemento obrigatório, para proteção externa do trabalho e sobre a qual se imprimem as informações 
indispensáveis à sua identificação. As informações são transcritas na seguinte ordem:  

• Nome da instituição (opcional); nome completo do autor; título: em letras minúsculas, com exceção da primeira letra, nomes 
próprios e/ou científicos; subtítulos (se houver); número de volumes (se houver mais de um); local (cidade); ano de depósito (da 
entrega). 
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2.2. Folha de rosto  

Elemento obrigatório, que contém os elementos essenciais à identificação do trabalho. A folha de rosto deve 
conter:  

• nome completo do autor; • título; •  subtítulo (se houver); • número de volumes (se houver mais de um); • natureza do trabalho 
(dissertação ou tese); • nome da instituição a que é submetido o trabalho; • grau pretendido (aprovação em disciplina); • área de 
concentração; • linha de pesquisa; • grupo de pesquisa; • nome do orientador, co-orientador (se houver); • local (cidade); • ano de 
depósito (da entrega).  

OBS: Para favorecer a correta identificação de autoria intelectual, recomenda-se não usar o nome da Universidade 
e/ou Unidade Universitária encabeçando a folha de rosto. 

2.3. Ficha Catalográfica – Elemento obrigatório, impresso no reverso da Folha de Rosto.  

3. Folha contendo os membros da banca de defesa pública/exame de qualificação - – Elemento obrigatório. 

4. Dedicatória – elemento opcional / Agradecimentos – elemento opcional 

5. Resumo na língua portuguesa  

Elemento obrigatório, constituído de uma sequência de frases concisas e objetivas, em forma de texto.  

• Deve apresentar os objetivos, métodos empregados, resultados e conclusões. O resumo deve ser redigido em parágrafo único, 
conter no máximo 500 palavras e ser seguido dos termos representativos do conteúdo do trabalho (palavras-chave ou descritores), 
preferencialmente consultar o DeCS-BVS: http://decs.bvs.br/ Deve ser precedido da referência do documento e elaborado de 
acordo com a ABNT NBR 6028 (ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS, 2003c). 

5.1. Resumo na língua estrangeira (Mestrado Acadêmico / Doutorado) 

Elemento obrigatório, elaborado com as mesmas características do resumo em língua portuguesa, o qual deve ser 
redigido em inglês (Abstract) para fins de divulgação. Em casos excepcionais poderá ser redigido em outro idioma, 
ficando a decisão a critério do PGENF/UFRN. 

6. Listas  

• Elemento opcional.  

• Lista de ilustrações  

Elaborada seguindo a mesma ordem apresentada no texto, com cada item designado por seu nome específico, 
acompanhado do respectivo número da página. Recomenda-se a elaboração de lista própria para cada tipo de 
ilustração (desenhos, fluxogramas, fotografias, gráficos, mapas, organogramas, plantas, quadros, retratos e 
outros). 

Não se esquecer de identificar o tipo de ilustração adotada em cada artigo resultante da pesquisa 

7. ELEMENTOS TEXTUAIS  

Área do trabalho em que é exposta a matéria, constituída de três partes fundamentais: introdução, 
desenvolvimento e conclusão. 

8. 1. INTRODUÇÃO (O QUE É O TEMA?) 

Na introdução o aluno deverá explicar o assunto desenvolvido. 

• Desenvolver o tema (factível, interessante, novo, ético, relevante); Anunciar a idéia básica; Delimitar o foco da pesquisa; Situar o 
tema dentro do contexto geral da sua área de trabalho; Descrever as motivações que levaram à escolha do tema; Definir o objeto de 
análise (O QUÊ SERÁ ESTUDADO?). 

8.1. Problema e Problematização (hipóteses / perguntas de pesquisa / pressupostos) 

http://decs.bvs.br/
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A seguir afunile a visão macro do tema, para o problema a ser pesquisado. Concentre-se somente no seu problema 
e identifique-o claramente. Delimite que aspectos ou elementos do problema você irá tratar. Seja claro e preciso 
nesta parte. Lembre-se, a identificação e delimitação clara do problema é o primeiro passo para aprovação do 
projeto e êxito na sua execução. 

Depois de definido o seu problema de pesquisa este poderá ser desmembrado em hipóteses, perguntas de 
pesquisa, pressupostos ou em indicadores. Estes irão determinar as relações entre as variáveis que deram origem 
ao problema de pesquisa. 

8.2.  Justificativa (POR QUE FAZER?)  

Consiste na apresentação, de forma clara, objetiva e rica em detalhes, das razões de ordem teórica, prática, 
filosófica ou epistêmica que justificam a realização da pesquisa ou o tema proposto para avaliação inicial. No caso 
de pesquisa de natureza científica ou acadêmica, a justificativa deve indicar: 

• A relevância social do problema a ser investigado; as contribuições que a pesquisa pode trazer, no sentido de proporcionar respostas 
aos problemas propostos ou ampliaras formulações teóricas a esse respeito; o estágio de desenvolvimento dos conhecimentos 
referentes ao tema; a possibilidade de sugerir modificações no âmbito da realidade proposta pelo tema; limitações. 

9. OBJETIVOS (VAI BUSCAR O QUÊ?) 

Descrever o objetivo concreto da pesquisa que irá desenvolver: o que se vai procurar. 

Os objetivos referem-se ao conhecimento que será produzido pelo estudo.  Suas principais características são: 

• Contemplar o propósito do estudo; serem escritos com clareza, sem ambigüidades e no infinitivo; não deixarem dúvidas do que será 
estudado. 

A apresentação dos objetivos varia em função da natureza do projeto. Nos objetivos da pesquisa cabe identificar 
claramente o problema e apresentar sua delimitação. Apresentam-se os objetivos de forma geral e específica. 

O objetivo geral define o que o pesquisador pretende atingir com sua investigação.  Fornece uma idéia ampla do 
que será o estudo. 

Os objetivos específicos definem etapas do trabalho a serem realizadas para que se alcance o objetivo geral.  
Devem ser mais detalhados e precisam estar contemplados no objetivo geral. Podem ser: exploratórios, descritivos 
e explicativos. Utilizar verbos para iniciar os objetivos: 

• Exploratórios (conhecer, identificar, levantar, descobrir); Descritivos (caracterizar, descrever, traçar, determinar); 
Explicativos (analisar, avaliar, verificar, explicar). 

10. Revisão de Literatura, Integrativa, Sistemática, Contextual/Marco Teórico, Filosófico, Conceitual 

Iniciar o trabalho, contextualizando, o tema de sua pesquisa. Contextualizar significa abordar o tema de forma a 
identificar a situação ou o contexto no qual o problema a seguir será identificado. É um esclarecimento 
aprofundado do leitor ao tema, onde e como se encontra o problema estudo, de forma a permitir-lhe uma 
visualização situacional do problema, do estado da arte. 

O que foi escrito sobre o tema? A revisão de literatura é o embasamento teórico que vai fundamentar sua 
pesquisa. Pesquisa alguma parte hoje da estaca zero. Mesmo que exploratória, isto é, de avaliação de uma 
situação concreta desconhecida em um dado local, alguém ou um grupo, em algum lugar, já deve ter feito 
pesquisas iguais ou semelhantes, ou mesmo complementares de certos aspectos da pesquisa pretendida. Uma 
procura de tais fontes, documentais ou bibliográficas, torna-se imprescindível para que não haja duplicação de 
esforços. 

Ao consultar as bases de dados eletrônicas, atenção para: 
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• Selecionar literatura indicada condizente com o problema em estudo; citar literatura relevante e atual sobre o assunto a ser 
estudado; apontar alguns dos autores que serão consultados; demonstrar entendimento da literatura existente sobre o tema. 
Recomenda-se utilizar citações/referências de até 5 anos, exceto nas obras consideradas clássicas, relevantes e imprescindíveis para 
o desenvolvimento do estudo. 

11. METODOLOGIA / MATERIAL E MÉTODOS (COMO FAZER?) 

Desenho da pesquisa. Em outras palavras, explicitar como foi executada.  

Isto é, se for uma pesquisa qualitativa, de que maneira coletou-se e analisou-se os dados qualitativos (observação / 
entrevistas, recursos gráficos, entre outras). Se for uma pesquisa quantitativa, de que maneira foram coletados os 
coletar dados (questionário, escalas, banco de dados). Apresente o método  utilizado para a execução da pesquisa. 

• Descrever o tipo de pesquisa (bibliográfica, documental, de campo, descritiva, experimental, etc.); definir o local de estudo 
(caracterização e justificativa); definir a população alvo, tipo e processo de amostragem (critérios de inclusão e exclusão) do estudo; 
delimitação e descrição (se necessário) dos instrumentos e fontes escolhidos para a coleta de dados: entrevistas, formulários, 
questionários, banco de dados institucionais, etc.; aspectos éticos da pesquisa em seres humanos e protocolo do Comitê de Ética em 
Pesquisa/Plataforma Brasil/N. Protocolo/CAEE (Resolução 196/97). 

Explicitar o procedimento da coleta de dados, que deverá acompanhar o tipo de pesquisa selecionado, isto é: 

• Pesquisa bibliográfica: indicar proposta de seleção das leituras (seletiva, crítica ou reflexiva, analítica); Pesquisa experimental: indicar 
o procedimento de testagem; Pesquisa descritiva: indicar o procedimento da observação: entrevista, questionário, análise 
documental, entre outros; Pesquisa Clínica – indicar o procedimento estudo randomizado, duplo cego, etc; Indicar os procedimentos 
de coleta de dados. Neste item indicar a operacionalização da coleta dos dados (enviando questionários por Correio, ou 
pessoalmente; anotando os resultados da reação em tempos pré-determinados, etc); descrever os instrumentos adotados; Indicar 
os procedimentos de análise e interpretação dos resultados: descreva neste item como foram analisados os resultados da pesquisa. 

a) Pesquisa qualitativa - as respostas podem ser interpretadas global ou individualmente. 

b) Pesquisa quantitativa - você provavelmente irá utilizar a estatística descritiva (média, mediana, moda, desvio 
padrão, tendência central) ou estatística inferencial (regressão linear bivariada, multivariada, etc). 

12. RESULTADOS E DISCUSSÕES  
Lembre: observar o exigido por cada periódico. Os artigos devem relacionar-se com os objetivos do estudo.  

12.2. Artigo 1 – resultado da pesquisa – acrescentar o texto completo. Indicar o periódio de submissão. Anexar as 
normas do periódico; atender as exigências mínimas para publicação respeitado o Conceito emitido ao PGENF a 
avaliação trienal/CAPES. 

12.3. Artigo 2 – Idem. (obrigatório para o Mestrado Acadêmico) 

12.4. Artigo 3 – Bi-idem (obrigatório para o Doutorado) 

13. CONCLUSÃO/CONSIDERAÇÕES FINAIS (RESPONDER OS OBJETIVOS) 

14. ELEMENTOS PÓS-TEXTUAIS 

14.1. REFERENCIAS (CITADAS NO TEXTO - Introdução, revisão de literatura e metodologia, EXCETO AS LISTADAS 
NOS ARTIGOS) 

14.2. APÊNDICES 

14.3. ANEXOS 


