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ÁREA: SISTEMAS DE TRANSPORTES E AGÊNCIAS DE VIAGENS 
 
 

PROGRAMA DO CONCURSO 

 

1. Composição e classificação dos transportes turísticos: conceitos e definições de transporte 

turístico; importância dos transportes para o turismo; elementos constituintes do transporte; 

classificação dos transportes. 

2. Evolução tecnológica e intermodalidade dos transportes: evolução histórica dos transportes; 

vantagens e desvantagens dos modos de transporte; intermodalidade dos transportes. 

3. Classificação das agências de viagens: conceitos e definições; funções e atividades das 

agências de viagens; classificação das agências. 

4. Evolução histórica das agências de viagens: importância das agências para o turismo; 

história das agências de viagens. 

5. Tendências e perspectivas do mercado de agências de viagens: fenômenos que 

revolucionaram a atividade de agenciamento; mudança de cenários; projeções e tendências 

de mercado. 

 
RELAÇÃO DE TEMAS PARA PROVA DIDÁTICA 



 

1. Composição e classificação dos transportes turísticos. 

2. Evolução tecnológica e intermodalidade dos transportes. 

3. Classificação das agências de viagens. 

4. Evolução histórica das agências de viagens. 

5. Tendências e perspectivas do mercado de agências de viagens. 

 
EXPECTATIVA DE ATUAÇÃO PROFISSIONAL 
 

A atuação do docente será enfocada no ensino na graduação. Ele deve apresentar competência 

didática e habilidades interpessoais, de modo a conduzir as aulas de forma dinâmica, buscando a 

interação com a prática do mercado e estimulando o envolvimento dos alunos. Sua atuação deve 

contribuir para a formação de profissionais com autonomia, iniciativa, proatividade, criatividade e 

senso crítico. 

 


