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Leia estas instruções: 
 

1 

Informe seu nome nos dois espaços indicados na parte inferior desta capa. Ao finalizar sua prova, 

as duas partes onde constam seu nome e o código numérico serão destacadas pelo fiscal. Uma 

parte será entregue a você e a outra será guardada em um envelope que será lacrado no fim da 

aplicação. 

2 
Em atendimento ao Art. 18 da Resolução nº 150/2019-CONSEPE, sua prova será identificada 

unicamente por esse código numérico, gerado por sorteio na ocasião da impressão da prova. 

3 
Quando o Fiscal autorizar, verifique se o Caderno está completo e sem imperfeições gráficas 

que impeçam a leitura. Detectado algum problema, comunique-o, imediatamente, ao Fiscal.  

4 

Este caderno contém duas questões discursivas, cujas respostas serão avaliadas 

considerando-se apenas o que estiver escrito no espaço reservado para o texto definitivo. Para 

rascunho, utilize as folhas fornecidas pelo fiscal destinadas a esse fim.  

5 Escreva de modo legível, pois dúvida gerada por grafia ou rasura implicará redução de pontos.  

6 Interpretar as questões faz parte da avaliação, portanto não peça esclarecimentos aos fiscais.  

7 
A prova escrita deverá ser respondida com caneta esferográfica de tinta preta, sob pena de 

eliminação no concurso. 

8 
Os rascunhos e as marcações que você fizer neste Caderno não serão considerados para efeito 

de avaliação. 

9 
Você dispõe de, no máximo, quatro horas para redigir as respostas das questões discursivas 

no espaço definitivo deste caderno. 

10 Antes de se retirar definitivamente da sala, devolva ao Fiscal este Caderno. 

 
 
 
 

 

VIA DO ENVELOPE DE SEGURANÇA 
 
 
 
Informe seu nome completo: _______________________________________________________  
 

_______________________________________________________________________________  
 
 

VIA DO CANDIDATO 
 
 
 
Informe seu nome completo: _______________________________________________________  
 

_______________________________________________________________________________  
 
 
 

PSICOLOGIA E SAÚDE COLETIVA  



 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMPROVANTE DO TEMA SORTEADO PARA A PROVA DIDÁTICA  

Concurso Público para Professor Efetivo – Edital nº 71/2022-PROGESP 

ÁREA: PSICOLOGIA E SAÚDE COLETIVA 
NOME DO CANDIDATO: _____________________________________________________  

TEMA SORTEADO: ____ (________________________) - Preenchido pelo chefe de sala 

CHEFE DE SALA: ___________________________________________________________  

FISCAL: ___________________________________________________________________  
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Para responder as questões discursivas 01 e 02, considere o texto abaixo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Isaura trabalha como Agente Comunitária de Saúde (ACS) em um município de pequeno 
porte (40 mil habitantes) do Brasil, distante 200 km da capital do estado. Em uma de suas 
microáreas, fica sabendo que uma determinada casa recebeu novos moradores. Isaura pr ocura 
conhecê-los e, para isso, passa quase todos os dias pela residência, em um dos dois turnos de 
trabalho. Chega a ouvir movimentações dentro da casa, no entanto, mesmo depois de um mês 
de tentativas, não consegue conhecer nenhum dos residentes. Ninguém atende seus chamados. 
Nem mesmo os vizinhos dão conta dos habitantes do imóvel, apenas informam que parece que 
vieram de outro interior: um homem, uma mulher e 3 crianças.  

Isaura insiste e, em uma dada manhã, resolve ficar de “plantão” próxima à casa. Percebe 
a saída de um homem e vai até lá, conseguindo se apresentar para uma mulher de nome 
Sebastiana, uma jovem adulta, negra, de olhar hesitante e fala arrastada. Ao explica r sobre o 
seu papel de ACS e a importância da visita, consegue adentrar na casa e se depara com a 
situação que se segue, relatada em reunião de equipe da Unidade de Saúde da Família (USF) 
onde trabalha. 

Apontando para uma jarra de leite, Sebastiana disse que era a única coisa que tinha para 
o café da manhã da família. A casa era pequena, com um quarto, sala e cozinha conjugada, um 
banheiro e um pequeno quintal. Das 3 crianças, com 5, 6 e 8 anos, apenas a mais velha 
frequentava a escola na cidade de onde vieram. Sebastiana se apressa em trazer para Isaura as 
medicações que toma, junto com os documentos de identificação da família, e passa a falar de 
sua situação de saúde, mostrando várias caixas vazias de clonazepam (Benzodiazepínico) e 
fluoxetina (Antidepressivo). Ela pergunta: “os remédios estão acabando, tem psiquiatra no 
posto?”. Estendendo as palmas das mãos, fala também de dores persistentes e incapacitantes 
nas mãos e braços. Neste gesto, foi possível notar hematomas nos seus braços. Sempre que se 
consultava, o médico informava que os exames não acusavam nada de errado, mas as dores de 
fato impediam que ela pudesse trabalhar “lavando roupa pra fora”.   

Outra questão agravante para o trabalho de Sebastiana é o fornecimento irregular de água 
no bairro - não raramente transcorrem 15 dias sem água na torneira, exigindo que ela e a 
vizinhança encontrem formas de armazenar o líquido em diversos vasilhames e potes para suprir 
os dias de seca. 

Conforme Isaura seguia o preenchimento do prontuário da família para a  USF, Sebastiana 
revelou que o seu companheiro estava desempregado e fazia alguns fretes para ganhar a maior 
parte da renda mensal da família, que ao todo não chegava ao valor de 1 salário -mínimo. 
Acrescentou também que ele tem dores na coluna, mas nunca conseguiu fazer uma ressonância 
magnética para diagnosticar a situação. O marido tinha problemas com álcool, nas suas palavras: 
“Toda vez que começa a beber não para, por dias, e fica muito alterado”. O casal cursou apenas 
os primeiros anos do ensino fundamental. 

Finalizado o relato na reunião da USF, em que estavam presentes os demais ACS, 
técnicos de enfermagem, profissionais de enfermagem e de medicina, a equipe percebeu a 
necessidade de entrar em contato com profissional de psicologia do Núcleo de Apoio  à Saúde 
da Família (NASF). 



2 

Questão 01 (4 Pontos) 
 
Quais temáticas ou situações-problema é possível identificar no relato?  Mencione brevemente o 
maior número de temáticas possíveis, justificando suas afirmações. Em seguida, elabore hi póteses 
diagnósticas para Sebastiana, articulando saberes da psicologia e saúde coletiva.  
 

Espaço destinado à Resposta  
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Fim do Espaço destinado à Resposta 
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Questão 02 (6 Pontos) 
 
Quais estratégias de cuidado poderiam ser construídas para lidar com esta situação? Para 
elaboração da sua resposta, leve em consideração os princípios e diretrizes do Sistema Único de 
Saúde (SUS), sua realidade atual e o referencial da saúde coletiva. Procure propor ações 
articuladas com algumas das temáticas e hipóteses levantadas na questão anterior.   
 
 

Espaço destinado à Resposta  
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Fim do Espaço destinado à Resposta 

 





 

 

 


