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INTRODUCAO

Sob o imperativo de mensurar os impactos e efeitos de
determinadas politicas como forma de fornecer
informagcbes que possam subsidiar o planejamento
governamental, vdrios odrgdos como prefeituras,
secretarias, governos estaduais e governo federal se
viram diante da necessidade de utilizar a avaliacdo como
ferramenta essencial, no fornecimento de dados e
informacbes aos formuladores de politicas publicas e
gestores de diferentes programas, com o objetivo
primordial de aumentar a eficiéncia e efetividade dos
recursos aplicados em projetos, programas e planos.
Com as grandes transformacdes ocorridas nas estruturas
sociais no Brasil ao longo dos anos, onde as politicas
publicas ganharam forca e o seu conceito é mais
difundido, a avaliacdo acompanha essa difusao,
crescendo em importancia. A partir da década de 1970 a
politica urbana e habitacional ganhou for¢a no que se
refere a programas mais abrangentes em nivel nacional,
onde a habitacdo de interesse social comeca a
estruturar-se, desde entdo varias outras ag¢des, foram
implantadas.

Assim, o presente trabalho desenvolve na
discussdo/explanacdo de dois conceitos: a Avaliacdo e a
Habitacdo de Interesse Social. Temas de recorrentes
produgdes no mundo académico e profissional. Constitui
parte do referencial tedrico da pesquisa de mestrado
intitulada Gestao do Programa Minha Casa, Minha Vida
em Municipios de Pequeno Porte: Impactos Territoriais
na Microrregido de Baixa Verde/RN.

OBIJETIVOS

O objetivo principal do presente resumo é discutir de
forma sintética os conceitos de Avaliacdo e Habitagdo de
Interesse Social. Além disso, procurou-se demonstrar a
importancia de cada um destes conceitos, atentando
para suas relagdes e aplicagdes.
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METODOLOGIA

Utilizou-se para o resumo expandido a pesquisa
bibliografica e revisdo tedrica e conceitual.

A AVALIACAO: CONCEITO, ESTRUTURACAO E
APLICAGAO

A avaliagdo no campo das politicas publicas constituiu-se
historicamente como uma das etapas no processo de
estruturacdo do desenho da politica. No entanto, a
partir dos anos 1960, tal ferramenta ganhou mais
importancia no cenario politico, econdbmico e social
mundial, inicialmente nos Estados Unidos da América
(EUA) onde foi utilizada para verificar resultados de
programas sociais nesse pais. Nas décadas seguintes, a
avaliacdo foi empregada no planejamento de cortes de
gastos em diversos paises como a Inglaterra (nos anos
1970). Alguns anos depois no Brasil (década de 1980), foi
aplicada na melhoria da qualidade do servigo publico e
na avaliagdo de politica social em um periodo onde o
pais passava por um processo de redemocratiza¢do. Em
nivel regional, nos anos 1990, a avaliagdo ganhou ainda
mais énfase com a reforma do Estado e contenc¢do de
gastos sociais de varios paises da América Latina que
haviam aderido as politicas neoliberais.

Feita essa breve abordagem histdrica, entende-se que a
Avaliacdo, no que se refere as politicas publicas pode ser
apreendida sob diferentes aspectos, seja na correcdo de
problemas encontrados durante a etapa de
implementagdo da politica, na legitimagdo/eliminagdo
de programas governamentais (municipais, estaduais ou
federais), na otimizagdo do gasto publico, na prestagao
de contas a sociedade e na melhora da tomada de
decisdo. No dizer de Cano (2006, p.13) “a avaliag¢do de
um programa social tem por finalidade determinar se o
programa atingiu ou ndo os objetivos previstos, {...)
trata-se de comparar as dimensdes relevantes (...) antes
e depois da interveng¢do”; levam-se em consideragdo os
dois tempos na andlise avaliativa, parte-se de uma
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relacdo causal para evidenciar se a a¢do ou intervencado
teve os efeitos esperados; em linhas gerais, é uma
questdo de causalidade, mesmo que tenham ocorrido
beneficios e obstaculos, podem nao ser causados pelo
programa, mas sim por outros fatores.

Nesse sentido, o objetivo da avaliacdo deve se referir
aos fins originais da politica publica, seus principios,
diretrizes e metas, e ao contexto no qual foi
implementada, deixando-se claro o ponto de vista do
avaliador (quem avalia, para quem e para qué). Entdo,
conforme Costa e Castanhar (2003, p.972) “[...] O
propdsito da avaliagdo é guiar os tomadores de decisao,
orientando-os quanto a continuidade, necessidade de
correcbes ou mesmo suspensdo de uma determinada
politica ou programa”. Nota-se assim, que as diversas
Gticas nas quais a avaliacdo esta presente, se interligam,
constituindo um aprendizado que fomenta o arcabouco
tedrico-metodolégico da praxis avaliativa, estando no
inicio, meio e fim de uma politica publica. Dessa forma, é
certo que,

(...) qualquer forma de avaliagdo envolve necessariamente um
julgamento, vale dizer, trata-se precipuamente de atribuir um valor,
uma medida de aprovagdo ou desaprovagdo a uma politica ou
programa publico particular, de analisa-la a partir de certa concepgao
de justica (explicita ou implicita). (ARRETCHE, 1998, p.29).

De tal modo, durante a avaliacdo sdo identificados e/ou
surgem  problemas alheios a vontade dos
implementadores, um deles é se a politica alcancou os
objetivos, pois a formulacdo (desenho da politica)
contém  expectativas de  efeitos/impacto  que
potencializam sucessos e inibem resultados perversos.
Para tanto, segundo Arretche (1998, p.31) é possivel
diferenciar a avaliagdo “[...] em termos de sua
efetividade, eficacia e eficiéncia”. Logo, entende-se a
efetividade como a capacidade de produzir resultados e
efetuar mudanca, em determinada realidade (através de
projetos, programas ou planos), a eficicia como a
avaliacdo da relagdo entre os objetivos e instrumentos
explicitos de um dado programa e seus resultados
efetivos e por fim, a eficiéncia, apreendida como a
avaliacdo da relacdo entre o esforco empregado na
implementacdo de uma politica e os resultados
alcangados.

Entretanto, na concepgao de Ala-Harja e Helgason
(2000, p.7) ha uma dificuldade em conceituar a
avaliacdo, pois “Ndo hda consenso quanto ao que seja
avaliagdo. O conceito admite multiplas defini¢cGes,
algumas delas contraditdrias”. De certo, é um conceito
complexo, por ser utilizado em diferentes areas de
atuacgdo e disciplinas académicas.

A avaliagdo possui uma série de “temporalidades” tendo
pelo menos trés tipos mais enfatizados: a_avaliacdo ex
ante (antes) que busca antecipar efeitos, problemas,
custos, a_avaliacdo intermedidria (formativa) feita
durante o processo e por fim, a avaliacdo ex post
(somativa) a qual é realizada depois de executada a
politica, procurando identificar efeitos e impactos. No
decorrer do processo de avaliagdo sdao elencados
critérios que delineiam os recortes que deverdao ser
analisados, assim Costa e Castanhar (2003, p.973)
afirmam que “[...] A lista dos critérios que podem ser
utilizados é longa e a escolha de um, ou varios deles,
depende dos aspectos que se deseja privilegiar”’. Os
critérios mais comuns descritos pelos autores sdo a
eficiéncia, eficacia, impacto, satisfacdo do usudrio,
equidade, entre outros. Diante do exposto, entende-se
gue a aplicagdo conceitual da avaliagdo é apreendida de
acordo com o viés em que a politica é implementada.

Em sintese, a avaliagdo tem como cerne o fornecimento
de informacgdes, seja ao poder publico ou a sociedade.
uma vez que, os governos estdo sempre interessados
nos variados tipos uteis de dados que esta pode
proporcionar, embora em muitas ocasifes tais
conhecimentos sejam pouco utilizados, em funcdo da
falta de qualificacdo do corpo técnico ou
desconhecimento das ferramentas de andlise.

HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL: ABORDAGENS
E RELACOES

Levando-se em conta o observado anteriormente nos
aspectos constituintes da avaliagdo, quando se trata
desta no campo da habitagdo (um dos principais
problemas e sociais das cidades brasileiras), existe
demasiada complexidade, sendo uma problematica de
constante enfrentamento pelos sucessivos governos.
Ainda que se tenham politicas urbanas e habitacionais
sendo implementadas, para atender as demandas
oriundas da populacdo de baixa renda, poucas sdo as
concretizagbes de agles, principalmente em nivel
municipal. De acordo com o exposto, Ramos (2007,
p.10) afirma que “[...] A moradia por sua vez, requer o
espaco urbano para que seja edificada, portanto, torna-
se inacessivel a uma grande parcela da populagido
brasileira”. A Habitacdo de Interesse Social (HIS),
voltada, sobretudo, a essa grande parcela populacional
produz uma série de solugdes de moradia, que sdo
implementadas de cima para baixo, ndo tendo o devido
monitoramento e, portanto, expondo a ineficiéncia dos
municipios na gestdo da politica habitacional e urbana
através das avaliagBes. Destarte, cabe ao poder publico
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o desenvolvimento de a¢Oes voltadas para o combate a
estes problemas, haja vista o cenario urbano que se
modifica constantemente nas cidades brasileiras sejam
elas pequenas, médias ou grandes (através de
investimentos governamentais ou privados), pois
segundo Santos (1993, p.96) “Com diferenca de grau e
de intensidade, todas as cidades brasileiras exibem
problemdticas parecidas. O seu tamanho, tipo de
atividade, regido em que se inserem”.

A partir disso, nota-se, no que se refere a HIS, que
durante décadas ndo houve interlocucdo entre os
diferentes atores politicos e sociais, embora houvessem
as politicas habitacionais, estas ndo consideravam em
sua grande maioria, a populacdo de baixa renda. Nesse
aspecto, entendem que

Diante das limitagOes das politicas publicas, da precéria atuagdo do
poder publico em ultima instancia e da propria necessidade, a
populagdo de baixa renda ndo exerce o seu direito a moradia digna,
mas produz seu abrigo a despeito de normas, leis e assisténcia

adequada. (SORAGGI E SOARES, 2011, P.9).

Os programas habitacionais e as a¢cdes mais pontuais
nos aspectos da moradia possuiam e tem atualmente
um forte viés econdmico/empresarial, de tal modo que a
habitacdo antes de um direito para a populacdo, tornou-
se mercado e um jogo de relacGes, vontades politicas e
poder. Dessa maneira, Aragdo (2011, p.47) traz a
argumentacdo de que “A implementacdo de uma
politica habitacional regida por uma ldgica
empresarial trouxe reflexos diferenciados para a
construcao do espago urbano, assim como para a
eficacia da politica de habitacdo como mecanismo de
reducdo das desigualdades socioespaciais”. Apesar de
referir-se especificamente ao Programa Minha Casa,
Minha Vida, a mencionada ldgica empresarial e
mercadoldgica permeia grande parte dos programas
habitacionais implementados anteriores ao citado,
consolidando a mercantilizagao da terra e moradia.

Dessa forma, nota-se que o Estado proporciona
politicas e acgbes deficitarias ou até mesmo
insuficientes frente as necessidades da populagdo de
baixa renda (principal publico alvo da habitacdo de
interesse social) visto que, os investimentos ndo
acompanham o crescimento das cidades e do déficit
habitacional. Estes também promovem uma série de
continuidades (planejamento homogéneo, tipologia
de construcdo padronizada) sem levar em
consideragao as heterogeneidades de cada regido do
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pais e pouco inovando no modo de planejar a HIS. E
fundamental que haja articulacdo entre as politicas
publicas, urbanas e habitacionais, sendo de suma
importancia para que os resultados conseguidos pela
implantacdo destas politicas possam proporcionar
beneficios para as populacdes menos abastadas em
nivel municipal, estadual e federal.

CONSIDERAGOES FINAIS

Nos ultimos anos, houve um crescente progresso no que
tange a politica habitacional, publica e urbana, bem
como na divulgacdo de estudos e experiéncias com a
avalia¢do, tal evolugdo, contribuiu para a formacdo de
um aparato institucional e politico bem estruturado em
nivel federal. No entanto, tal processo ndo foi
acompanhado por estados e municipios, que em sua
grande maioria ndo possuem o6rgaos especificos para a
gestdo da questdo da habitacdo, o que dificulta o melhor
planejamento das politicas habitacionais e urbanas.
Acredita-se que é indispensavel rever alguns conceitos e
padronizacdes referentes as politicas publicas,
habitacionais e urbanas, como forma de garantir o
direito a moradia para as pessoas que necessitem,
especialmente as inseridas no campo da habitacdo de
interesse social. Portanto, faz-se imprescindivel que haja
maiores articulagdes entre os atores e por fim, o uso
mais efetivo, criterioso e determinante da avaliagdo
como uma das estruturas base para o planejamento.
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