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Claudino, A. de L. (2023). Luz na passarela: a dinamica dos eventos de moda frente ao
entrelacamento do turismo com a moda. [Dissertacdo de mestrado]. Programa de Pos-
Graduacdo em Turismo. Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, RN, Brasil.

RESUMO

Moda e turismo sdo fendmenos contemporéneos que simbolizam as transformacdes da
sociedade, provenientes das relagdes socioculturais e econdémicas do seu entorno. Na busca por
elucidar demasiada sinergia entre esses dois campos de estudo, destaca-se o setor de eventos e,
em especial, 0 segmento de eventos de moda. Eventos de moda séo acontecimentos auténticos
e criativos que promovem as tendéncias e inovacOes da cadeia da moda, disseminam
conhecimento sobre a area, irradiam beneficios diretos e indiretos para outros mercados,
colaboram para o marketing dos destinos que os sediam e estimulam o comportamento de
consumo por meio do desejo, a exemplo da Sao Paulo Fashion Week, considerada a semana de
moda mais emblematica do Brasil. Nessa Otica, duas indaga¢fes nortearam esta pesquisa, a
saber: 1) é possivel estabelecer vinculo entre os mercados da moda e do turismo? e; 2) de que
forma eventos de moda realizados no Brasil potencializam os destinos turisticos que os sediam?
Frente ao anseio de aprofundar as discussdes da referida tematica, essa dissertacao teve como
objetivo investigar de que forma os eventos de moda colaboram com a atividade turistica, a fim
de compreender a sinergia entre o turismo e a moda. No que concerne aos aspectos
metodoldgicos, trata-se de uma pesquisa fenomenoldgica que possui tipologia descritiva e
exploratdria, com abordagem qualitativa. A coleta dos dados ocorreu via plataforma do Google
Meet, por meio da realizacdo de entrevistas com sete profissionais que atuam em eventos de
moda pelo Brasil e um representante do Observatério de Turismo e Eventos da cidade de S&o
Paulo. Adotou-se ainda, a pesquisa bibliografica e documental nesse processo de coleta,
empregando-se a analise de conteddo como técnica para interpretacdo dos dados e o software
Iramuteq (versdo 0.7 alpha 2) para sistematizacdo e estruturacdo dos resultados. Os resultados
demonstram que o turismo e a moda admitem correlagdo ao favorecer necessidades de
consumo, comportamentos e desejos tipicos da modernidade, sendo possivel pensar em
dindmicas que os beneficiem mutuamente e possam ampliar seus respectivos setores. Destarte,
o0s eventos de moda séo vislumbrados como acontecimentos que potencializam essa interacdo
e apresentam uma proeminente valorizacdo da cultura brasileira, das experiéncias dos usuarios,
busca pela inovacao e colaborag¢do com outros mercados. Os achados da pesquisa apontam que
eventos desse tipo dispdem de aptiddes para se trabalhar novos segmentos de turismo ligados a
moda e a cultura, sendo oportuno desenvolver estratégias para expandir essas ideias. Assim,
essa obra propde um novo olhar para a tematica dos eventos de moda, pautado nos atributos
desses acontecimentos como forma de ampliar os estudos no campo do turismo e da moda.

Palavras-chave: Eventos de moda. Turismo. Cultura. Moda. Sdo Paulo Fashion Week.
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ABSTRACT

Fashion and tourism are contemporary phenomena that symbolize the transformations of
society, arising from the socio-cultural and economic relations of their surroundings. In the
quest to elucidate too much synergy between these two fields of study, the events sector stands
out and, in particular, the fashion events segment. Fashion events are authentic and creative
events that promote trends and innovations in the fashion chain, disseminate knowledge about
the area, radiate direct and indirect benefits to other markets, collaborate for the marketing of
the destinations that host them and stimulate consumption behavior by through desire, like the
Sao Paulo Fashion Week, considered the most emblematic fashion week in Brazil. From this
perspective, two questions guided this research, namely: 1) Is it possible to establish a link
between the fashion and tourism markets? and; 2) How do fashion events held in Brazil enhance
the tourist destinations that host them? Faced with the desire to deepen the discussions on the
aforementioned theme, this dissertation aimed to investigate how fashion events collaborate
with tourist activity, in order to understand the synergy between tourism and fashion. With
regard to methodological aspects, this is a phenomenological research that has a descriptive and
exploratory typology, with a qualitative approach. Data collection took place via the Google
Meet platform, through interviews with seven professionals who work at fashion events in
Brazil and a representative of the Observatorio de Turismo e Eventos in the city of Séo Paulo.
Bibliographical and documentary research was also adopted in this collection process, using
content analysis as a technique for data interpretation and the Iramuteq software (version 0.7
alpha 2) for systematization and structuring of results. The results demonstrate that tourism and
fashion are correlated by favoring consumption needs, behaviors and desires typical of
modernity, making it possible to think of dynamics that mutually benefit them and can expand
their respective sectors. Thus, fashion events are seen as events that enhance this interaction
and present a prominent appreciation of Brazilian culture, user experiences, search for
innovation and collaboration with other markets. The research findings point out that events of
this type have skills to work with new tourism segments linked to fashion and culture, and it is
opportune to develop strategies to expand these ideas. Thus, this work proposes a new look at
the theme of fashion events, based on the attributes of these events as a way to expand studies
in the field of tourism and fashion.

Keywords: Fashion events. Tourism. Culture. Fashion. S&o Paulo Fashion Week.
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A sociedade vivencia a era do consumo, da tecnologia da comunicacdo e das
experiéncias, um periodo volatil no qual as coisas mudam rapidamente, tudo acontece
simultaneamente e a velocidade da criagéo e desconstrugdo implicam na compreensao de que
aquilo que se conhece sai de moda para que algo novo seja difundido (Lipovetsky & Roux,
2005; Lipovetsky, 2009; Rocha, 2007). Partindo dessa premissa, evocar o estudo de areas do
conhecimento que refletem essas concepcdes tendem a elucidar a dindmica social atual e
compor novos vieses de pesquisa.

A presente dissertacdo esta pautada em trés eixos tematicos: eventos, moda e turismo,
tendo os eventos de moda como foco de investigacdo. A busca em propor entrelagcamento entre
tais areas se deu, antes de tudo, por afinidade com o assunto e vislumbrar potencial cientifico e
prético na sua correlagdo. Considera-se o debate envolvendo eventos, moda e turismo uma
forma de pensar novos produtos, segmentos de mercados e possibilidades de expansdo dos
respectivos setores, reverberando nos eventos de moda como cenarios emblematicos e
promissores.

O incentivo que mantém o funcionamento do mundo capitalista em constante atuacao
decorre da necessidade de adquirir produtos e servigos Unicos e exclusivos (Schumpeter, 1984).
Nesse aspecto, em decorréncia da sua mutagdo continua, a moda revela a necessidade dos
individuos por inovacdo e novas experiéncias, cabendo as organizacfes se prepararem para
atender essa demanda e alcangar o consumo, se assim desejarem permanecer no mercado
(Kreitlow, 2018; Lipovetsky, 2009).

A Associacdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccdo (ABIT) apresenta que o
faturamento da cadeia téxtil e de confec¢do em 2021 foi de R$ 190 bilhdes em comparacdo a
R$ 161 bilhdes em 2020, tendo investimento de R$ 4,9 bilhdes em 2021 e R$ 4,5 bilhGes em
2020. E um setor que gera 1,34 milhdo de empregos formais e 8 milhdes de cargos indiretos,
sendo a cadeia de confeccdo a segunda categoria da industria da transformacgdo que mais
emprega no pais.

O Brasil é vislumbrado como a maior cadeia téxtil completa do Ocidente, sendo
referéncia nos segmentos de moda praia, jeanswear, homewear, fitness e lingerie (ABIT, 2023).
Consoante a assertiva, 0 SEBRAE (2023) menciona que o mercado da moda vivencia um
momento prospero, passivel de recuperar as perdas enfrentadas na pandemia, o qual, segundo
o Instituto IEMI - Inteligéncia de Mercado, tende a comercializar 6,55 bilhdes de pecas em

2023, 0 que representa 3,8% a mais do que em 2019, periodo visto como o apice deste setor.
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Diante desse cenario, € notdrio o quao relevante é a industria téxtil e da moda para a
economia brasileira no que tange a geragdo de emprego e renda para a populagdo. Mas, e quanto
as suas implicagdes sociais, como acontecem? E, afinal, o que seria moda? Moda, em sua
complexidade, pode ser vista como um termo guarda-chuva que contempla percepcoes
referentes aos gostos, estilos, desejos, comportamentos e identidade de um individuo e/ou de
um grupo, admitindo o vestuario como a sua materializacdo mais visivel.

Moda representa mudanca, ruptura da comodidade e abertura para 0 novo. Seu
entendimento versa acerca da tentativa de retratar no vestuario, no estilo, nos ideais e no
processo de consumo, as transformacdes e evolucdes das civilizagdes (Kreitlow, 2018; Linke,
Do Bem & Sifuentes, 2021; Lipovetsky, 2009; Miranda, 2017; Palomino, 2013). Conforme
Calanca (2008), ela propde reflexBes acerca da vida social das pessoas, utilizando-se das
dualidades tempo/espaco, novo/velho e passado/presente. Svendsen (2010) corrobora ao
argumentar que a moda envolve a relacdo de um individuo consigo mesmo e com o outro.

Frente ao contexto em que a moda se insere, cabe, entdo, alinhavar um panorama sobre
0s eventos e suas prerrogativas para tracar o gargalo da presente pesquisa. E oportuno salientar
gue este setor também adquire notoriedade, uma vez que suas atividades espelham seu publico
e 0 contexto em que vive, bem como o anseio por novidades, experiéncias e na forma como se
consome bens e/ou produtos.

Os eventos se transformaram concomitantemente as civilizagdes e aos seus respectivos
contextos econémicos, historicos e sociais, alcancando novas tipologias e objetivos ao
aproximar individuos (Nakane, 2012). Diante dessa constatacdo e da dimensdo que tais
atividades tomaram para o0 homem, Gandarez (2014) argumenta que 0s eventos estdo na moda,
visto que, no cenario atual, diversas situacdes reverberam na reunido de pessoas em prol de uma
finalidade. Logo, pode-se dizer que cairam no gosto dos individuos e tornaram-se corriqueiros,
reafirmando a prerrogativa de estarem em evidéncia.

Viabilizar a participagcdo do homem moderno em eventos retrocede o empobrecimento
emocional e o enclausuramento que este vive, visto que por meio da presenca em eventos
amplia-se a vivéncia social e estimula-se a experimentacdo de novas sensacfes (Melo Neto,
2013). Para Getz (2007; 2008), em decorréncia de serem ocasides espaco-temporais e
singulares, a partir da convergéncia entre participantes, ambiente e gestdo, caso um individuo
seja impossibilitado de participar de determinado evento, as experiéncias que seriam usufruidas
ndo podem ser adquiridas em um outro, pois cada um reverbera em experiéncias distintas.

Para além de aptiddes sociais, emocionais e psicoldgicas, 0 mercado de eventos tem

apresentado arrecadacdes significativas. Dados da Associacdo Brasileira dos Promotores de
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Eventos (ABRAPE, 2022) indicam que 0s eventos e seu hub setorial agregam 4,5% ao Produto
Interno Bruto (PIB) brasileiro, tendo um faturamento anual de R$ 314,2 bilhGes de reais, sendo
responsaveis por 7,4% dos empregos produzidos no Brasil e 2,8% do total de impostos pagos
no pais.

Diante da expressividade desses nimeros, nota-se que 0s eventos vém ganhando
significativa participacdo na economia local e tornando-se um setor rentavel para
investimentos. Segundo o Mercado & Eventos (2023), em 2022 a ABRAPE apontava uma
estimativa de R$ 101,39 bilhdes no consumo de eventos, 8% acima das projecdes para 2021.
Esse crescimento se deu pelo advento do Programa Emergencial de Retomada do Setor de
Eventos (Perse) em 2021, com o intuito de amenizar as perdas decorrentes da pandemia da
Covid-19, apos a sua implementacdo o segmento se mostrou necessario e colaborativo para a
retomada da economia nacional no cenario pds-crise.

Eventos irradiam beneficios para o mercado turistico, sendo um dos motivos crescentes
para a realizacdo de viagens. Moesch (2000) salienta que a gestdo das cidades tem realizado
eventos como uma forma de alavancar o turismo, divulgar a localidade e arrecadar mais lucro.
Nesse sentido, nota-se a relevancia que os eventos admitem na contemporaneidade, em virtude
dos seus beneficios econdmicos e sociais.

No Anuério Estatistico de Turismo 2020 (ano base 2019), o Ministério do Turismo
revela que no periodo de 2015 a 2019, negdcios, eventos e convencdes se firmaram enquanto
uma das principais motivacGes para a chegada de turistas internacionais no Brasil, sendo esses
turistas 0s que apresentam maiores gastos durante sua permanéncia no destino. Cabe frisar que
nas edi¢cdes posteriores do Anuario Estatistico de Turismo, 2020 e 2021, a pesquisa da demanda
turistica internacional foi inviabilizada pela situacdo de pandemia, o que caracteriza tais dados
como 0s mais atualizados que se tém dos motivos de viagem para o pais.

Entendido como fendmeno abrangente, o turismo € uma atividade que pressupde muito
mais do que deslocamentos. Como dito por Jafari e Ritchie (1981), ele satisfaz necessidades de
seus consumidores, oferecendo motivos condizentes com as suas necessidades que
impulsionam a atracdo de turistas para os destinos. O turismo é capaz de fomentar e incitar a
expansdo de outras atividades de cunho cultural. Em paises como o Brasil, com caracteristicas
patrimoniais, naturais e culturais tdo singulares, essa € uma realidade promissora para a
inovacéo no turismo (Trigo & Mazaro, 2012).

Nesse macro, encontram-se 0s eventos de moda, um segmento do setor de eventos, que
é capaz de convergir as areas supramencionadas, acentuando os principios de efemeridade,

inovacdo e dinamismo contemporaneo, vislumbrando, ainda, potencial para contemplar
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finalidades comerciais, artisticas, académicas e expositivas em suas atividades. Portanto, é um
nicho de mercado que renova e diversifica 0s campos da moda, dos eventos e do turismo, sendo
pertinente buscar compreender a dindmica que envolve a relacdo entre eles.

Eventos de moda beneficiam a economia, contribuem para o marketing dos destinos,
ampliam a oferta cultural de uma localidade, fomentam a cadeia da moda, propagam as
tendéncias do setor e corroboram com a atividade turistica (Claudino, Barros, Rego &
Lanzarini, 2023; Siaga, 2018). Sdo acontecimentos criativos e dindmicos que estimulam o
consumo por meio de um ambiente midiatico e exuberante, permeado por interatividade e
autenticidade.

Eventos séo indubitavelmente uma alternativa promissora para o desenvolvimento local,
crescimento da economia e geracdo de cargos de trabalho (Britto & Fontes, 2002; Gandarez,
2014; Getz, 2008; Oliveira, 2013). Por sua vez, a industria da moda é um setor prospero e
crescente, que posiciona seus clientes em uma esfera de luxo e gléria (Rocha, 2007). Dessa
forma, a efetivacdo de eventos de moda representa uma ferramenta para enaltecer a cultura,
otimizar as caracteristicas da sociedade pds-moderna e estimular prerrogativas como o desejo
e 0 prazer para atingir 0 consumo.

No cenério brasileiro, a S&o Paulo Fashion Week (SPFW), € o maior evento de moda e
o principal da América Latina (Leahy, 2018; Regina Dias, 2009; Rocha, 2007), despontando
como a quinta maior semana de moda do mundo, juntando-se & Nova York, Londres, Paris e
Mildo (Camelo, 2015; Fundacdo do Desenvolvimento Administrativo [FUNDAP], 2011;
Leahy, 2018; Rocha, 2007). Hinerasky (2007) ratifica que, no Hemisfério Sul, ndo ha uma
semana de moda que se compare a SPFW no que tange 0s seguintes aspectos: estrutura, publico,
negdcios, renovacéo e visibilidade.

O evento colabora para a criacdo e consolidacdo da identidade da moda brasileira, para
a qualificacdo da industria e estabelece parametros para concorréncia com paises referéncia no
setor (Assis, 2009; Henriques, 2008; Leahy, 2018; Regina Dias, 2009). Ademais, enaltece a
diversidade, as criacOes locais e beneficia a cadeia téxtil e de confecgéo no Brasil (FUNDAP,
2011; Leahy, 2018; Pansarella, 2013), demonstrando ser um case de sucesso em seu mercado.

Para além de S&o Paulo outros centros urbanos influentes, inclusive para o turismo,
passaram a sediar eventos de moda, como Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Brasilia e Fortaleza
(Camelo & Coelho-Costa, 2016). A profusdo desses eventos no calendario dos destinos pode
ser um reflexo da expansdo da industria da moda e do interesse de consumidores em participar
de tais acontecimentos, sendo promissora para estudos e investimentos.

Frente a essa “colcha de retalhos”, é possivel visualizar o direcionamento que vem sendo
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atribuido a essa pesquisa. Tendo os eventos de moda como objeto de estudo, observa-se a
versatilidade e os vieses que eles abrangem, sendo admissivel idealizar um potencial turistico
desses eventos. Mas antes disso, seria pertinente, também, dedicar-se a compreender se a moda
e o turismo estabelecem conex&o entre si.

Nesse sentido, correlacionar os trés eixos tematicos aqui abordados emerge como forma
de atribuir novos olhares e roupagens para suas dinamicas e atividades e, assim, difundir novas
percepcOes acerca do assunto. Desta maneira, duas inquietacGes auxiliam na jornada por
costurar moda, turismo e eventos.

1) E possivel estabelecer vinculo entre os mercados da moda e do turismo?

2) De que forma eventos de moda realizados no Brasil potencializam os destinos
turisticos que os sediam?

Aprofundar as discussdes sobre os eventos de moda e o mercado turistico € a
possibilidade de ampliar a literatura sobre o assunto, visto que é um campo que requer
producdes cientificas voltadas para essa abordagem, havendo lacunas que precisam ser
preenchidas (Claudino et al., 2023). Oportunizar novas perspectivas para 0 tema é uma
alternativa de expandir conhecimento e elucidar novos caminhos que podem ser tragados nessa
vertente.

Eventos de moda representam o indicio da valorizacdo por bens permeados por simbolos
e significados, onde as experiéncias e 0s desejos tangiveis e intangiveis se encontram para
favorecer as necessidades de consumo mais subjetivas de um individuo. Esses eventos tendem
a dinamizar a moda e o turismo em suas varias modalidades, pois sua trama contempla
elementos que culminam nas relagdes humanas, nas intengdes de consumo, no marketing, na
publicidade, na politica, na cultura e no anseio de satisfazer prazeres pessoais. Nesse aspecto,
considera-los como area de pesquisa € muito mais do que estudar festividades motivadas pela
aquisicdo de roupas.

Diante do exposto, é verificado que o objetivo deste estudo é

. Para alcancar este proposito, foram delimitados os seguintes
objetivos especificos:
a) discutir se ha e como acontece a correlacdo entre turismo e moda;
b) identificar caracteristicas e estratégias de eventos de moda realizados no Brasil;
c) compreender se a SPFW motiva modalidades alternativas de turismo, visto as
dindmicas da sociedade contemporanea e caracteristicas do evento.

No mais, esta pesquisa intenciona apresentar o qudo abrangente e impulsionador da
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atividade turistica um evento de moda pode ser, ressignificando a compreensdo do tema para
propor novas reflexdes sobre ele. A partir de sua realizacdo, é cabivel delimitar acdes para
tornar eventos desse tipo mais competitivos, genuinos e favoraveis para o turismo, para o

mercado da moda e 0s demais setores econdmicos e sociais beneficiados com a sua realizacao.

1.1 Percurso metodoldgico

Por meio da interacdo do homem com o mundo ao seu redor e das trocas sociais e
culturais oriundas do convivio em sociedade é possivel obter conhecimento, seja por meio de
memoria, experiéncia, comunicacao, percepcdo e realizacdo de pesquisas (A. Pereira et al.,
2018). Nesse cenario, o conhecimento cientifico se debruca sobre fatos e ocorréncias, passivel
de refutacdo ou comprovacdo, que para ser alcancado requer sistematizacdo e experimentacédo
através de técnicas, ou seja, de procedimentos metodologicos (A. Pereira et al., 2018; Severino,
2013). Considerando a profusdo do conhecimento cientifico, sdo descritos, a seguir, 0s métodos
adotados nesse percurso.

Referente a tipologia, este estudo é classificado como descritivo e exploratorio,
proveniente de uma pesquisa aplicada, visto que pretende averiguar a relacdo do turismo com
a moda e a efetivacdo de eventos de moda como agente contribuinte para a atividade turistica,
revelando novas acepcOes para a questdo. Pesquisas descritivas propGem a analise, observacdo
e detalhamento das caracteristicas de um fenémeno ou situacdo estudada e suas interferéncias
com as variaveis que a circundam, sem manipular os dados (Barros & Lehfeld, 2007; Cervo,
Bervian & Da Silva, 2007; Gil, 2009).

Ademais, trata-se de uma pesquisa exploratdria por visar um aprofundamento teérico e
pratico sobre o assunto de eventos de moda, bem como expandir as producdes que contemplam
moda e turismo. A pesquisa exploratoria possui como finalidade entender um fato, uma situacao
ou objeto de estudo em sua profundidade, utilizando as informacdes que se tem difundidas a
respeito dele, permitindo novas concepcdes sobre 0 mesmo (Gil, 2009; Vianna, 2001).

E utilizado o método indutivo por meio de uma abordagem qualitativa, ao atribuir
relevancia para a relacdo dos participantes da pesquisa com o0s eventos de moda, partindo de
premissas particulares para as gerais, de modo a identificar a esséncia do fenémeno e explicar
como este se comporta em seu ambiente de origem, levando em consideracdo as interacoes
humanas e suas percepcdes (Barros & Lehfeld, 2007; Cervo et al, 2007).

Emprega-se a abordagem qualitativa em decorréncia de explorar o significado dos dados

por meio da compreensdo do fato em seu contexto real (A. Pereira et al., 2018). Para Fernandes
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(2017), a pesquisa qualitativa flexibiliza o delineamento da execucédo da pesquisa, conciliando
conhecimento tedrico e empirico na interpretagdo, detalhamento e inducdo dos resultados
advindos pela analise dos fendmenos estudados.

Seu desenvolvimento esta ancorado na fenomenologia, por se tratar do método que
utiliza das experiéncias humanas para a producdo do conhecimento cientifico (Martoni &
Perdigéo, 2019). A fenomenologia pressupde a busca por descrever fendmenos e apresentar
informacdes sobre fatos analisados (Rodrigues, Tomelin & Sohn, 2016), nesse sentido, ao se
dedicar a tematica dos eventos de moda, € pertinente investigar o envolvimento, as experiéncias
e o que diferentes individuos sabem a respeito desses eventos de maneira subjetiva e particular.

Esse método ndo se limita as comprovacdes positivistas, pautadas na objetividade, pois
atribui relevancia ao homem enguanto ser social que denota por si mesmo saberes advindos de
suas experiéncias. Assume papel importante no ambito do turismo, uma vez que a experiéncia

é um componente significativo para o estudo do turismo (Meneguel & Tricarico, 2019).

A fenomenologia abarca elementos importantes e presentes nas pesquisas em turismo,
tais como a relagdo da experiéncia humana com os meios através de sua esséncia. O
método fenomenoldgico por ser critico, rigoroso e sistematico, propicia um tratamento
multidisciplinar dos fenbmenos, mostrando-se interessante e aplicavel para as mais
variadas investigacdes em turismo (Meneguel & Tricéarico, 2019, pp. 9-10).

Assim sendo, adota-se 0 método fenomenol6gico como meio para elucidar uma Otica
peculiar dos eventos de moda, e como as pessoas responsaveis e envolvidas nessa cadeia,
vislumbram o vinculo de tais eventos com a atividade turistica e outros setores. Vale ressaltar
que a visdo do pesquisador também tende a colaborar nessa questao, sem comprometer a coleta
e a andlise dos dados, estando aberta as novas possibilidades e usando suas experiéncias prévias
com o assunto para conduzir o estudo da maneira mais adequada.

No que tange o universo da pesquisa, foram considerados eventos de moda realizados
no Brasil que pudessem ter influéncia na atividade turistica do lugar em que sdo sediados,
devido ao seu alcance de publico e projecdo nacional. Por universo da pesquisa entende-se
como sendo o conjunto de fendmenos ou individuos que dispdem de caracteristicas condizentes
com determinado objeto de investigacdo (Barros & Lehfeld, 2007; Vianna, 2001).

Nesse aspecto, realizou-se uma busca online através do Google por eventos desse tipo,
em seguida, foram encaminhados e-mails e mensagens em suas redes sociais, explicando o
objetivo do estudo e convidando seus representantes para fazer parte. Resultando em oito

descritores-chaves que se disponibilizaram em conceder suas experiéncias e informacdes sobre
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0 assunto analisado.

Deste modo, a amostra da pesquisa, ou seja, 0 que Vianna (2001) aponta ser uma parcela
significativa da populacéo selecionada para o desenvolvimento do estudo, € composta por sete
representantes de diferentes eventos brasileiros de moda e um profissional do Observatorio de
Turismo e Eventos da Cidade de Séo Paulo (OTE/SP). A amostragem é n&o probabilistica por
conveniéncia, em virtude de permitir incorporar ao estudo os participantes que o pesquisador
teve acesso, de modo a considera-los pertinentes dentro do universo investigado, sendo uma
amostragem frequentemente utilizada em pesquisas exploratorias e qualitativas (Gil, 2009).

Para alcancar resultados proveitosos e condizentes com a realidade, € tarefa da pesquisa
dispor de um planejamento adequado para sua efetivagdo, estando a coleta de dados inserida
nesse prisma, ao fornecer para o pesquisador caminhos possiveis para o desenvolvimento do
estudo, como a especificacdo da populagdo investigada, formulacéo do instrumento de coleta e
delimitacdo do tipo dos dados e da coleta pretendida (Cervo et al., 2007).

Os dados primarios foram coletados mediante a realizagdo de entrevistas via plataforma
do Google Meet com os sujeitos do estudo. A aplicabilidade de entrevistas ocorre quando ha a
necessidade de alcancar opinides, relatos ou argumentos sobre determinado assunto. Seu uso é
adotado quando se propGe obter o que as pessoas sabem, desejam, consentem e 0s motivos que
atribuem para suas respostas (Gil, 2009; A. Pereira et al., 2018; Severino, 2013).

O roteiro de entrevista foi semiestruturado pois, conforme Marconi e Lakatos (2018), o
pesquisador possui autonomia para seguir direcdes que considere pertinentes, de modo a dar
énfase para certas questdes, podendo obter respostas por meio de uma conversa informal. Cabe
salientar que a coleta de dados se deu em conformidade as normas estabelecidas pela Resolucao
510:2016 do Conselho Nacional de Saude (CNS) especifica para pesquisas das ciéncias
humanas e sociais e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei n® 13.709/2018. Nesse
sentido, utilizou-se do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) — ver Apéndice |
- para assegurar os entrevistados, ndo revelando suas identidades para manter o sigilo dos dados.

Para os dados secundarios, adotou-se a pesquisa bibliogréafica, crucial no levantamento
de produgdes que contemplassem os eventos de moda e turismo e, ainda, a dindmica entre moda
e turismo. Destarte, foram incorporados trabalhos que tratavam de moda, turismo e eventos de
maneira isolada, para que fosse possivel entendé-los, tecer correlagdes e embasar as discussoes
tedricas aqui apresentadas.

A pesquisa bibliogréfica compreende materiais j& publicados, como livros, dissertacoes,
teses e artigos cientificos (Marconi & Lakatos, 2018; Severino, 2013), com o intuito de

aproximar o pesquisador com o tema analisado. Vianna (2001) reitera que esta se assemelha a
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pesquisa exploratdria, contemplando o que outros autores ja escreveram sobre determinado
assunto, para visualizar outros pontos de vista que auxiliem na analise e explicacdo da
problematica de pesquisa.

Por conseguinte, recorreu-se a pesquisa documental ao examinar os relatérios do
OTE/SP provenientes da pesquisa de satisfacdo e publico da SPFW. Esse tipo de pesquisa retine
arquivos de ordem publica, gravacOes, jornais, fontes estatisticas e documentos oriundos de
diferentes fontes (Marconi & Lakatos, 2018; Severino, 2013).

Vianna (2001) comenta que ao incorporar, no processo de coleta, documentos que ja
sofreram algum tipo de analise prévia, esta se utilizando de uma pesquisa documental indireta.
Sendo assim, devido ao carater dos relatérios mencionados, é entendido que os dados
documentais empregados neste estudo se enquadram nessa perspectiva.

Diante desse percurso, é chegada a hora de adotar técnicas e instrumentos para auxiliar
no tratamento, interpretacdo e sistematizacdo dos dados. Para isto, optou-se pela andlise de
contetdo, que na visdo de Fernandes (2017) e Martins e Theophilo (2007) examina as
mensagens de forma metddica, avaliando minuciosamente os detalhes do discurso oral ou
escrito, verificando ndo apenas a comunicacao, mas sua finalidade, seus efeitos e causas dentro
de um determinado cenério.

Por se utilizar de enunciados advindos da realizacdo de entrevistas, a técnica de analise
de contetdo favorece a codificacdo e categorizacdo dos dados obtidos, permitindo que o
pesquisador possua um olhar subjetivo sobre eles e o que intencionam comunicar. A Vvisao
hermenéutica do investigador tende a ser holistica e desprendida de objetividade, para que seja
possivel verificar como o conteildo se comporta dentro do contexto em que foi lancado.

Corroborando com esse processo, utilizou-se o software Iramuteq (versdo 0.7 alpha 2)
na apuracdo das informac6es alcancadas. O uso de programas de computador tem sido Gtil na
organizacdo, estruturacdo e validacdo de dados de pesquisa. Logo, o Iramuteq reune
procedimentos embasados na lexicometria para analisar conteldos e discursos textuais,
oriundos de transcricdo de entrevistas, respostas de questionarios abertos e/ou documentos de
diferentes naturezas (Sousa et al., 2020).

O detalhamento da realizag&o de analise e interpretacdo dos dados, tal como das técnicas
implementadas no estudo, sera descrito ao decorrer do texto, em sec¢bes posteriores, a cada

especificacdo das etapas de alcance dos objetivos deste estudo.
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1.2 Estrutura e organizacao do texto

Adentrar no campo dos eventos de moda € lidar com criatividade e inovacao. Por este
motivo, levando em consideracdo o impulso pelo diferente, optou-se pela organizacdo da
dissertacdo em uma estrutura diferente da convencional. Seu primeiro capitulo, apresentado
acima, trata dos aspectos introdutérios do estudo, delineando a problemaética, a justificativa, 0s
objetivos de investigacdo e os procedimentos metodoldgicos adotados para sua realizacao.

Os capitulos subsequentes (dois, trés e quatro) sdo denominados de Briefing, pois sdo
configurados no formato de artigo cientifico e correspondem a um objetivo secundério, cada.
Essa denominacédo ocorreu por fazer analogia ao mercado de evento, em que o briefing é um
documento que retne informacdes e dados para auxiliar na execucdo de um projeto. Desta
forma, esta nomenclatura faz alusdo as etapas e caminhos percorridos para alcancar os objetivos
da pesquisa.

O Briefing | se dedica a apresentar uma discussao a respeito das amarras que aproximam
os mercados da moda e do turismo, apresentando varidveis que intencionam e fortalecem essa
sinergia. Em seguida, o Briefing 11 é a etapa da pesquisa que verifica como 0s eventos de moda
contribuem para os destinos que os promovem, revelando suas caracteristicas e estratégias
operacionais. Ja o Briefing Il utiliza da Sdo Paulo Fashion Week como objeto de estudo para
verificar se 0 evento motiva o aparecimento de modalidades alternativas de turismo, 0s quais
podem ser reflexos da contemporaneidade e das aptiddes do evento.

Por fim, o capitulo cinco contempla as consideracdes finais, evidenciando os resultados
encontrados e suas importancias no cenario da referida tematica, suas implicacGes préaticas e
contribuicOes para a literatura, sdo apontadas também as limitacdes identificadas no processo
de pesquisa, seguidas por sugestdes para estudos futuros. O texto se encerra com as referéncias
bibliogréficas e apéndices.

Luz na passarela!
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a5/

O TURISMO ESTA NA MODA
OU A MODA NO TURISMO?

TECENDO SABERES SOBRE A

RELACAQ ENTRE TURISMO E
MODA




BRIEFING |

2.1 Perspectivas iniciais

Em um contexto em que as experiéncias, a inovacgdo, 0 consumo, a aparéncia e a busca
pelo desejo imperam na sociedade atual, setores socioeconémicos emergem como mecanismos
de alcance desses anseios, como € o caso dos mercados da moda e do turismo. Moda e turismo
sdo fendbmenos contemporaneos, pois retratam as alteracdes no comportamento da sociedade
provenientes das relacGes socioculturais e econémicas (Kreitlow, 2018).

Separadamente, tais campos de estudo possuem as suas proprias prerrogativas e meios
de articulacdo, seus objetos de estudo e finalidades, mas seria possivel pensar uma correlacéo
entre turismo e moda? Ha alguma peculiaridade no surgimento da moda e na concepg¢édo do
turismo que permita tecer conexdo entre eles? Como eles se disseminam na sociedade? Para
que se possa encontrar respostas para tais inquietacdes, é necessario vislumbrar moda e turismo
como atividades que colaboram entre si, e ndo como interdependentes, além disso, entender
suas dindmicas sociais e caracteristicas tendem a revelar costuras entre eles.

Turismo é um sistema amplo e resultado do conglomerado dos eixos ambiental, social,
cultural e econdmico de uma destinacdo (Beni, 1990). E uma dindmica que pressupde o prazer
e pode ser realizada de varias maneiras por diferentes motivos, estimulando a busca por novas
experiéncias em um territorio distinto daquele que se habita (Kreitlow, 2018).

Moesch (2000) e Krippendorf (2006) ja o apontavam como uma atividade social,
derivada das alteracdes na sociedade industrial, motivada pelo capitalismo e moldada conforme
0s avancos desse sistema econémico. Sendo possivel considera-lo enquanto uma representacéo
do homem pds-moderno (Figueiredo & Ruschmann, 2008).

Por sua vez, a moda prevalece como um dos marcos do mundo moderno, contemplando
diferentes vertentes em suas acepcoes (Lipovetsky, 2009). Seu conceito versa sobre a busca da
individualidade estética e expressdo de identidade, anseio pelas novidades, desejo de
diferenciacéo e ousadia de se distanciar e a0 mesmo tempo pertencer a uma coletividade, sendo
as roupas os instrumentos dessas atitudes (Ross Lopes, 2023).

Embora seja mais perceptivel através do vestir, ndo se deve julgar moda e roupa como

sendo iguais, dado que o vestuario é uma das partes integrantes da moda (Campos & Rech,
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2010; Sant’Anna, 2014). A compreensdo sobre a palavra moda reverbera em
autoconhecimento, identidade e cultura (Bada, 2013), sendo notada no modo de agir, nas
relacBes sociais, nas condutas humanas, nas escolhas e no consumo (Ross Lopes, 2023).

Moda e turismo sdo sistemas amplos, 0 que por si s6 ndo gera vinculo, mas, por serem
abrangentes, € possivel pensar a inser¢do da moda, na totalidade de sua defini¢do, nos estudos
do turismo e vice-versa. O turismo pode contribuir para a expansédo do mercado da moda, da
mesma maneira que a moda pode estimular a realizacdo da atividade turistica, sendo uma
ambivaléncia que requer discussdo para que se possa chegar, se € possivel que assim seja, na
concepcao de que ambos se inter-relacionam e corroboram entre si.

Mediante ao que foi colocado, explanar acerca do aparecimento da moda e do turismo
e suas influéncias na sociedade é necessario para identificar algum traco que otimize a relacao
entre eles. Jafari e Ritchie (1981) mencionam a necessidade da integracao de outros campos do
saber com o turismo para ampliar o entendimento de seu conceito e de sua pratica. Destarte,
essa etapa da pesquisa apresenta um ensaio tedrico que discute se turismo e moda possuem
correlacdo e de que maneira esta acontece, apresentando variaveis como desejo, prazer,
consumo e luxo enquanto fatores que podem favorecer a amarracdo dessa trama. O
entrelacamento entre esses assuntos desponta como uma possibilidade de expandir o

conhecimento a respeito deles e estimular novos estudos concentrados nessa dinamica.

2.2 Descortinando o turismo

Estudar turismo e buscar entendé-lo em sua totalidade é uma tarefa ardua, multiplos sdo
os fatores que o caracterizam, seu entendimento esta alicercado em diferentes areas de
investigacdo e sua operacionalizacdo depende da integracdo de recursos tangiveis e intangiveis
para que seu dispéndio ocorra. O turismo € capaz de revelar muito mais do que se imagina
acerca dos modos de evolucgdo da sociedade e do convivio em grupo.

Nesse momento inicial de desembaraco conceitual, cabe frisar que turismo e viajar ndo
sdo sindnimos, pois entende-se a viagem como parte do turismo. Viajar € um feito praticado
desde a Antiguidade, tendo se popularizado na Idade Média, no entanto, o conceito de turismo
advém de meados do seculo XIX, com a Revolugéo Industrial, na qual o avango tecnologico,
dos meios de comunicacdo e de transportes favoreceu seu desenvolvimento. Ademais, a
dualidade do tempo de trabalho e do tempo livre expandiu a busca pelo turismo para fins de
descanso e lazer (Barretto, 2003; Figueiredo & Ruschmann, 2008; Moesch. 2000).

Turismo advem do vocabulario francés tour que significa volta (Barretto, 2003). Desta
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maneira, € oportuno pensa-lo na perspectiva de reclusdo temporaria em que as pessoas viajam,
vivem o destino visitado por um periodo e retornam ao seu territorio de origem. Muitos s&o 0s
conceitos que pretendem explicar o que é turismo e, embora a literatura enfatize o carater
econdmico e seus impactos nas destinacdes, esse texto vislumbra um viés peculiar da atividade,
a énfase da sua dinamica social. Afinal, quando se dedica a analisar o turismo, observa-se o
quao pertinente é para o setor o comportamento do turista e a sua interatividade com 0s grupos
sociais e a cultura do lugar visitado.

Moesch (2000) aponta o turismo como o agrupamento de produtos e servicos intangiveis
que se inter-relacionam numa esfera social, cultural e histérica em um espaco distinto,
reverberando no compartilhamento de conhecimento e cultura a partir da interagdo social. Na
visdo de Beni (1990), o turismo é um sistema composto por elementos que o caracterizam,
situados nos ambientes naturais, sociais, culturais e econémicos, como as motivacdes que
ocasionam o deslocamento, a dualidade espaco-tempo, 0s equipamentos (transporte, hotelaria,
gastronomia e entretenimento), os servigos oferecidos aos turistas e, até mesmo, a organizacao
e 0 comportamento de consumo do visitante.

Percebe-se o turismo como um fendmeno multifacetado, complexo e abrangente
(Barretto, 2003), no qual a sinergia entre destinos emissores e receptores, turistas, anfitrides,
governos, empresas do ramo e prestadores de servi¢cos promove e colabora para o sucesso da
atividade (Jafari & Ritchie, 1981; Tonini, 2009). Ou seja, o turismo depende de diferentes
fatores, atores e setores para acontecer de forma plena, estando as relacdes sociais entre as
principais vertentes da sua realizacao.

Devido a sua amplitude, o turismo admite roupagens diferentes em sua estrutura,
levando em consideragcdo novos elementos que o afetam diretamente ou indiretamente e que
moldam sua concep¢do e difusdo no mercado. Diante disso, nuances intrinsecas ao
comportamento e aos sentimentos e emog¢des do homem, sdo responsaveis por repaginar a
consumacao do turismo.

Panosso Netto (2011) ressalta que a individualidade das pessoas é um atributo pertinente
para o fendmeno, pois este depende do homem para acontecer, estando alicercado nas relacdes
objetivas e intersubjetivas do turista com o ambiente que vivencia durante a decisao de viajar.
Logo, tém-se as interagcdes humanas como um de seus pilares, uma vez que as trocas culturais
e sociais resultam em um intercdmbio cultural, contemplando uma das prerrogativas do turismo,
a busca pelo novo (Reinaldo Dias, 2011; Rodrigues, 2014).

A contemporaneidade exige transformacdo na forma de se pensar, de adquirir

mercadorias, de se comunicar, nos gostos, nos comportamentos, nas ideologias e em diversos
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outros atributos que permeiam a vida social dos individuos. Assim sendo, no turismo ndo é
diferente: o setor se modifica para satisfazer as necessidades que véo surgindo e elevando
potencialidades que antes ndo eram exploradas, estando cada vez mais pautado nas entrelinhas
da consumacao de novas realidades, como énfase naquilo que € unico e auténtico.

As pessoas tém praticado turismo e, consequentemente, viajado como uma forma de
aquisicao de status, prestigio social (Barretto, 2003), na busca por conhecimento, saida da rotina
e preenchimento do vazio (Figueiredo & Ruschmann, 2008; Tonini, 2009). Na atualidade,
momento em que esses conceitos estdo cada vez mais aflorados e enraizados no homem, o
turismo adota panoramas mais peculiares.

No que diz respeito a sua concep¢do e ao comportamento do turista, o turismo tem se
distanciado de uma vertente puramente econdmica e possibilitado o incremento de aspectos
como o desejo e as emogOes em sua experimentacdo. Trigo (2003) salienta que a dindmica da
atividade favorece subjetividades, como o sonho de vivenciar uma viagem, a busca pelo prazer
do inédito e a sensacdo de desbravar as fronteiras do mundo moderno.

Estimular as emoc0es, a autorrealizacdo e a experiéncia do turista em conhecer novas
historias, culturas e pessoas em diferentes lugares, fornece ao turismo possibilidades de
satisfazer o consumidor moderno, ou seja, que busca o prazer em suas atividades dirias.
Turismo é um conceito vasto e intimista que ndo deve ser restringido a um Unico pensamento,
sendo ultrapassado e fora de moda engessar 0 que se sabe a respeito dele e como 0s turistas
almejam vivencia-lo.

Como mencionado por Panosso Netto (2011), turismo é um fenbmeno que contempla
as experiéncias humanas, o encontro e evolugdo do ‘eu’ longe do seu habitat de origem, o
desfrute de recordar as vivéncias de uma viagem, até mesmo quando ja se tem retornado dela,
0 conhecimento que perpetua e se estende para além dos horizontes de uma viagem possuli
relacdo com o desejo tangivel e intangivel dos quais bens e servicos sdo ofertados na tentativa
de saciar tais necessidades. Sendo assim, 0 homem e todos os atributos carregados consigo
podem ser identificados como eixo central na efetivagdo do consumo turistico.

Viajar € uma oportunidade para admitir, em determinado tempo e espago, a
possibilidade de adentrar em um novo contexto social e, assim, se permitir viver o ‘eu’ distante
do que Ihe imponha regras de conduta (EIman & Bono, 2014; Krippendorf, 2006). Conhecer
destinos exoticos, entrar nas particularidades de um lugar e experimentar a sua cultura sdo
algumas das premissas mais comuns entre os turistas (Elman & Bono, 2014; Jafari & Ritchie,
1981).
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Viajar ndo é uma atividade frivola. Realizar turismo propde alteracdo no comportamento
do visitante enquanto ser social, pois aquele que desfruta por completo de uma viagem tem sua
percepcdo de mundo modificada (Elman & Bono, 2014; Figueiredo & Ruschmann, 2008),
passando a ser mais tolerante, empatico e sensivel as questées do grupo visitado (Rodrigues,
2014). Nesse sentido, infere-se que o turismo tende a modificar a maneira como as pessoas se
percebem e interagem, potencializando o interesse em buscar novas vivéncias ao estabelecer
contato com diferentes povos.

Embora ndo seja o intuito dessa discussao, para fins de evitar uma romantizacdo do
turismo e sua vertente social, cabe mencionar que a relagdo turista-residente nem sempre é
positiva e genuina. O turismo pode implicar negativamente na realidade social de um lugar.
Além disso, na tentativa de gerar lucros, as relagdes podem ser espetacularizadas e superficiais,
sendo visdes como esta, mais realistas, que desmistificam o entendimento sobre ele.

Vislumbrando o turismo como fendmeno amplificador do intercdmbio cultural e das
interacdes entre as pessoas, sua costura com a moda parece estar mais firmada do que se possa
imaginar. A atividade turistica é dindmica e sua trama abriga muitas variaveis, logo, percorrer

sobre os preceitos da moda pode suscitar outros panoramas dentro desse cenario.

2.3 Descortinando a moda

Moda é um assunto que tende a despertar o interesse de varias pessoas pelo fato de o
senso comum associar esse tema a desfiles, roupas de grife, modelos famosas, revistas de moda,
estilistas renomados e todo o glamour que a palavra carrega. Porém, como sera debatido, a
moda vai além dessa percepcdo, tendo em vista a vertente social que se delineia nesse texto o
mesmo enredo sera atribuido & moda.

Comecemos com algumas desmistificagdes: moda e roupa ndo sdo a mesma coisa. A
roupa, ou também denominada de veste, traje, vestimenta ou vestuario, é concebida como sendo
a peca por si s, utilizada para cobrir/proteger o corpo, ja a indumentaria contempla, para além
das roupas, acessorios e ornamentos incorporados para caracterizar a cultura de um grupo
especifico (Ross Lopes, 2023).

Diferentemente da moda, Kreitlow (2018) explica que a roupa é um elemento que
acompanha a humanidade desde o inicio de sua histéria. Por sua vez, o termo moda vem do
latim modus, que quer dizer modo e maneira, remetendo a maneira de se fazer algo, de como
se comportar [modos] e a forma de se vestir [moda] (Debom, 2018; Godart, 2010),

evidenciando certo distanciamento conceitual entre essas palavras.

LUZ NA PASSARELA | ADSON DE LIMA CLAUDINO



Os indicios do surgimento da moda remontam ao intervalo de tempo compreendido
entre os séculos XIV e XVI, durante o periodo da Renascenca, na Borgonha (parte do territdrio
da Franca atualmente), quando o capitalismo mercantil é expandido e a economia na Europa se
encontra em um momento de desenvolvimento, favorecendo mudangas nos aspectos culturais
dos povos (Moura, 2018; Palomino, 2013). Nessa época, a burguesia se dedicava a imitar as
roupas dos nobres no intuito de parecer com eles, os quais vendo tal comportamento propunham
novas alteracBes no seu vestuario como forma de reafirmar a diferenciagéo social entre ambos,
resultando em um movimento continuo de assimilacéo e distincdo fazendo aparecer o conceito
de moda (Debom, 2018; Godart, 2010; Palomino, 2013).

Para Fogg (2013), a defini¢cdo de moda implica excentricidade, rebeldia, ascenséo social
e seducdo. E embora esteja situada em diferentes ambitos, ela se externaliza de forma mais
notavel através das roupas (Calanca, 2008; Ross Lopes, 2023). O vestuario enquanto
materializacdo da moda ressalta a subjetividade do belo desejado, permitindo a moda adquirir
um cunho estético fervoroso em sua profusdo na sociedade e nos modos de vida em grupo.

Tendo tracado esse panorama até aqui, percebe-se que o sistema da moda é conduzido
junto ao vestuario e ao tempo, integrando o uso de roupas como uma Vvisdo que ultrapassa a
premissa do vestir, estendendo-se para os campos politico, social e psicolégico, de modo a
influenciar o comportamento humano e o seu posicionamento dentro da sociedade (Linke et al.,
2021; Palomino, 2013). Por esse motivo, analisar a moda e a forma como ela adentra na
sociedade é uma forma de conhecer a historia, a identidade e a cultura dos povos.

Ela é inerente aos sentimentos humanos, uma vez que sua vertente sensorial aguca as
emocdes e ideologias. Logo, debater sobre o tema € compreender qual posi¢cdo o homem deseja
ocupar, como almeja ser visto e qual imagem quer transparecer. Independente da dimensao que
se objetive conhecer nesta area, sua implicacdo no ambito social serd pressentida em todas as
vertentes, pois a moda € essencialmente social.

Na perspectiva de Godart (2010), a moda é um fato social total ao contemplar nuances
artisticas, econdmicas, politicas, sociologicas e psicoldgicas, além de oportunizar a
expressividade da identidade social de um individuo. O autor salienta que um fato social total
envolve grupos sociais ou um individuo e considera o ser humano em sua totalidade sob todos
0S Vvieses que o circundam.

A moda se consolida enquanto um fendmeno complexo que se baseia na alternancia dos
gostos, na busca pelo novo, na afirmacao de pertencimento social e na demonstracao de poder,
associando-se ao jogo das aparéncias e na concep¢do de uma imagem coletiva ou pessoal
(Debom, 2018; Linke et al., 2021; Lipovetsky, 2009; Simmel, 2008). Tem a ver com costumes
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e comportamentos, compondo um sistema, uma estrutura repleta de elementos significativos
que regem a maneira como 0s seres sociais se portam dentro da sociedade (Calanca, 2008;
Lipovetsky, 2009; Ross Lopes, 2023).

Svendsen (2010) argumenta que o aparecimento da moda foi emblematico, pois seu
advento identificou o caminho que a modernidade trilhava: a ruptura do tradicional e a ascensao
do ‘novo’. A rejeicdo ao antigo e a necessidade constante por novidades mantém esse fendmeno
em constante renovacdo, sendo percebido como efémero e volatil (Campos & Rech, 2010;
Fogg, 2013; Lipovetsky, 2009; Miranda, 2017; Svendsen, 2010).

Nessa linha de raciocinio, a busca pela mudanca na aparéncia desperta o prazer pela
diferenciacéo e a busca por se fazer e se mostrar diferente acentua a procura incessante pelo
novo; e é ai que a moda prevalece (Debom, 2018; Linke et al., 2021; Sant’ Anna, 2014; Simmel,
2008). Lipovetsky (2009) pontua que moda € a dindmica dos prazeres: de cativar, de encantar,
de espantar e, até mesmo, de ofuscar, suscitada pelas mudancas intrinsecas a estrutura da moda,
decorrentes das alteragdes no ‘eu’, no outro ¢ no ambiente externo.

O entendimento amplo do termo esta alicercado ainda na construcdo da identidade de
uma pessoa (Campos & Rech, 2010; Caraciola, 2019; Sant’ Anna, 2014), na cultura, nos valores
sociais, politicos e econdémicos dos periodos da vida humana e da estética dessas eras (Fogg,
2013; Linke et al., 2021; Lipovetsky, 2009). Remete a diferenciacdo social e a caracterizacdo
de épocas historicas (Moura, 2018; Simmel, 2008).

No livro Sociologia da Moda, Godart (2010) delimita a moda a partir de seis principios
provenientes das ciéncias sociais para exemplificar a sua performance, os quais sdo: afirmacao;
convergéncia, autonomia, personalizacdo, simbolizacdo e imperializacdo. Afirmacdo
compreende o0 processo de imitacdo e diferenciagdo entre as pessoas por meio da moda; a
convergéncia representa a concentracdo de producao e langcamento de tendéncias por parte de
casas de moda em destinos especificos; a autonomia € a selecdo estética dessas casas criadoras
de moda que acontece de maneira auténtica e genuina; a personalizacdo é a maneira como 0
designer/criador de moda se insere no centro da inddstria da moda; a simbolizacéo retrata o
papel crucial que as marcas admitem para produtores e consumidores de moda, por fim, a
imperializacdo é percepcao da moda como integrante da vida social, mesmo que centralizada a
um grupo limitado de pessoas.

Além de consolidar identidades, a moda revela identificacOes e a sensacéo de transitar
entre o exdtico e com o que estimula o consumo. Pelo que me sinto cativado? Com quem me
assemelho? Nao é tarefa da moda preencher questionamentos como esses, mas ela é um dos

meios para isto, pois auxilia na busca do novo, do velho, do tinico, do outro ¢ do ‘eu’.
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Para além das caracteristicas supramencionadas, é plausivel conceber a moda como uma
linguagem ndo-verbal e visual, que utiliza signos e simbolos para estabelecer comunicagéo
(Linke et al., 2021; Miranda, 2017; Ross Lopes, 2023). Ela comunica gostos, atitudes, géneros,
classes sociais, cultura, religido, padrdes estéticos de beleza, ideologias e valores éticos, nesse
sentido, o vestuario admite fungdes praticas, estéticas, simbolicas e psicoldgicas carregado por
significados que cria um codigo de linguagem através de cores, texturas, formas, tecidos,
modelagens e outros atributos das vestimentas (Ross Lopes, 2023).

Corroborando, € oportuno ressaltar que estar ‘fora da moda’ ¢ uma posi¢ao indesejavel
na atualidade. As pessoas almejam ser bem-vistas e adquirirem marcas para serem respeitadas
e pertencer a uma coletividade. As empresas objetivam vender e as cidades querem ser
visitadas. ‘estar na moda’ seria, entdo, a premissa da contemporaneidade? O espirito do tempo
é pressentido na moda quando ela é capaz de espelhar os anseios e comportamentos de uma
civilizacdo, pois suas raizes estdo firmadas em preceitos sociais que conduzem a sociedade. Por
esse motivo, é admissivel aponta-la como um advento que representa genuinamente o0 mundo

moderno e sua configuracao.

2.4 A relagéo do turismo com a moda

Propor um alinhamento entre os mercados do turismo e da moda é se dedicar a
compreender suas influéncias no ordenamento do mundo moderno, para além da prerrogativa
social, eles detém eximia colaboracdo na economia, na politica e nas projecdes ambientais de
um lugar. Moda e turismo, mais do que viagens e roupas — analogia basica do senso comum —,
séo instrumentos de comportamento e consumo.

Trigo e Mazaro (2012) atestam gue o turismo comeca a presenciar uma articulacdo com
outros campos tdo complexos quanto ele, aflorando os aspectos de diversdo, prazer, conforto e
bem-estar que a atividade propaga, e que areas como o entretenimento, salde, gastronomia,
beleza, estética, moda e cultura estdo se fortalecendo dentro do contexto do turismo, ampliando
as formas de vislumbra-lo e compreendé-lo. Desta maneira é presumivel enxergar uma relagdo
promissora entre 0s setores supracitados.

Moda e turismo possuem as rela¢@es sociais como espelho de suas atividades e, segundo
Skivko (2016) e Kreitlow (2018), estdo intimamente ligados ao consumo contemporaneo. Tal
como a moda, viagens sdo bens que retratam ‘o que um individuo €’ e ‘quem deseja ser’, afinal,
por serem reflexo da decisdo de compra, estdo intrinsecos ao comportamento humano (Elman
& Bono, 2014).
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A moda pode influenciar o setor do turismo ao colocar em voga a necessidade de
conhecer determinados destinos, tornando-os ‘destinos da moda’, na decisao pelo look que
melhor se encaixa com o lugar visitado, nos comportamentos que devem ser seguidos durante
uma viagem e no imaginario que se cria de uma cidade. Ja o turismo corrobora com a moda no
que diz respeito a disseminacdo das producdes locais, ao irradiar a cultura local, ao fornecer
infraestrutura, servicos de apoio e recursos humanos para a realizagdo de eventos, inclusive de
eventos de moda e ao beneficiar turistas e residentes no anseio por fazer compras.

Skivko (2016) apresenta que a influéncia da moda em uma localidade pode obter trés
perspectivas, a saber: cidade de marca, aparéncia da cidade e vestuario urbano. Cidade de
marca seria a compreensdo de um destino que aloca marcas renomadas do mercado da moda,
tendo sua imagem associada a essas marcas, e por esse motivo, atrai um fluxo de visitantes para
realizar compras no lugar. Por conseguinte, a aparéncia da cidade é a imagem coletiva do
vestuario e estilo de vida que caracteriza e simboliza um destino e seu povo, sendo facilmente
reconhecida em outras localidades. Por fim, o vestuério urbano compreende a representacéo
das tendéncias de moda originadas em determinada cidade, tornando-se um elemento da cadeia
turistica por perpetuar seus impactos no mercado e na histéria da moda.

Para Pierini (2019), moda e turismo operam em épticas semelhantes, numa perspectiva
corroboram economicamente para a expansdo de uma localidade, em outra, séo vistos como
meios para 0 consumo de experiéncias e status social. A versatilidade desses campos consolida
novas demandas e segmentos de mercado, que possuem como motivacdo o consumo da moda.

Bada (2013) estabelece o Turismo de Moda como viagens impulsionadas para ver ou
comprar produtos dessa cadeia, tendo a participacdo em eventos de moda e a visita as lojas de
grifes renomadas como algumas das atividades desse segmento. O autor explica que a busca
por esse setor dentro do mercado do turismo € crescente, os turistas cada vez mais estdo
procurando destinacdes que atendam seus anseios e desejos de consumo por roupas, cal¢ados,
bolsas, acessorios e experiéncia da cultura local por meio da moda.

Kreitlow (2018) reitera que a moda € um elemento da cadeia do turismo, uma vez que a
compra de produtos de moda é uma realidade do mercado e um fator decisivo na escolha do
destino visitado. As tendéncias de consumo postuladas por profissionais da area de moda, ditam
a forma como uma localidade sera vista, isto é, delimita areas de compras, espacos de
entretenimento e, até mesmo, fornece roteiros em prol do consumo de moda (Skivko, 2016).

Seria este 0 momento adequado para salientar que moda e turismo se retroalimentam ao
favorecer o consumo e propiciar o alcance das necessidades sublimes do homem moderno,

embora sejam vistos como fendmenos sociais, tanto no turismo quanto na moda, a busca pela
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aquisicdo hedonista por produtos, servigos e experiéncias prevalece como forga motriz. Neste
caso, hd uma fusdo em prol de saciar desejos e necessidades ainda mais subjetivos, ligados ao
prestigio social, a estética, ao luxo e ao excéntrico.

O entrelacamento existente entre a moda e turismo decorre da existéncia de um outro
elemento que reforca o vinculo entre eles: a cultura (Pierini, 2019). Na atualidade, a cultura tem
sido vislumbrada como um campo rico de criatividade e potencialidade como forma de
alavancar a identidade local e desenvolver um destino sob diferentes vieses, politicas voltadas
para a valorizacdo de dinamicas culturais tém sido formuladas na tentativa de fortalecer e
expandir esse setor (Trigo & Mazaro, 2012).

A moda pertence a industria cultural e criativa, pois valoriza o lazer no processo de
consumo e a criatividade e a estética no processo de producéo, bem como o turismo, a musica,
a publicidade, os esportes e a arquitetura (Godart, 2010). Para Bada (2013), a industria cultural
é composta por elementos que comp&em a identidade cultural de uma localidade, corroborando,
Pierini (2019) ressalta que enquanto ramificagdo desta inddstria, a moda impulsiona o mercado
do turismo e reverbera em inovagdes para 0s turistas e o setor.

Pierini (2019) propde o conceito de Turismo Cultural de Moda, entendido como o
deslocamento para localidades com a finalidade de adquirir um maior conhecimento sobre a
moda, viagens desse tipo oferecem ao turista uma eximia bagagem cultural e de experiéncias.
Para a autora, a oferta do turismo cultural de moda ocorre em museus, arquivos historicos,
centros da cultura local ou na vivéncia das técnicas de producéo local, segundo seu pensamento,
pelo fato da experiéncia ser um atributo promissor do consumo moderno, viagens
correlacionadas com a cultura e a moda dispdem de uma possivel ascensao no setor.

Dentro dessa trama, vislumbra-se a sinergia entre o turismo e a moda envolvida por
premissas sociais, econémicas e, sobretudo, culturais. O que estimula o encontro entre essas
areas é a valorizacdo cultural, a identidade regional, aquilo que é diferente de uma realidade ja
conhecida e possa otimizar o consumo, a vivéncia, o glamour e as novas esferas que vao
surgindo com o entrelagamento entre elas.

A convergéncia entre moda e turismo é uma realidade possivel e existente (Pierini,
2019). Skivko (2016) aponta que devido ao carater multidimensional e multifuncional da moda,
ela possui diferentes formas de compreensao e que, no ambito do turismo, o consumo de moda
influencia as esferas da atividade turistica. Sendo assim, estudar essa relacdo pode revelar

nuances ainda nédo percebidas e que exemplificam sua relacdo direta e indireta.
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2.5 Desejos e prazeres da consumacao da moda e do turismo

Foi evidenciada até aqui a relacdo entre o turismo e a moda, que sdo fenémenos
modernos que contemplam as relacdes sociais e a cultura dentre os seus alicerces e admitem o
consumo como um de seus ordenadores, estimulando o subconsciente para isso. Assim sendo,
se debrucar sobre varidveis que perpassam pelo usufruto da moda e do turismo, como o desejo
e 0 prazer, tende a explicar um pouco mais sobre as suas influéncias na sociedade.

A sociedade do consumo é vislumbrada a partir de caracteristicas como abundancia,
elevado padrdo no nivel de vida, hedonismo, materialismo e valorizacéo do lazer e dos objetos
(Lipovetsky, 2009), visando a obtencdo de experiéncias, emocdes e sensa¢des Unicas o prazer
da satisfacdo (Caraciola, 2019; Tonini, 2009), caracterizando um periodo hedénico, no qual o
desejo do consumo rege o comportamento humano.

Segundo Rodrigues (2014), o ato de consumir revela necessidades e desejos do homem
e, cada vez mais, produtos e servigos tém sido produzidos para atender as demandas que
surgem. Colaborando, Miranda (2017) ressalta que a aquisicdo de bens e servigcos € uma das
formas de comunicacdo moderna, capaz de propiciar o compartilhamento de ideais, estilos,
principios e desejos que denotam uma ideologia de vida.

Direcionando o assunto para o campo do turismo, é importante frisar que sua vivéncia
parte de diferentes fatores e motivagdes. O que estimula uma viagem? Para Rodrigues (2014),
o0s incentivos sdo férias, visita aos amigos, compras, descanso, maior contato com a natureza,
sair da rotina, conhecer novas culturas, obter novos conhecimentos ou ndo fazer nada.

Krippendorf (2006) vai além nesse entendimento ao argumentar que a modernidade
incita a necessidade e o desejo por experimentar o turismo como uma alternativa de compensar
a monotonia que circunda as relacdes pessoais, familiares e profissionais. A publicidade, a
influéncia das pessoas e as midias sociais também podem ser responsaveis por estimular o
desejo pelo turismo como forma de adquirir status, descanso, encontros, lazer e prazer, seja para
si mesmo ou para impressionar o outro, afinal, muitos sdo aqueles que compartilham registros
de suas viagens na internet como forma de afirmacéo social.

Barbosa (2002) pontua que, com o0 aparecimento do turismo, viajar passou a ser
comercializado como um atributo de desejo esplendoroso, capaz de seduzir as pessoas para seu
consumo e usufruto. Aqueles que o vivenciam buscam genuinamente pelo prazer (Barretto,
2003), sendo as viagens capazes de atender os desejos dos turistas (Trigo, 2003).

O turismo estd ancorado em viajar por prazer, por lazer, para adquirir cultura e

conhecimento em uma localidade onde ndo se habita diariamente (Figueiredo & Ruschmann,
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2008). Ele desperta emog6es, movimenta economias e estimula interagfes. Sua efetivacdo pode
ocorrer por diversos motivos, mas pode-se afirmar que quaisquer que sejam, sdo agucados pelos
desejos de arriscar-se, renovar-se, pertencer, divertir-se, sair da rotina, de ir ao encontro de
algo/alguém, ver e ser visto, e claro, consumir.

A satisfagéo dos desejos e a producéo de bens que incitam novos desejos de consumo
sdo algumas das engrenagens que moldam a sociedade atual. H&4 uma valorizagao do “ter” em
detrimento do “ser”, pois ‘0 que sou’ s6 ¢ notado naquilo ‘que possuo’ e¢ pode ser visto
(Kreitlow, 2018; Tonini, 2009). Diante dessa colocacéo, é notorio o quéo influente € a moda na
sociedade, visto que, se ela é evidenciada através do vestuario e as roupas comunicam
necessidades, a moda corrobora com a disseminagéo do consumo e do capitalismo.

Lipovetsky (2009) reitera que a manutencao constante da producdo de bens e servicos,
e a estruturacdo e organizacgdo dos processos de consumo, do desejo e seducdo, é mantida pelos
individuos que fomentam o campo da moda. Logo, a moda exerce eximia atuacao na sociedade
do consumo, tendo as compras como atividade principal. Fazer compras é um ato hedonista que
visa a realizacdo e satisfacdo pessoal (Miranda, 2017), tal como o turismo. As pessoas compram
e consomem moda para se sentir bem consigo mesmo, se sentir belo e atender apelos sociais
como o sentimento de aprovacdo. Quanto mais fervorosa for uma época, maiores sdo 0s
impactos nas formas de producéo e consumo de moda (Simmel, 2008).

Ao evocar a compreensdo acerca da moda, é possivel delimitar parametros acerca dos
desejos e das necessidades de um povo em qualquer tempo e espaco (Miranda, 2017; Svendsen,
2010). Para a moda, o desejo € um elemento primordial em que as pessoas frequentemente estao
querendo algo novo e sendo estimuladas a buscar o prazer nos artefatos como alternativa de
suprir necessidades. Os desejos s@o espelhos dos grupos sociais, 0s quais podem ser retratados
na moda, a qual se utiliza desse conceito para expandir seu setor.

Objetos sdo adquiridos na intencdo de diferenciacao, as aptiddes estéticas, simbolicas e
subjetivas dos bens séo estimuladores desse processo (Moura, 2018). No entanto, 0 consumo
hodierno ndo esta mais pautado nas funcgdes dos artefatos, mas em suas simbologias pessoais
e/ou sociais (Campos & Rech, 2010; Elman & Bono, 2014; Miranda, 2017). Por exemplo,
sapatos ndo sdo adquiridos apenas por sua funcdo pratica, mas pelo status e estilo que sua
aquisicao denota. Isso ocorre com o consumo das viagens: um turista que vai a praia nao busca
apenas tomar banho de sol e/ou de mar, ele pretende descansar, socializar e cuidar da sua
estética (Tonini, 2009).

Os prazeres podem ser vistos em diferentes setores com distintas roupagens, nas

comidas, nas roupas, nas viagens, nos automaveis, na ida ao shopping, na masica dentre outros,
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a sociedade os imp&e como uma mercadoria intangivel do consumo de massa, sem 0s quais ndo
seria possivel viver. Mensurar como o desejo favorece o consumo do turismo e da moda é
pensar que as experiéncias sociais e culturais estimulam o abstrato, o imaginario e a
singularidade, deste modo, o desejo e 0 prazer ndo sdo questbes passiveis de afirmacdes
objetivas e fechadas, pois estdo inseridos numa vertente intima que abrange os sentimentos, por
isso, a intengdo aqui ndo é amarrar concepgdes, mas elucidar que o consumo da moda e do

turismo permeia 0s desejos e prazeres, sejam eles quais forem.

2.6 O luxo que envolve a moda e o turismo

Ao evidenciar a gama de desejos e prazeres que transitam entre as atividades de
consumo da moda e do turismo, incrementar a tematica do luxo nesse debate evidencia uma
outra faceta desses fendbmenos, uma vertente estética, econdmica, social e psicologica. O luxo
no turismo e na moda, mais do que nunca, € um meio de obter experiéncias Unicas e limitadas,
visto que seu consumo ressalta o hedonismo e a individualidade moderna.

O termo € oriundo de luxus e refere-se a luxuria, ao extravagante (Lipovetsky & Roux,
2005) e a tudo que ultrapassa os limites do necessario, sendo frequentemente julgado como algo
supérfluo (Queiroz & Strehlau, 2022). E uma forma de diferenciacio social, uma validaco de
pertencimento ao topo da hierarquia social a qual apenas os mais ricos alcangam (Costa, 2012;
Queiroz & Strehlau, 2022; Perinotto, Carmarco, Braga & Malta, 2019).

O luxo é envaidecido pelos prazeres estéticos e pelo culto a beleza (Lipovetsky & Roux,
2005). Sua compra ultrapassa as caracteristicas funcionais dos objetos, uma vez que 0s
consumidores se atentam as aptidGes emocionais decorrentes de sua utilizacdo (Silva, 2020),
inclusive, com a possibilidade de elevacdo da autoestima (Perinotto et al., 2019; Silva, 2020).

Produtos de luxo sdo envolvidos por caracteristicas estéticas, sedutoras e de qualidade,
comunicam riqueza e poder, além do teor de exclusividade que possuem (Queiroz & Strehlau,
2022; Silva, 2020). Detém de um cunho heddnico que pode ser interpretado de duas maneiras:
quando a motivagdo da aquisi¢do é o prazer desprendido de amarras sociais tem-se o ‘self
independente’. Por outro lado, quando a compra esta pautada na intencdo de exibicdo prevalece
o ‘self interdependente’ (D’ Angelo, 2004)

O consumo de luxo no Brasil tem se distanciado do carater exibicionista, passando a
apreciar a experiéncia e a exclusividade advinda com a sua compra (Perinotto et al., 2019).
D’Angelo (2004), em seu trabalho Valores e significados do consumo de produtos de luxo,

evidenciou que para os consumidores brasileiros de produtos de luxo os valores de consumo
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que mais obtém relevancia sdo: qualidade intrinseca dos bens, aparéncia pessoal, hedonismo e
a distincdo. Por sua vez, os significados de consumo mais relevantes sdo o prazer e a
impulsividade/compensacao.

Como ja& mencionado, vestir-se € um ato de pertencimento e/ou diferencial e, no
mercado do luxo, as roupas séo elementos difusores da segregacédo. Joias, roupas de grife,
sapatos importados e outros artefatos de luxo permeiam o imaginario das pessoas e estimulam
0 consumo, pois ja é subentendido que sua aquisicéo trara prestigio e admiracdo, embora a
funcionalidade tenha prazo de validade, visto que outros itens com um conceito maior de luxo
serdo langados e havera a necessidade de substituir aquele que se possui por um novo.

A industria do luxo é um importante impulsionador do mercado da moda. Silva (2020)
lista algumas marcas de moda desse segmento que sdo influentes em todo mundo, como
Burberry, Louis Vuitton, Balenciaga, Gucci, Givenchy, Michael Kors, Prada, Dior, Versace,
Lacoste, Ralph Lauren e Armani. Para além da qualidade dos produtos, o valor da marca e a
simbologia de possuir uma peca dessa revela que o conceito de luxo também repousa em
consumir signos, ou seja, significados intrinsecos aos produtos.

As pessoas consomem uma ‘moda de luxo’ para se sentir bem, para realizar desejos e
prazeres, para se mostrar e compartilhar na internet e, mais do que isso, para incorporar a
identidade da marca e o estilo de vida que ela propaga. Roupas séo artefatos luxuosos de
seducdo e prazer que intencionam que aquele que as carregam seja percebido (Calanca, 2008;
Lipovetsky, 2009).

Ao investigar o perfil do consumidor de moda de luxo em Lisboa, Silva (2020)
identificou que qualidade, durabilidade, conforto, imagem e exclusividade s&o os fatores que
possuem maior influéncia no ato de consumo desses bens. Por conseguinte, tem-se que prego
elevado, status social e localizacdo sdo as caracteristicas que menos colaboram com a decisao
de compra. Seu estudo revelou ainda que a publicidade, a opinido de amigos e as figuras
publicas possuem demasiada influéncia na intencdo de compra de produtos de luxo.

Embora o carater da exibicdo parecga ser uma vertente que vem sendo deixada de lado,
adquirir bens de luxo ainda é uma afirmacdo da hierarquia social; e isso é posto ndo com o
intuito de depreciar o segmento, mas para evidenciar que, embora as pessoas estejam
consumindo o luxo de forma mais consciente, isso ndo exclui o fato de ser uma atividade elitista.
E por esse motivo que se V&, frequentemente, produtos falsos com o intuito de atender clientes
gue ndo conseguem pagar pelo original, o que também ndo é correto, mas revela que muitos

desejariam consumir tais produtos, porém, poucos podem.
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A materializacdo dos bens concatenados ao entendimento de riqueza permeia maneiras
de morar, vestir, se divertir e viajar (Perinotto et al., 2019). A prética do turismo ja foi
considerada uma forma de riqueza, tendo sido por muito tempo limitada as elites, pois apenas
aqueles com maior aporte financeiro viajavam para suprir seus desejos (Barbosa, 2002; Costa,
2012). Estabelecendo a dualidade entre quem possui recursos para viajar e quem necessita do
turismo para sobreviver (Tonini, 2009).

No turismo, o luxo pode contemplar o destino visitado, o entretenimento, as compras, a
gastronomia, o proprio deslocamento e a hospedagem, sendo esse Ultimo um dos cenarios mais
evidentes, os hotéis de luxo. A hotelaria de luxo encanta, fideliza e satisfaz seus clientes por
meio do requinte da ambientacdo de suas instalacOes, servicos diferenciados, comodidade,
exceléncia na gastronomia e na informatizacao das areas do hotel, construindo, desta forma, um
ambiente sedutor, visualmente agradavel, confortavel e desejado para experimentacao
(Perinotto et al., 2019).

Outrossim, corresponde as viagens de luxo que sdo ofertadas para as elites, marcadas
por alto padréo de qualidade na prestacao de servicos (Perinotto et al., 2019). No ambito das
viagens de luxo, visitar lugares e empreendimentos com atributos de riqueza e poder, que ndo
séo destinados ao consumo de massa, transformam a experiéncia e a percepgao social de um
turista, posicionando-o em patamares sociais elevados.

Apelos publicitarios comercializam o turismo sob a 6tica do luxo como énfase nas
experiéncias e nos produtos e servicos, pois seu consumo acontece pelo encantamento do
cliente. Pensar o turismo com énfase no luxo é pensar em experiéncias inovadoras e exclusivas,
aqueles que conseguem pagar pelo servico tendem a viver momentos prazerosos. O consumo
do luxo no turismo e na moda envolve a busca dos desejos e prazeres pela exclusividade, seja
de forma tangivel ou intangivel, as experiéncias ganham forca nesse segmento, mas, pouco tem

sido debatido a respeito e muito tem sido consumido e vivenciado.

2.7 Consideracdes parciais

Moda e turismo, engquanto fenbmenos sociais e econémicos, apresentam atributos
similares que os amarram e permitem estabelecer um elo entre eles, a cultura se apresenta como
um dos elementos mais emblematicos, pois por meio dela é possivel explicar as trocas sociais
que estas areas favorecem. A relacdo do turismo com a moda tem a ver com desejo, com 0
consumo, com a busca pela inovagéo, pela valorizagao individual e coletiva, com a segregacao

e a expressdo do ‘eu’ dentro de um grupo maior.
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Como apontado por Jafari e Ritchie (1981), a elucidacdo do turismo depende de um
caréter transdisciplinar, ou seja, que transite em diferentes campos do conhecimento e proponha
dialogo com eles, resultando em novas concepgdes. Nesse sentido, ao vislumbrar a moda como
uma disciplina que permite atribuir uma nova perspectiva ao turismo, sua dindmica considera
um nicho de mercado pouco explorado, mas com eminente potencial.

Como apontado, a experiéncia estética contempla, na dindmica da moda, o prazer, a
seducdo e a volatilidade como premissas que orientam a organizacdo sociedade atual (Campos
& Rech, 2010; Sant’ Anna, 2014). Seria, entdo, o turismo, diante de sua caracterizacdo, capaz
de intensificar as prerrogativas da moda? A resposta pode ser positiva, pois ele engloba desejo,
anseio pelo novo e diferente, experiéncias e consumo, logo, tal como a moda, tende a reverberar
no ordenamento social.

Cabe ressaltar que ambos ndo sdo mercados dependentes um do outro, mas
colaborativos, uma vez que oportunizam o aparecimento de novas demandas, estimulam o
consumo e diversificam a cadeia de produtos e de servicos de suas respectivas areas de forma
reciproca. Podem ser concebidos como interdisciplinares, pois sua relacdo contempla outras
areas de ensino, como a sociologia, antropologia, economia, historia dentre outras.

A intersecdo entre turismo e moda é a possibilidade de se pensar um novo viés do
consumo das emocdes, o desfrute da aparéncia e das vivéncias. Destinos que possuem aptiddo
para o desenvolvimento da cultura local por meio da producao téxtil e de moda podem possuir
uma maior atratividade no mercado turistico.

Na sinergia que advém entre esses dois campos de estudo, outro setor se desponta: 0s
eventos, especialmente os eventos de moda. De modo a aprofundar a discussdo, as secoes
posteriores sao dedicadas a apresentar panoramas sobre a contribuicdo de eventos de moda para
0 turismo, no primeiro momento com énfase em diferentes eventos brasileiros e, em seguida,

na maior semana de moda do Brasil, a SPFW.
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VIROU TENDENCIA?

CARACTERISTICAS E ESTRATEGIAS DE
EVENTOS DE MODA NO BRASIL




BRIEFING 11

3.1 Enviesando o assunto: perspectivas iniciais

Eventos podem compreender o agrupamento de pessoas que partilham de interesses e
desejos semelhantes em determinado local para alcancar uma finalidade. Mas, nessa pesquisa,
a atividade ndo se concentra apenas nisso, afinal, eventos corroboram com o convivio em
sociedade, visto que suas proposicfes reverberam em interatividade, compartilhamento de
conhecimento e de cultura e em novas experiéncias por intermédio da interacdo humana.

Um evento deve ser um momento agradavel, criativo, enérgico e intenso em virtude das
caracteristicas de enclausuramento social ocasionadas por questdes profissionais, sociais ou
devido a massificacdo dos ambientes virtuais em que vive a sociedade atual (Oliveira, 2013).
Embora perpassem por transformacdes tecnoldgicas, a atividade de eventos finda por manter
sua esséncia de ser um meio para estreitar relacionamentos, permitindo a troca de informacoes
e experiéncias entre aqueles que o compdem (Tineo & Tomazzoni, 2017).

Sé&o atividades sdo promissoras para destinos que investem em turismo (Gandarez, 2014;
Getz, 2008; Getz & Page, 2016), visto que em diversas circunstancias as pessoas necessitam se
deslocar para participar de eventos (Britto & Fontes, 2002; Gandarez, 2014; Melo Neto, 2013).
Nesse sentido, corroboram com a atividade turistica ao incentivarem viagens e consumo em
destinacdes fora do local de moradia.

Pode ser vislumbrado como um campo interdisciplinar de conhecimento e atuacdo
profissional, pois, conforme Oliveira (2013), este se relaciona com marketing, administracao,
publicidade, turismo, economia, gestdo, seguranca, logistica dentre outros. O planejamento e a
organizacdo de eventos requerem dinamicidade por causa de seu carater mudltiplo,
configurando-o como transitorio e mutavel, capaz de inserir-se em diversas areas como, por
exemplo, na moda.

Moda é uma palavra que, embora seja vista como algo supérfluo e sem relevancia
(Kreitlow, 2018; Lipovetsky, 2009), representa mais do que isso, pois estd relacionada ao
comportamento humano, aos costumes de um povo e a uma maneira de agir (Kreitlow, 2018).
Por meio da moda € possivel externalizar gostos pessoais, um estilo proprio de vida, uma

personalidade, delimitando, até mesmo, o status social (Claudia Dias, 2011; Lipovetsky, 2009).
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Sua dindmica esté situada também nos eventos, estejam eles relacionados diretamente
ou ndo com o setor, sendo 0s eventos de moda uma das ferramentas da inddstria da moda para
alcancar o publico consumidor. Embora sejam eventos com contribuicdo notoria para a
economia ao serem considerados plataformas que impulsionam a moda e outros setores, eles
detém influéncia sob a sociedade, especialmente na conduta dos individuos que os acompanham
(Ruiz-Alba et al., 2022).

Eventos de moda vém se consolidando como uma ferramenta para otimizar a vantagem
competitiva dos destinos, ao utilizar da motivacéo turistica ocasionada pelo setor da moda para
expandir a oferta de produtos e servicos das cidades (Camelo, 2015; Camelo & Coelho-Costa,
2016; Siaga, 2018). Além disso, contribuem para a valorizagdo de destinos por enaltecer sua
economia, sua cultura e incrementar sua imagem turistica (Siaga, 2018).

Esta secdo se concentra em um campo promissor da pesquisa cientifica, pois a sinergia
entre o mercado de eventos e a indUstria da moda perpassa por vieses que contemplam cultura,
consumo, comportamento, economia, turismo dentre outras. Corrobora ainda com as pesquisas
de Adinolfi et al. (2018), Mendes (2020), Camelo e Coelho-Costa (2016), Camelo et al. (2016),
Ceballos et al. (2020), Kalbaska et al. (2018), Liberato et al. (2021) e Siaga (2018) na busca
por elucidar o entendimento sobre eventos de moda com énfase no turismo.

Desta maneira, essa etapa da pesquisa se propde a identificar caracteristicas e estratégias
operacionais de eventos de moda realizados no Brasil, revelando suas finalidades e
contribuicdes para as localidades e para o turismo. Para isto, dados foram coletados com
responsaveis por eventos desse tipo realizados em diferentes regides, os quais sdo alguns dos
mais importantes do pais e que dentre as caracteristicas de cada regido, possuem
representatividade por espelhar a cultural regional por meio da moda, evidenciando a

diversidade cultural brasileira e a producdo de moda nacional.

3.2 Costurando eventos de moda e turismo: discussdo tedrica

Desde os primordios até a atualidade, os eventos emergem como atividades que
conseguem alcancar eximias dimensdes, sua origem remonta indiciosde mundializacdo da
sociedade moderna e, na contemporaneidade, reforcam a globalizacdo (Paiva, 2015). Eles se
transformaram junto as civilizagdes, as quais desde 0s tempos mais remotos, demonstravam
necessidade de reunir-se com seus semelhantes, visto que, enquanto ser social, 0 homem requer
comunicacéo e socializagdo (Nakane, 2012).

O entendimento do que € um evento permeia por muitos segmentos, tornando-o amplo

LUZ NA PASSARELA | ADSON DE LIMA CLAUDINO



e complexo (Régo, 2018). Eles podem ser definidos como acontecimentos em que pessoas com
objetivos semelhantes, acerca de determinado assunto, sdo reunidas para sanar essa finalidade
(Oliveira, 2013). Podem ser visualizados como uma ocorréncia notavel que acontece em lugar
e horério determinados, propondo momentos favoraveis aos envolvidos (Getz, 2007).

Eventos sdo capazes de despertar polémicas, criar fatos, orientar a opinido publica e
tornar-se acontecimentos impares, uma vez que suscitam emoc6es e evidenciam a relevancia
do mercado de entretenimento para a nova sociedade (Melo Neto, 2013). Se bem orquestrada,
a execucdo de um evento torna-se positiva na medida em que consegue satisfazer seu publico-
alvo, otimizar resultados e favorecer todos os envolvidos.

Agqueles que participam de eventos ampliam sua perspectiva de mundo, adquirem
conhecimento e vivéncias (Oliveira, 2013), uma vez que o envolvimento com o referido setor
resulta em um processo de ressignificacdo de emocdes, desenvolvimento de senso critico e
instiga liberdade e sensibilidade, aprimorando a vida emotiva e social (Melo Neto, 2013).

Sé&o realizados por diversas finalidades e motivagdes, concebendo ao setor a viabilidade
de interacdo com outras areas, tal como a moda, foco desta investigacdo. Ao estudar sobre a
moda, pode-se conhecer e compreender o comportamento da sociedade, pois as alteracdes
provenientes da moda estao correlacionadas a inovacao, tecnologia, economia, turismo, politica
e cultura (Choi et al., 2021; Kreitlow, 2018).

A moda ndo saiu diretamente das rivalidades de classe: ela sup6s um abalo cultural ndo
redutivel aos acontecimentos econdémicos e sociais, a promocao de valores dindmicos e
inovadores capazes de tornar obsoleta a aparéncia tradicionalista e de consagrar um
sistema cujo principio é ‘tudo o que é novo agrada’ (Lipovetsky & Roux, 2005, p. 41)

A moda estimula alteracdo no modo de vida dos individuos, especialmente nas roupas,
em prol da necessidade de se inserir em determinados ambientes. Essa perspectiva de mudanca,
no qual o “ter” para “ser” reflete em um ciclo vicioso que propicia o consumo exacerbado,
despertando o interesse de empresas para desenvolver produtos e servigos que supram 0s
anseios dos potenciais clientes (Claudia Dias, 2011; Kreitlow, 2018; Moreira, 2010).

No mercado, a moda detém relevancia para a economia brasileira, pois é responsavel
pela geracdo de emprego e renda por onde se instala e na diversidade cultural do Brasil
(Kreitlow, 2018). Diante desse cenario, 0s eventos ligados a moda emergem a partir da
necessidade de apresentar ao consumidor final, aos lojistas e aos interessados na area,
lancamentos, tendéncias e de que forma a industria vem se comportando, para isso, 0s eventos

sdo estratégias para estabelecer conexao entre o setor e seus diferentes publicos.
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Nos ultimos tempos, o Brasil vem se consolidando como um destino promissor no que
tange a producdo de moda e de eventos desse tipo, especialmente pela ampliacdo de inddstrias
téxteis no pais, estabelecendo-o como centro dindmico e competitivo (Camelo &Coelho-Costa,
2016). Em decorréncia da moda constituir uma vantagem competitiva e formalizar uma
identidade para localidades, entidades publicas e privadas passaram a direcionar esforgos para
aprimorar e expandir o setor (Camelo, 2015; Kalbaska et al., 2018).

Eventos de moda acontecem com o objetivo de langar produtos e tendéncias no setor da
moda (Britto & Fontes, 2002; Zanin, 2017). A partir de sua realizacdo, consumidores obtém
acesso as novidades dessa industria, visto que estilistas e marcas utilizam desse espaco para
apresentar suas criagdes (Mendes, 2020; Serra, 2016).

Os participantes sdo promotores, estilistas, jornalistas, stakeholders, celebridades,
patrocinadores entre outros (Choi et al., 2021; Ruiz-Alba et al., 2022), reunindo diferentes
grupos de pessoas com objetivos semelhantes, ou seja, conhecer as apostas da temporada e/ou
firmar negdcios. Tais eventos podem acontecer de diversas formas, a depender do publico e da
finalidade, como: desfiles de moda, feiras, exposi¢oes, congressos e semanas de moda (Mendes,
2020). Visando esclarecer suas caracteristicas, a seguir sao apresentados alguns desses eventos.

De acordo com Hansen et al. (2012), desfile de moda é a primeira iniciativa para o
lancamento de colecOes de estilistas e/ou de marcas. Busca apresentar as produgdes oriundas
de pesquisa e criacdo de estilistas para o publico de maneira ludica e criativa (Britto & Fontes,
2002; Gruber & Rech, 2011; Zanin, 2017). Conforme Duggan (2001), sdo eventos que
contemplam mausica, danca e arte em sua programacao, tornando-os singulares no setor.

O desfile de moda é vislumbrado enquanto espetéaculo, pois transcende as linguagens e
formatos mais tradicionais em sua concepgdo e a partir de sua realizagcdo had uma aproximacéo
entre marcas/estilistas, imprensa e o publico (Gruber & Rech, 2011; Serra, 2016). Eventos
espetaculos sdo aqueles que possuem demasiada apresentacdo de elementos criativos e
inusitados, abrangendo atividades sociais, culturais e de lazer em ambientes distintos daqueles
frequentados no cotidiano (Moreira, 2010).

Ao considerar os eventos como ferramentas de marketing, um desfile de moda pode
colaborar para a imagem de um destino (Adinolfi et al., 2018), visto que s&o gerenciados em
consonancia com o marketing e estratégias de comunicacédo. Destarte, detém certa midiatizagéo,
uma vez que estdo entrelagcados com a publicidade, sendo colocados a disposi¢do da midia e
executado com o objetivo de expandir negdcios e estimular o consumo do grande publico, seja
este especializado em moda ou nédo (Hansen et al., 2012).

Por conseguinte, tem-se as feiras de moda em que marcas ou expositores apresentam
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seus produtos em stands, promovendo maior interatividade entre possiveis compradores e
marcas, buscando atrair novos clientes (Serra, 2016; Zanin, 2017). S&o considerados eventos
comerciais, que almejam realizar negdcios.

Ha também as exposicGes de moda, que abrangem moda e cultura como meio para
representar, de maneira artistica, a indumentaria de periodos histdricos e, até mesmo, elucidar
de que maneira o vestuario esteve presente em cendrios socioculturais e histéricos pertinentes
para a sociedade (Cabral, 2021). E oportuno ressaltar que, segundo Moreira (2010), estes
eventos podem ser fixos, quando sediados em museus; permanentes, acontecendo anualmente;
unicos, ocorrendo em situacGes especificas ou itinerantes, acontecendo em lugares distintos.

Os congressos de moda obtém notoriedade na area académica por promover discussao
acerca do conhecimento cientifico e solucdes para entraves do setor (Zanin, 2017).
Pesquisadores buscam compreender a moda enquanto campo do saber, gerando debate sobre
sua relacdo com outras areas académicas através da publicacdo de artigos cientificos,
apresentacdo de trabalhos e palestras (Zanin, 2017).

No que tange as semanas de moda, em decorréncia das multiplas vertentes que possuem,
sdo vistas como o conjunto de outros eventos, como desfiles, exposi¢des, showrooms e eventos
sociais (Liberato et al., 2021; Mendes, 2020). As semanas de moda ou Fashion Weeks possuem,
em média, uma semana de duracdo e duas edi¢cdes por ano, contemplando atividades
diversificadas em sua programacdo, como desfiles, shows, rodadas de negdcios, jantares,
exposicoes dentre outras acGes, possibilitando uma experiéncia para o visitante.

E um evento que retne compradores, estilistas, turistas e jornalistas, os quais se fazem
presente para acompanhar e conhecer as tendéncias da moda (Adinolfi et al., 2018; Choi et al.,
2021; Mendes, 2020; Siaga, 2018). As principais semanas de moda acontecem em Nova York,
Londres, Mildo e Paris, denominadas como “Big Four” que caracterizam suas respectivas
capitais como polos de moda (Adinolfi et al., 2018; Choi et al., 2021; Claudia Dias, 2011;
Liberato et al., 2021; Mendes, 2020; Siaga, 2018).

Destinos turisticos passaram a sediar tais eventos, principalmente semanas de moda,
com o intuito de captar turistas e melhorar a sua imagem (Adinolfi et al., 2018; Camelo &
Coelho-Costa, 2016; Choi et al., 2021; Siaga, 2018), pois, cada vez mais, ha interessados em
conhecer uma das capitais mundiais da moda (Kalbaska et al., 2018).

Pode-se ressaltar ainda que eventos desse tipo, estabelecem conexdo e comunicagao
entre marcas e consumidores (Choi et al., 2021; Serra, 2016), atuando como mecanismo
propulsor para a moda e mercados correlatos (Camelo, 2015; Camelo & Coelho-Costa, 2016;

Mendes, 2020; Ruiz-Alba et al., 2022; Serra, 2016). Cidades-sedes visualizam movimentacéo
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positiva na hotelaria, devido a maior circulagdo de turistas, na geracdo de empregos e na
economia (Camelo & Coelho-Costa, 2016).

Camelo et al. (2016) se dedicaram a analisar o Festival da Moda de Fortaleza, evento
de moda realizado na capital cearense, cujos resultados elucidam a abrangéncia desses eventos
ao mencionarem que sua execucao corroborou para a dinamizagdo da cidade, mobilizando
prestadores de servigos e movimentando as cadeias produtivas da moda e do turismo, visto que
o0 evento amplia o fluxo de turistas, equilibra a sazonalidade, institui uma imagem positiva do
destino e divulga a cidade.

Em alguns casos, esses eventos podem estar associados a imagem de um local ao dispor
de caracteristicas que passam a constituir parte da cultura local (Siaga, 2018), reconhecendo
destinos como “cidades da moda” (Liberato et al., 2021; Mendes, 2020; Siaga, 2018). Ceballos
et al. (2020) investigaram de que forma o Colombiamoda, evento de moda realizado em
Medellin, estimulou a consolidacdo da marca dodestino. Seus resultados atestaram que,
mediante a sua realizacdo, a cidade passou a ser caracterizada como uma “cidade da moda”,
além de ser capaz de fomentar a economia local e beneficiar outros mercados.

No estudo realizado por Liberato et al. (2021) em eventos de moda no Porto, em
Portugal, foi demonstrado que os participantes valorizam 0s seguintes aspectos: inovacao,
organizacao, logistica e experiéncia interpessoal. Desta forma, desenvolver eventos de moda
inovadores que atendam as necessidades do publico e consigam estabelecer diferenciais
competitivos sdo essenciais na busca por experiéncias por parte dos usuarios.

Reconhecendo a experiéncia como um fator importante para a gestdo de eventos de
moda, analisar atributos subjetivos pressupde aprofundar o entendimento sobre o perfil de
usuarios desses eventos e suas expectativas, de modo a proporcionar momentos condizentes
com a sua necessidade. Moreira (2010) afirma que o publico de eventos de moda esta mais
disposto a adquirir novas experiéncias. Tendo em vista a gama de frequentadores que 0s
acompanham e participam, cabe aos organizadores incrementarem a¢des que possam suprir as
necessidades desses usuarios, proporcionando momentos valiosos e experiéncias inovadoras.

Diante desse cenéario participar de eventos, sejam estes com foco na moda ou néo,
reverbera em socializacdo, valorizacdo cultural e aquisi¢cdo de novas experiéncias. Ademais,
contribuem para a economia e favorecem a atividade turistica, pois utilizar de eventos como

forma de alavancar as cidades tornou-se uma estratégia competitiva e de marketing.

3.3 Caracteristicas metodoldgicas: coleta e analise dos dados
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Contemplando o segundo objetivo especifico da pesquisa, nessa etapa do estudo os
dados foram coletados por meio de pesquisa bibliogréafica e pela realizacdo de entrevistas com
sete (7) profissionais que atuam na realizacao de eventos de moda, nas mais diversas tipologias,
em diferentes cidades do Brasil.

Os participantes ndo terdo sua identidade revelada por uma questdo de confidencialidade
dos dados e para respalda-los. Cabe mencionar que outros 22 representantes de eventos de moda
(desfiles, congressos e feiras) foram contactados via e-mail, Instagram e WhatsApp. No entanto,
apenas o0s sete supracitados retornaram as mensagens encaminhadas.

As entrevistas ocorreram via plataforma Google Meet, em virtude da distancia entre
pesquisador e descritores-chave, no periodo entre novembro de 2022 e dezembro de 2022. O

roteiro de entrevista foi composto por 10 questfes e pode ser verificado no quadro 1.

Quadro 1
Roteiro de entrevista do Briefing Il

Fale um pouco sobre o evento que vocé atua (em qual lugar ocorre, qual o formato, periodo
de duracédo...)

Qual o principal publico-alvo do evento?

Quais sdo as estratégias de marketing utilizadas?

Quais sdo as estratégias de inovacdo adotadas para o evento?

Ha& parcerias com empreendimentos turisticos (hotéis, agéncias, restaurantes...)? Se sim ou
se ndo, por qué?
Por quais motivos vocé acredita que os eventos de moda vém se fortalecendo no Brasil?

As caracteristicas da producdo da moda brasileira contribuem para a diversidade desses
eventos no pais?

Vocé sente alguma caréncia na realizagéo desses eventos? Quais?

Na sua visdo, eventos de moda colaboram para o turismo? Se sim ou se ndo, por qué?

Os eventos de moda podem vir a ser considerados motivadores de demanda turistica?
Fonte: Elaboragéo propria (2022).

Na etapa de analise, as entrevistas foram transcritas manualmente e o corpus textual foi
submetido ao software Iramuteq (versao 0.7 alpha 2) para auxiliar na analise e interpretacdo dos
dados. O manuseio de softwares, sobretudo no ambito de pesquisas qualitativas, apoia a
elaboracdo, ordenamento e estruturamento de inferéncias sobre os dados coletados (Sousa et
al., 2020). No caso do Iramuteq, ele se baseia na lexicometria, ou seja, no uso de técnicas

estatisticas de dados textuais que propdem avaliar textos ou conjunto de textos, por meio de suas
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caracteristicas, seu contetido e de vocabulos empregados (Sousa et al., 2020).

Dentre a gama de técnicas de anélise que o programa dispde, a Andlise de Similitude e
Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) foram adotadas para este trabalho. Segundo
Sousa et al. (2020), a analise de similitude é pautada na teoria dos grafos e apresenta como as
ocorréncias textuais se organizam dentro do discurso, evidenciando sua relagdo no corpus
textual, por sua vez, a CHD relne segmentos de texto (ST) em clusters (agrupamentos) que
indicam os vocabulos que mais representam as classes lexicais do texto. Os resultados

encontram-se na secdo seguinte.

3.4 Costurando eventos de moda e turismo no Brasil: discussao dos resultados

De modo a obter um amplo parametro da realizacdo e da caracterizacdo de eventos de
moda no pais, os dados da analise contemplam a participacdo de descritores oriundos de
diferentes regides brasileiras, os quais estdo vinculados a diversos eventos de moda. O quadro

2 apresenta uma breve descricdo dos eventos que os colaboradores da pesquisa representam.

Quadro 2
Perfil dos entrevistados

Membro de uma empresa do ramo téxtil que esta no mercado desde 1981,
a qual realiza feiras para a industria téxtil e de confeccdo em localidades
como Blumenau/SC, Sao Paulo, Pernambuco e Ceard, tendo realizado
outrora em Goids. Essas feiras relnem expositores, palestrantes,
prestadores de servi¢os e publico visitante e visam apresentar as tendéncias
do setor para lojistas e interessados no mercado.

Entrevistado A

E um dos responsaveis pela realizagio de um evento de moda que acontece
no Rio Grande do Sul, com sede em Porto Alegre. Trata-se de um

Entrevistado B = acontecimento que contempla em sua programacao, a realizacao de desfiles
e palestras para o publico consumidor, tendo énfase em discussdes que vao
aléem do mundo da moda, mas sobre assuntos diversos.

Representa uma organizagdo que promove ha mais de 50 anos, eventos de
negocios nos campos da moda, beleza, salde e qualidade de vida. Séo

Entrevistado C = eventos que acontecem em Sdo Paulo e reinem lojistas, profissionais da
area e o publico final que possui interesse nesses temas, para apresentar as
novidades do setor e firmar negocios.
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Atua em uma empresa que realiza feiras para o setor téxtil, com foco nos
segmentos de couro, calcados e acessorios. Em seu catdlogo de feiras
algumas acontecem no Rio Grande do Sul e outras em Jo&o Pessoa, tendo
Natal como sede em periodos anteriores. Sao feiras como foco nos negocios
ao levar as tendéncias desses segmentos para os lojistas, porém o publico
consumidor pode comparecer como Vvisitante.

Entrevistado D

Profissional que trabalha em uma organizacao responsavel pela realizacéo
de um relevante evento de moda que acontece no Ceara ha mais de 20 anos,
que engloba moda, arte, cultura, gastronomia e turismo em suas atividades.

Entrevistado E O evento dispbe de feira de negdcios, exposicdes, desfiles, concurso para
novos criadores, cursos de capacitacdo e palestras, aléem de espetaculos
artistico-culturais em sua programacdo, reunindo um publico diverso
durante a sua execugao.

E um dos criadores do evento que acontece na regido norte do pais ha 15
anos, tendo edicdes sediadas em Manaus e Belém. E um evento de moda

Entrevistado F  que por meio de desfiles e palestras visa apresentar ao mercado novos
produtores de moda e marcas autorais com foco na sinergia entre moda e
arte.

Ja atuou em eventos de moda em Porto Alegre e Séo Paulo, tendo vasta
experiéncia com producdo de moda e beleza. O referido participante
trabalhou, sobretudo, em desfiles de moda relevantes para o pais, como o
Séo Paulo Fashion Week.

Entrevistado G

Profissional do Observatorio de Turismo e Eventos da Cidade de S&o
Entrevistado H Paulo, alocado na coordenacéo de Eventos do municipio. Desenvolve junto
a Sdo Paulo Turismo pesquisas nos eventos da cidade.

Fonte: Dados de Pesquisa (2022).

A analise dos dados procedida no Iramuteq resultou em um corpus de 70 textos, visto
que dez perguntas foram langadas para os sete entrevistados. O programa fragmentou o corpus
em 193 ST, tendo um aproveitamento de 140 ST (72,54%). Além disso, foram identificadas
6.392 ocorréncias (palavras, vocabulos), reverberando em 5 clusters de anélise (ver Figura 1):
Classe 1, com 30 ST (21.43%), Classe 2, com 23 ST (16.43%), Classe 3, com 20 ST (14.29%),
Classe 4, com 25 ST (17.86%) e Classe 5, com 42 ST (30%).

As 5 classes originadas pelo software foram distribuidas em 3 ramificagdes (A, B e C).
Na qual a ramificacdo A — Operacionalizacdo dos eventos de moda — é composta pela Classe 1
(Propdsito), que corresponde as finalidades dos eventos de moda e o publico que se deseja
alcancar com a sua realizacdo, e pela Classe 4 (Colaboragéo), que se refere as equipes de
trabalho, entidades e empresas que corroboram com a execucao desses eventos.

Em seguida, h& a ramificagdo B - Posicionamento estratégico dos eventos de moda -
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que abrange a Classe 2 (A¢6es) que vislumbra como os atributos de eventos de moda no Brasil
potencializam o setor e a sua representatividade. E, por ultimo, a ramificagdo C — A¢des dos
eventos de moda no Brasil — que contempla a Classe 3 (Investimento) e a Classe 5
(Potencialidades), as quais abordam como esses eventos tém se comportado, sua expansao no

territorio brasileiro e nichos para eventos futuros.

Figura 1

Dendograma da Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD)
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Fonte: Dados de pesquisa (2022).

De modo a obter uma melhor visualizagdo dos vocébulos que compbem as classes
apresentadas na Figura 1, foi elaborado um organograma para identificar as palavras que se

relacionam e se opdem, estruturando, dessa forma, as ramificagdes vistas anteriormente.
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Figura 2

Organograma de Frequéncia de Palavras por Classe
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Fonte: Dados de pesquisa (2022).

Na Ramificacdo A — Operacionalizacdo dos eventos de moda — a classe 1 (Propdsito)
apresenta algumas prerrogativas sobre as caracteristicas desses eventos, tendo como premissa
o fechamento de negdcios e a apresentacdo de novos produtos, seja para o publico consumidor
ou para lojistas. Além disso, fica evidente que o propdsito desses eventos vem incorporando
outros objetivos, como, por exemplo, a experiéncia do usuario e a projecao positiva da imagem

da industria de moda brasileira no mercado. A fala de alguns entrevistados explica a assertiva.

Cada polo tem o seu diferencial, o evento consegue falar com todos, mas fala, talvez,
com um setor mais especifico, que dai tem uma caracteristica que todo mundo conhece
e que diferencia (Entrevistado A, 2022).

[...] € um evento que fomenta a unido de lojistas com o publico consumidor, com
parceiros, com a comunidade inteira do setor da moda, digamos assim, e, obviamente,
quando a gente fala isso tem aquilo que faz parte também, os canais de comunicagdo
(Entrevistado B, 2022).

Como o evento € um evento de negocios, entao ele € 100% focado nisso, entédo o que a
gente tenta fazer? A gente tenta promover ao maximo que o negdcio acontega, entdo a
gente tenta trazer mais lojistas de qualidade, tanto do Brasil quanto da América Latina
pra que os negdcios da industria brasileira e da industria que vem de fora do Brasil pra
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venda no Brasil aconteca no nosso negocio, que a nossa feira seja um ponto de
referéncia de negdcios (Entrevistado C, 2022).

A gente entende que o lojista, ele ndo vem pra feira s6 para comprar o produto, hoje
ele vem pra ter uma experiéncia [...] a gente une isso, turismo, negdcios e informacao,
entdo ele vem pra comprar, ele vem pra turistar e ele vem pra se informar, entéo ele
vem abastecer o estoque dele da loja, mas ele vem abastecer a gestdo do negocio dele,
né? (Entrevistado D, 2022).

Esses achados apontam um carater proeminentemente comercial dos eventos, mas que
visa a implementacdo de estratégias que otimizem as experiéncias do publico e aquisi¢do de
conhecimento durante a sua participacdo no mesmo. Os eventos estdo mais comunicativos,
dindmicos e exclusivos, pois a vigéncia é romper normas e transcender os padrdes ja conhecidos
em sua efetivacdo (Régo, 2018). Os participantes ndo sdo mais um publico passivo, estdo cada
vez mais interativos e envolvidos nos eventos em que marcam presenca (Oliveira, 2013).

Ainda se tratando da Ramificacdo A, a classe 4 (Colaboracdo) denota a maneira pela
qual as parcerias desses eventos favorecem a sua operacionalizacdo. Observa-se a gama de
empresas prestadoras de servicos que auxiliam em sua realizacdo, bem como o0s
empreendimentos que séo favorecidos a partir da producdo dos referidos eventos, ampliando

beneficios para todos aqueles que participam (in)diretamente de suas atividades.

A gente sO contrata fornecedores locais, fotografo, seguranca, limpeza a gente tenta
pegar da cidade onde €, por que o evento gera negdcios pra todo ecossistema, 0s hotéis
a gente tem parceria com os hotéis da regido [...] contratacdo de garcom, de limpeza,
de todos os fornecedores que trabalham ali internamente, s@o pessoas que Sao
beneficiadas imediatamente pela realizacao do evento, entdo movimenta desde a pessoa
fisica mais carente, mais humilde, até grandes empresas, de televisdo, de radio que
também sdo contratadas para veicular e muitas outras coisas mais [...] (Entrevistado
A, 2022).

[...] a gente faz uma parceria com universidades, onde no ultimo ano eles participam
efetivamente da producéo, como também a gente ofereceu para a populagdo em geral,
os fashion talks, que séo conversas abertas falando de varios temas (Entrevistado B,
2022).

Noés tivemos por muitos anos uma parceria com a LATAM e para 2023 nos fechamos
com uma grande operadora de turismo que td atendendo tanto aéreo e terrestre, e,
também, hotelaria (Entrevistado C, 2022).

A gente consegue costurar parceria com todos os veiculos de comunicacao, jornal,
televisdo, a nossa estratégia vai toda pra parte digital (Entrevistado E, 2022).
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[...] as nossas parcerias sdo com o SEBRAE, com 0 SENAI e a Federagéo das Industrias
do Estado do Parda, com a Universidade da Amazodnia [...] (Entrevistado F, 2022).

Percebe-se que a depender das caracteristicas do evento, de seu publico-alvo e,
consequentemente, de sua localizacdo, as parcerias estabelecidas vao se modificando para
melhor atender a demanda e o que estd sendo ofertado. Para além de empresas com vertente
turistica (hotéis, operadoras, restaurantes e outras), as parcerias com meios de comunicagdo sao
imprescindiveis em eventos desse tipo, uma vez que a divulgacdo se torna meio para difundir
0s produtos e servicos apresentados em sua programacao aos profissionais do setor.

Cabe salientar, ainda, a participacdo das instituicGes de ensino, o que pode estabelecer
conexdo entre a academia e o mercado, sendo pertinente para discentes que visam atuar nessa
area de mercado. Outrossim, diz respeito a contratacdo de empresas prestadoras de servicos
oriundas da regido que esta sediando o evento, 0 que é positivo para a economia € 0S
trabalhadores locais.

Esses achados véo ao encontro daquilo que fora mencionado outrora por Camelo et al.
(2016), quando atestaram que eventos de moda dinamizam a cidade-sede, mobilizam
prestadores de servigos, movimentam a cadeia produtiva da moda e do turismo e colaboram na
divulgacdo do destino. Pois, tais acontecimentos beneficiam ndo apenas a economia, mas toda
a sociedade (Ruiz-Alba et al., 2022).

Referente a Ramificacdo B — Posicionamento estratégico dos eventos de moda — que
contempla a classe 2 (AcOes), tem-se um direcionamento para vieses que estimulam
autenticidade na promocao desses eventos, ou seja, em explorar novas sensacdes nos visitantes,
bem como firmar vinculo com a arte, a comunicacdo e com a identidade regional do destino
que o recebe, de modo que ocorra a valorizacéo cultural e corrobore com o turismo. Alguns

trechos das falas dos entrevistados elucidam essa compreenséo.

[...] as pessoas estdo sim se deslocando pra isso, a Unica coisa que eu vejo de
comportamento diferente é... estdo sobrevivendo 0s eventos que geram experiéncia, e
gue geram coisas que vao agregar a varias pontas e ndo a s6 uma (Entrevistado D,
2022).

[...] se eu for para o Norte eu tenho um perfil, se eu vou pra o Nordeste eu tenho outro
perfil completamente diferente, se eu vou pro Sudeste, pro Sul, Centro Oeste € outra
coisa, entdo eu acho que existe um levante de movimentos voltados para eventos de
moda, eventos de cultura, porque sdo culturas distintas, né? (Entrevistado E, 2022).

[...] os eventos de moda eles atraem uma industria por trés, a industria da comunicagéo,
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a indudstria da criacdo, a industria artistica, os proprios artistas brasileiros, cantores,
atores, performers que vestem esses novos estilistas, entdo eu acho que é super
importante para o turismo brasileiro acreditar nos novos eventos de moda em suas
regides por que isso atrai sim, atrai comunicadores, atrai formadores de opinido, novos
digitais influencers, atrai jornalistas especializados em moda [...] (Entrevistado G,
2022).

Para além de um momento de confraternizagéo, estratégia de marketing ou rendimento
econdmico, os eventos compreendem o somatério de a¢6es planejadas com o intuito de alcancar
propdsitos delimitados previamente com o publico-alvo (Britto & Fontes, 2002; Nakane, 2012).
Para atingir essa premissa, a gestdo de eventos vem explorando outras areas e atividades de
modo a otimizar a vivéncia do usuario e estender seus beneficios para outros segmentos. Neste
caso, vislumbra-se a cultura, a arte, o turismo, a regionalizacdo e as experiéncias como alguns
dos atributos amplificados pelo setor.

Destarte, dentre as agdes que 0s permeiam, tem-se 0 apoio de empresas para que marcas
autorais e empresas locais possam se desenvolver e, posteriormente, compor a grade dos
eventos com suas producdes, beneficiando a regionalizacdo. No mais, 0s acontecimentos desse
segmento evocam estratégias para adquirir novas roupagens a cada edicdo, incrementando

acOes para se renovar e atrair mais visibilidade.

A fomentacédo local das feiras, dos negdcios, o apoio a pequena industria ta sendo bem
interessante pra poder esse crescimento e as pessoas aparecerem, ter apoio do governo,
do municipio, apoio do estado (Entrevistado B, 2022).

[...] o fato da gente chamar palestrantes, o ano passado teve muita repercussao, a
propria estratégia de local, a gente ndo tem um local fixo, a cada ano o evento acontece
em locais diferentes, ele procura ocupar locais histdricos e culturais e turisticos da
cidade (Entrevistado F, 2022).

No que tange a Ramificacdo C — A¢Oes dos eventos de moda — a classe 3 (Investimento)
aborda iniciativas, tomadas pela gestédo dos eventos ou nédo, que agregam a programacao desses
momentos ou que viabilizam sua efetivacdo. Mendes (2020) salienta que investir em eventos
desse tipo reflete em criatividade e inovacéo, em consonancia, os achados do estudo de Liberato
et al. (2021) mostraram que participantes de eventos de moda em Portugal valorizam inovacéo,

organizacao, logistica e experiéncia interpessoal durante sua participagéo.

Traz contetdo inovador, apresentado por pessoas que nunca estiveram no Brasil,
sempre traz palestrantes inéditos e conteudo inédito. A gente também traz exposigdes
internacionais, que s0 sao apresentados nos eventos, por exemplo, da Europa [...]
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(Entrevistado A, 2022).

Entéo o nosso publico alvo é realmente através do foco da moda, trazer um publico que
se interesse por causas que ndo somente sejam roupas na passarela, mas por assuntos
que transmitam cultura e informacdo, somar é agregar (Entrevistado B, 2022).

Sempre a gente ta procurando trazer, colocar no evento, algo diferente, algo novo, esse
ano a gente resolveu entdo chamar os artistas plasticos pra trazer essa interacao com
a moda, entéo isso ja deu um toque diferente, ja fez com que o evento passasse a ter
uma cara nova (Entrevistado F, 2022).

Uma outra vertente das respostas permeia o fato de as cidades investirem em
infraestrutura para sediar eventos e nos interesses despertados nos individuos mediante sua
efetivacdo. Essa dinamica ocorre porque eventos podem ser planejados e executados com as
mais diversas finalidades, tais como: captar visitantes, ampliar e renovar a infraestrutura local
e recursos turisticos, divulgar a imagem de um destino e colaborar para o marketing da cidade
(Britto & Fontes, 2002; Getz, 2007; 2008; Getz & Page, 2016).

[...] € necessario se criar eventos pra mostrar os novos estilistas que foram surgindo
através desse tempo de la pra c4, entdo foi necessario criar, as cidades, os estados
brasileiros e as suas capitais criarem eventos que funcionassem como uma vitrine pra
esses novos estilistas, entdo se viu a curiosidade, a procura do consumidor de se
aproximar desses eventos de moda, desses estilistas e ter conhecimento da moda
brasileira (Entrevistado G, 2022).

[...] nés temos bons pavilhdes aqui, tem uma boa rede hoteleira, tem boas opcdes de
compra, turismo, arte, cultura, gastronomia, entao tudo isso a cidade foi preparada pra
isso (Entrevistado C, 2022).

Por fim, tem-se a classe 5 (Potencialidades) que retrata dois vieses distintos, um deles
retrata a proeminéncia que os eventos de moda possuem para a disseminacgéo do turismo voltado
para a moda e, por conseguinte, a outra perspectiva aponta a auséncia de incentivo, seja do setor
primario ou de entidades governamentais para a realizacdo desses eventos, sendo este um

potencial a ser explorado.

[...] ¢ uma possibilidade que ela ainda precisa ser alavancada, mas eu penso assim, que
no momento que vocé ta trabalhando identidades regionais, vocé ta trabalhando
matérias primas, [...] entdo no momento em que isso for descoberto em termos
turisticos, eu acho que pode sim, ser um importante fator de fomento de turismo de
moda, no momento que vocé conseguir divulgar, a gente ainda precisa trabalhar isso,
ainda tem um potencial que nao foi descoberto (Entrevistado F, 2022).
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E essa abertura que o Brasil tem pra esse olhar a diversidade, gera negdcios e continua
criando novos mercados que antes a gente ndo percebia (Entrevistado C, 2022).

Falta bastante incentivo publico [...] (Entrevistado C, 2022).

Que bom que a gente tem parceiros como 0 governo que acreditam no evento, por que
se eu fosse depender do meu proprio setor... A grande complicacéo € eu ter o proprio
cendrio do mercado de moda acreditando e investindo no evento (Entrevistado E, 2022).

Embora a literatura aponte que entidades publicas e privadas estejam viabilizando a
expansdo do setor da moda (Camelo, 2015; Kalbaska et al., 2018), no ambito que compreende
a realizacdo deste estudo, os resultados demonstram um cenario oposto. Nesse sentido, para
manutencdo e consolidacdo do segmento, as parcerias seriam de suma importancia para renovar
0 interesse de participagdo em acontecimentos como estes, empresas e/ou entidades de ordem
publica ou privada poderiam contribuir com mais investimentos, como na capacitagdo da méo
de obra, liberacdo de espagos para a realizacdo dos eventos, insumos para a producdo e
promocao e verbas para implementacdo de atividades inovadoras e atrativas.

Com o intuito de averiguar a relacdo entre os vocabulos do corpus textual e sua
organizacao dentro do discurso, a figura 3 apresenta a analise de similitude gerada no Iramuteq.
Visualiza-se o termo ‘evento’ como polo central da ilustracdo (no cluster na cor verde claro),
estando cercado de palavras que sinalizam alguns dos seus aspectos, como: “inovador”,

“economia”, “estratégia”, “marca”, “local” dentre outras que vao elucidando a compreensao

sobre o setor.
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Figura 3
Andlise de similitude
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Fonte: Dados de pesquisa (2022).

Observa-se um envolvimento da ocorréncia “eventos” com empresas € 0 governo, com
0 publico consumidor e com empreendimentos, 0s quais podem estar vinculados ao turismo,
demonstrando a amplitude que esta dispde no meio em que se insere e se dissemina.

A ramificacdo na cor vermelha se origina a partir da palavra “produzir” e contempla
palavras que direcionam o0s eventos para uma vertente regional, cultural, com identidade

propria, estando “eventos de moda” situados nessa dimensao. Um dos agrupamentos destaca
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palavras como “mercado”, “acreditar”, “investimento”, “brasileiro”, evidenciando o que foi
mencionado outrora acerca da falta de credibilidade, em algumas localidades, desses eventos
por parte do governo local e/ou do mercado de moda.

Frente aos resultados apresentados na Figura 3, se percebe a conexdo desses eventos
com a geragdo de negdcios, desde que recebam investimentos e incentivos, além disso, tem-se
a indastria da moda como um setor ligado a cultura. Ademais, o conjunto de palavras na
dimensao rosa traz vocabulos que constituem eventos de moda, originando outros aglomerados
que apresentam localidades que sediam esses eventos, exemplos desses eventos e que seu foco
esta voltado para a venda de produtos e servicos, com destaque para S&o Paulo com a Sdo Paulo
Fashion Week e para a regido Nordeste com as feiras de moda.

Inimeros sdo os eventos de moda que acontecem no Brasil e movimentam as cidades
que os sediam. S&o acontecimentos que refor¢cam a cultura brasileira e a identidade regional,
tornando-se emblematicos por costurarem arte, gastronomia, musica, danga, negocios e turismo
em sua roupagem. Afinal, percebe-se que sdo mais do que momentos para firmar negécios ou
apresentar as tendéncias do mercado, € um espaco em que as personas que o compdem, com
personalidades, estilos e comportamentos tdo diferentes entre si, sdo envolvidas em um local
que permite discutir assuntos que vao além da moda, estimulando as experiéncias e informacéo.

No decorrer da realizacdo desse estudo, poOde-se perceber, assim como dito
anteriormente, que muitos eventos de moda acontecem no Brasil, porém n&do recebem a mesma
relevancia que outros eventos conhecidos nacionalmente, levando a uma simples davida: O que
falta? Incentivo publico? Valorizacao do setor local? Profissionais qualificados? Ao responder
essas inquietacdes talvez seja possivel identificar o motivo pelo qual tantos eventos desse tipo
ndo apresentam o prestigio esperado e desejado.

Cidades no exterior possuem sua imagem atrelada as semanas de moda internacionais
e outros eventos de moda, além da valorizacdo que a industria da moda possui nestes destinos,
enquanto no Brasil a realidade ndo é a mesma, eventos desse tipo acabam ndo adquirindo
notoriedade pela massa. Mediante as entrevistas realizadas, infere-se que embora haja
potencialidade para o crescimento do segmento de eventos de moda no Brasil, a caréncia de
investimento e credibilidade tende a ser um fator pertinente nesse processo.

Esses eventos podem ser meios para alavancar destinos que os sediam ou que séo polos
téxteis e/ou de producdo de moda, cabendo a iniciativa privada e publica buscar trabalhar em
conjunto para potencializar esse segmento e profissionalizar aqueles que ja atuam nesse ramo
e dar a oportunidade para profissionais e lojistas da area. Para isto, as cidades devem se preparar

no que diz respeito a sua infraestrutura, oferta de produtos e servicos e equipamentos de apoio
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para atender visitantes, de modo a promover e consolidar os eventos de moda no Brasil.

3.5 Amarrac0es e consideracgdes parciais

Eventos de moda tém sido uma temética em expansao nas pesquisas académicas e no
ambito organizacional, empresas e destinos estdo promovendo cada vez mais eventos desse tipo
e se beneficiando dos atributos sociais, econdmicos e culturais advindos com a sua realizagéo.
Esta secdo investigou o assunto com énfase no Brasil, por meio da realizacdo de entrevistas
com profissionais ligados a esses acontecimentos para identificar as caracteristicas dos eventos,
suas finalidades, contribuicdes para as localidades que os sediam e suas estratégias.

Mediante os dados alcancados, ha uma tendéncia para novos eventos desse tipo no
Brasil para que possam ampliar o setor téxtil e de confecgdo sob as perspectivas de inovacao,
marketing, comportamento do consumidor e tendéncias de mercado. Eventos de moda sé&o
eventos de cultura, de experiéncia, de negdcios e de entretenimento, 0s quais estdo aptos a se
tornar um segmento promissor para o Brasil e para o turismo, vislumbrando a consolidacédo de
um segmento marcado pelo interesse na moda, em seus eventos e na cultura brasileira.

O desenvolvimento dessa parte da pesquisa aborda o assunto dos eventos de moda sob
diferentes nuances, tendo em vista que aspectos como cultura e experiéncia foram encontrados
em seus resultados, permitindo novos interesse ao setor. Intenciona, ainda, que empresas
organizadoras de eventos e instancias governamentais possam reconhecer a relevancia do
segmento para a economia, para a valorizacao cultural e como potencializador do turismo, de
modo que invistam em suas atividades.

Na sec¢do posterior, 0 estudo é voltado para contemplar a SPFW enquanto um evento
que tende a favorecer modalidades alternativas de turismo. E uma discussdo que envolve as
caracteristicas da sociedade p6s-moderna que refletem nas novas necessidades de consumo e,

consequentemente, em nichos de mercado para a moda, 0s eventos e o turismo.
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4.1 Com que roupa eu vou? perspectivas iniciais

O homem moderno foi moldado por alteragdes sociais, politicas, culturais e econémicas
que sucederam nos ultimos anos e modificaram seu comportamento e as relag@es interpessoais
(Feliciano & Peixoto, 2019; Silva, 2018). Nesse contexto, observa-se uma sociedade permeada
por hedonismo, inovacdo, imediatismo, individualismo, efemeridade, espetaculo e
simultaneidade, uma vez que o mundo contemporaneo é volatil, momentaneo, inovativo e
finito, no qual tudo acontece de maneira acelerada (Caraciola, 2019).

Na atualidade, tudo € renovado incessantemente; o que hoje é novo, amanha ja pode ser
considerado defasado (Caraciola, 2019; Simdes, 2020; Soares & Souza, 2018). Diante disso, 0
consumo e a producéo de bens esta cada vez mais acentuada, de modo a acompanhar a rapidez
na alteracdo dos gostos e atender 0s novos interesses que vao surgindo, inclusive no turismo.

O turismo, enquanto atividade multifacetada, € visto como um agente transformador,
uma vez que, de acordo com Costa (2012), é um dos setores que mais cresce no mundo por ser
capaz de proporcionar melhoria e desenvolvimento social, ambiental, cultural e econdmico para
as localidades em que se instala. O comportamento do consumidor, sobretudo do turista, é
regido por uma série de fatores que culminam em novos nichos de mercado. Dentre eles, Siaga
(2018) elenca questdes ambientais, evolucdo tecnoldgica, midias sociais e marketing como
agentes influenciadores nas necessidades, nas experiéncias e na atividade de consumo.

Em virtude da multiplicidade de necessidades, interesses e desejos que coexistem na
atualidade, cabe o estabelecimento de estratégias, como a segmentacdo de mercado, para
atender os individuos com os mais diversos tipos de perfil. Como menciona Cerqueira (2008),
ndo se deve tratar todos os clientes como um s, com 0s mesmos anseios e especificidades, pois
eles ndo possuem. Logo, o0 agrupamento de pessoas em segmentos tende a corroborar na tomada
de deciséo e na competitividade de mercado, em prol do alcance da satisfacdo de seus clientes.

A sociedade de consumo busca estabelecer conexao com aquilo que esta adquirindo e
sua respectiva marca, a fim de personificar o consumo e a experiéncia (Simdes, 2020). Assim,

ao buscar atender uma demanda variada, com desejos e preferéncias especificas, o turismo
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vislumbra na segmentacdo de mercado uma alternativa para desenvolver nichos e ampliar a
oferta local (Cerqueira, 2008).

A moda é uma dinamica social que tende a representar genuinamente a volatilidade da
atual civilizacdo. Enquanto campo efémero, repleto de simbolos e significados, por meio de
roupas e comportamentos, ela possibilita a comunicacgdo e integracdo de um individuo com a
sociedade, pela expressdo de sua identidade, dos seus gostos e desejos (Caraciola, 2019).

Cidades tém atribuido relevancia a industria da moda, pois se for um setor bem
desenvolvido pode reverberar em beneficios para as destinagdes, como 0s eventos de moda que
consagram lugares e a producgédo de moda local (Siaga, 2018). Nessa esfera, tem-se a Sdo Paulo
Fashion Week (SPFW), um dos eventos de moda mais emblemaéticos do pais, englobando a
cultura criativa com o mercado, 0 que reverbera na propagacao do Brasil no exterior.

Durante o evento, o design se alinha a inovacao do setor e com economias beneficiadas
(Assis, 2009; Henrigues, 2008; Rocha, 2007). Nos ultimos anos, tem sido responsavel por
consolidar o pais e a cidade de S&o Paulo como polos criativos da moda a nivel internacional,
promover a moda nacional e fomentar a profissionalizacdo da area, sendo considerado como
um elemento inovador para a industria téxtil (FUNDAP, 2011).

Conforme o S&o Paulo Turismo (2015), PANROTAS (2011) e a Prefeitura de Séo Paulo
(2007) nas edigdes da SPFW dos anos de 2015, 2011 e 2007, a ocupagéo hoteleira do destino
Sao Paulo obteve um aumento frente ao periodo de realizacdo do evento. Isto posto, denota-se
que o evento estimula um fluxo turistico, corroborando com a atividade turistica, visto que o
setor da moda envolve e reposiciona o interesse do consumidor.

Nesse contexto, vislumbra-se a SPFW como um evento que ja beneficia a atividade
turistica e demais setores, estando essa secdo dedicada a compreender se 0 evento estimula
modalidades alternativas de turismo, em virtude de suas caracteristicas e das dinamicas da
sociedade contemporanea. Essas modalidades alternativas podem ser compreendidas como

segmentos que emergem diante de novas necessidades e interesses de consumo dos individuos.
4.2 Sociedade p6s-moderna e suas caracteristicas

Para compreender as subjetividades da sociedade moderna e p6s-moderna cabe, antes
de tudo, o entendimento sobre modernidade e pos-modernidade. A era que se estabelece

enquanto modernidade advém apds a dominagdo da igreja sob a vida em sociedade, de modo

que, com essa transi¢do, hd um desprendimento com o clero e o sagrado para que 0 homem
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passe a ser o centro de suas agdes, sendo a racionalidade humana, a objetividade e a eternidade
algumas das caracteristicas desse periodo (Feliciano & Peixoto, 2019).

Ja na fase p6s-moderna, 0 homem néo esta vinculado a racionalidade. Nela, o efémero
e 0 que € transitorio adquirem maior aproximacdo com ele, pois este ndo segue uma direcdo
linear de pensamento e/ou comportamento; para ele tudo estd em mutacédo, de forma répida e
constante (Caraciola, 2019; Feliciano & Peixoto, 2019; Harvey, 1992; Silva, 2018). As pessoas
ndo estdo preocupadas com aspiracdes futuras, nem com o passado; 0 que prevalece é o presente
momento e o que € vivido imediatamente (Caraciola, 2019; Feliciano & Peixoto, 2019).

Na era pds-moderna nao ha valores sociais a serem seguidos e 0 ser humano se apresenta
enquanto um ser mutavel que decide o seu proprio estilo de vida, sem se preocupar com
normativas e padrbes sociais. Deste modo, considera-se o individualismo e o narcisismo
enquanto prerrogativas tipicas da p6s-modernidade, uma vez que as pessoas estdo preocupadas
demasiadamente consigo mesmas, atribuindo pouca relevancia para o outro (Feliciano &
Peixoto, 2019; Simdes, 2020).

Bauman (2001) indica que, ao invés de pos-modernidade, é possivel se referir ao atual
momento historico pelo termo ‘modernidade liquida’, conceito que se opde a modernidade
solida presente anteriormente. O autor argumenta que na modernidade liquida o0 homem busca
incessantemente pelo novo e, uma vez tendo o conseguido, se fadiga e passa a buscar outros
meios para alcancar uma satisfacdo que nunca € plenamente atingida.

Para Bauman (2001) e Soares e Souza (2018), a sociedade atual se modifica de uma
maneira muito veloz. Por sua vez, o consumo se modificou concomitante a evolu¢do humana
(Caraciola, 2019). Nesse sentido, pode-se dizer que o consumo presente na sociedade pos-
moderna € reflexo de um ciclo no qual as necessidades e o alcance dos desejos sao infindaveis,
em virtude desse grupo social consumir simbolos, imagens e marcas (Silva, 2018).

A sociedade contemporanea ndo mede esforcos para alcancar a satisfacdo de seus
desejos. Essa € uma das premissas que a distingue dos povos passados, sendo 0 consumo uma
prerrogativa que mantém a seducdo das pessoas pautadas em comprar deliberadamente na
tentativa de findar seus desejos (Bauman, 2009). O desejo é visto como um atributo capaz de
moldar o comportamento e o posicionamento dentro da vida social, pois é ele que determina o0s
sentimentos, 0 consumo, as experiéncias, 0s pensamentos e as acdes do homem (Caraciola,
2019; Feliciano & Peixoto, 2019; L. Pereira, Silva, Couto, & Silva, 2019; Silva, 2018).

Bauman (2001; 2009) comenta que 0 consumo nao estd mais baseado em suprir
necessidades, até mesmo as artificiais, mas na incitacdo, ainda que fugaz, de um desejo, sendo

este 0 motor para 0 consumo por ser volatil, momentéaneo, envolvente e insaciavel. Em uma
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sociedade marcada pelo consumo acelerado e pela frequente incitagdo dos desejos, o valor
simbdlico do que se produz hodiernamente se sobressai ao seu valor prético (L. Pereira et al.,
2019; Silva, 2018).

Para Simdes (2020) as pessoas estdo sendo cada vez mais seduzidas e atraidas para o
consumo, sendo que as estratégias de marketing comercializam produtos e servigos como
mecanismos capazes de atender as expectativas, promover experiéncias e emocdes e satisfazer
os desejos humanos. Assim, percebe-se que a seducdo é outro atributo presente na sociedade
atual, em virtude daquilo que € envolvente obter influéncia no comportamento social e
oportunizar a manutencdo do consumismo.

Soares e Souza (2018) comentam que a fetichizacdo envolta das mercadorias por meio
de estratégias de marketing, tornando-as sedutoras e instigantes, € 0 que movimenta o consumo
na sociedade. Na p6s-modernidade a fetichizacdo pde as pessoas em um ciclo de consumo
constante, as quais sdo atraidas por mudancas e renovagdes no desejo e na necessidade de
adquirir novos produtos e novos estilos de vida, condicionados a um ritmo célere de vida e de
trabalho (Harvey, 1992).

Sabendo-se que a atual conjuntura da sociedade € marcada pelo desejo, fetichismo,
efemeridade e mudancas constantes, a experiéncia ganha destaque ao permear a relagéo
entre o0 homem e aquilo que é consumido. Caraciola (2019) ressalta que a sociedade pds-
moderna tende a atribuir notoriedade para as experiéncias emocionais e sensagoes
auténticas. Frente a esse cenario, Harvey (1992) traz que na modernidade as experiéncias unem
as pessoas a0 mesmo passo que as separa, pois embora a globalizacdo permita o
compartilhamento dessas vivéncias, as pessoas estdo mais individualistas, pensando apenas nas
suas proprias experiéncias, buscando renovacdo e alteridade social.

Na época atual, enxerga-se a profusdo que a experiéncia obtém na vida dos individuos.
Pine e Gilmore (1999) ja comentavam sobre o0 assunto ao abordar o conceito da Economia da
Experiéncia. Segundo este preceito, a experiéncia é fator determinante na escolha e compra de
bens e servigos; 0 consumo nao esta mais ancorado apenas no “possuir’”’, mas na experiéncia,
nas sensacOes e emogdes que determinado item proporciona ao seu USUArio.

Outro atributo que prevalece é o luxo e, consequentemente, 0 contentamento que este
propaga em quem o adquire. Por luxo entende-se 0 que é exuberante, exclusivo, com qualidade
elevada e que atribui a determinados individuos prestigio social maior do que aqueles que nao
podem adquiri-lo, por suscitar riqueza e ostentacdo a aquisi¢do de produtos ou servigos do luxo

satisfaz meramente o desejo de seu consumo (Silva, 2018).
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A sociedade contemporanea também apresenta caracteristicas hedénicas, ou seja,
vislumbra no prazer a satisfacdo plena de suas necessidades, na pratica do consumo é possivel
obter prazer e satisfacdo de seus impulsos, mesmo que de forma passageira (Caraciola, 2019).
Segundo Bauman (2001), nos tempos liquidos atuais, nada é concebido com o principio de
durabilidade e isso é traduzido no comportamento e pensamentos das pessoas, pois a conduta
humana estd centrada em inconsisténcia, incerteza, autonomia, felicidade e consumismo, ou
seja, principios mutaveis que aspiram uma sociedade em constante transformacao.

O espetaculo também é tipico da pds-modernidade. Esse conceito foi postulado por
Debord (1997) e apresentado na obra A sociedade do espetaculo, na qual o autor apresenta
que na contemporaneidade a vida humana é marcada por uma midiatizacdo acentuada que
resulta na espetacularizacdo das relagcfes sociais e na producdo e consumo de bens: nada €
real, tudo é representado, as imagens prevalecem enquanto mascaras que ditam o
ordenamento social.

Em uma sociedade de espetaculos, ainda na visdo de Debord (1997), o que aparece
€ 0 bom, e 0 que é bom deve aparecer. Dessa forma, hd um certo fetichismo do mercado e
0 jogo das aparéncias indicam um perfil social que visa a satisfacdo pela representacdo
imagética. As relagcdes sociais sdo conduzidas por objetos que espetacularizam as ac@es, as
decisbes e 0 comportamento humano, uma vez que tudo parece ser uma encenagdo, com gestos
e atitudes calculados, predefinidos, e, porventura, copiados (Silva, 2018).

Diante do que foi explanado acerca da multiplicidade de atributos que compdem a
sociedade pos-moderna, especialmente no que diz respeito as caracteristicas de consumo, cabe
compreender como 0 mercado turistico se comporta diante do advento de consumidores com
aptiddes e anseios tdo distintos entre si. Para isto, a discussdo se direciona para a tematica de

segmentacdo de mercado, com énfase em modalidades alternativas.

4.3 Segmentacao e modalidades alternativas de turismo

A sociedade tem demonstrado interesse por temas cada vez mais diversos que acabam
por contemplar diferentes nuances da vida cotidiana. Essa expansdo é fruto do aumento do
acesso a informacéo e do tempo livre, resultando em individuos que buscam por produtos e
servigos que atendam aos seus desejos (Reinaldo Dias, 2011). Nesse sentido, setores da
economia tendem a delimitar estratégias para suprir estes grupos e suas respectivas expectativas

e anseios, desenvolvendo para isto, a segmentacdo de mercado.
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Por segmentacdo de mercado entende-se 0 agrupamento de pessoas com caracteristicas
de consumo semelhantes, de modo que seja possivel pensar estratégias e ofertar bens que
atinjam grupos especificos e satisfacam suas vontades (Cerqueira, 2008; Reinaldo Dias, 2011).
Propor essa segregacdo ndo se configura como uma acdo excludente, mas sim, amplia a
possibilidade de atuacdo no mercado e permite conhecer intrinsecamente seu publico-alvo, de
modo que se possa entregar um produto ou servigo compativel com o esperado por ele.

No ambito turistico, a segmentacdo provém para compreender os perfis de turistas que
emergem diante das mudancas que ocorrem na sociedade e, assim, conceituar e especificar os
segmentos que atendam as necessidades e particularidades dos visitantes (Costa, 2012). No
processo de segmentacdo turistica, alguns atributos devem ser levados em consideracdo, tais
como: motivacao de viagem, perfil do turista, caracteristicas de consumo, perfil demografico,
econémico e psicogréafico (Sousa, Malheiro, & Veloso, 2019).

Dentre as tipologias de turismo, algumas j& sdo bastante conhecidas, como sol e mar,
aventura, ecoturismo, eventos, saude, turismo pedagdgico. Sendo assim, nesta se¢cao optou-se
por apresentar segmentacOes alternativas, ou seja, que nao sdo tdo debatidas quanto as
supracitadas. Vale salientar que a escolha dos segmentos que serdo descritos foi em detrimento
de sua familiarizacdo com a SPFW e as caracteristicas do evento e do seu publico.

O turismo de shopping, ou de compras, embora possa ser considerado uma atividade de
lazer, dispGe de uma vertente turistica ao motivar viagens de individuos para realizar compras
em destinos diferentes do habitual de moradia (Hsieh & Chang, 2006). Fazer compras deixou
de ser uma atividade complementar, uma vez que na contemporaneidade, se apresenta como
motivadora para viajar, como um elemento decisivo na selecdo de destinos e uma atividade
promissora para a experiéncia turistica (Sousa, Malheiro & Veloso, 2019).

Como dito por Bauman (2001), realizar compras nao possui relacdo com necessidades
basicas, mas sdo atividades sociais importantes na atualidade, visto que por meio das compras
é possivel obter uma imagem e o prestigio social desejado entre seus semelhantes. Os turistas
tendem a se preocupar com a quantidade de centros comerciais de uma localidade e 0 acesso a
eles, com espacos para compras de produtos especificos e com a producdo de bens
caracteristicos daquele lugar (Sousa, Malheiro & Veloso, 2019).

Outro segmento que vem ganhando énfase é o turismo de luxo, pois como dito por Felini
e Flores (2013), a consumacao de bens de luxo é crescente e ocorre diante de qualquer que seja
a situacdo econémica do mercado. Ao direcionar para a vertente turistica é possivel identificar
um nicho de turistas que buscam por experiéncias significativas durante sua viagem, e que

encontram no luxo uma possibilidade de satisfag&o.
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A ascensdo da cultura e do consumo do luxo pode ser entendido como um reflexo da
sociedade, atributos como elegancia, qualidade, inovacdo e minimalismo permeiam o luxo que
0s consumidores buscam em produtos e servi¢cos com alto valor monetario, esperam ainda que
tais bens Ihes proponham uma experiéncia agradavel, além de estabelecer vinculo com a marca
adquirida (Felini & Flores, 2013). Sendo assim, pode-se atribuir ao Turismo de Luxo o
enquadramento de que este segmento se volta para a exclusividade, a qualidade exacerbada e a
vivéncia de experiéncias unicas por meio do consumo de produtos e servicos de luxo.

Por conseguinte, ha o turismo de moda, caracterizado pelo deslocamento para consumir
moda, seja comprando bens do setor, participando de eventos ou visitando atrativos e
empreendimentos ligados a esse mercado, desta maneira, 0 usufruto e as experiéncias
relacionadas a producdo de moda sdo importantes para tais individuos (Siaga, 2018). Embora
seja parecido com o segmento de shopping, neste percebe-se a valorizacdo para conhecer e
adentrar no universo da moda, independente da esfera e/ou da atividade desempenhada,
enquanto no turismo de compras ha uma “liberdade” maior para comprar qualquer item, no
turismo de moda, tem-se a moda como principal elemento.

Essa modalidade provém da sinergia entre as organizacdes de marketing de destino,
empresas turisticas, comunidade local e pelos visitantes que anseiam conhecer a histéria e a
cultura daquele lugar, interagir com os residentes, compartilhar suas experiéncias nas midias
sociais e, principalmente, consumir moda (Siaga, 2018). A disseminacdo e consolidacéo desse
segmento decorre em virtude da notoriedade que a moda e o0s eventos desse setor vém
recebendo, por serem vislumbrados como uma vantagem competitiva para os destinos e serem
pertinentes no desenvolvimento de uma localidade (Siaga, 2018).

Por fim, elucida-se o turismo de negécios, entendido como o deslocamento com a
finalidade de efetivar negdcios, executar atividades profissionais e participar de eventos de
carater comercial (Cerqueira, 2008). E uma atividade que envolve empresas ¢ “homens de
negocios” a fim de estreitar relacionamentos corporativos, € embora o motivo das viagens seja
profissional, em seu tempo livre esses individuos buscam conhecer o lugar visitado, fazendo
uso de equipamentos e servicos turisticos e depositando na economia local valores altos, se
comparado a turistas de outros segmentos.

Até aqui foi possivel compreender o quéo pertinente é a segmentacdo de mercado para
0 setor turistico e que diante das mudancas na sociedade, tanto nos interesses quanto nas
necessidades dos turistas, novos segmentos vao sendo concebidos e trabalhados para atender

esses consumidores. A discussdo a seguir é voltada para o objeto de estudo desta secéo, a
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SPFW, perpassando por seu historico, suas caracteristicas até as suas contribuicfes sociais e

econdmicas perante o seu entorno.

4.4 Sado Paulo Fashion Week

A S&o Paulo Fashion Week (SPFW) simboliza o evento de moda de maior notoriedade
do pais. Kontic (2007) e FUNDAP (2011) ressaltam que, desde a sua concepcdo, a SPFW
enquadra-se como uma rede de inovacdo e conhecimento que se expande a cada ano e a cada
nova edicdo, contribuindo enquanto agente de inovacao e qualificagéo do setor téxtil e de moda.

Para Rocha (2007), a indUstria da moda requer grandes espetaculos e, em sinergia com
as midias modernas, o setor propde uma aglomeracdo de estilos, desejos e de luxo que
colaboram para a disseminacdo de tendéncias no campo da moda para as sociedades. Desta
maneira, as semanas de moda compreendem ambientes sociais que conseguem materializar
diferentes setores da industria da moda, abrangendo em seu publico: designers, imprensa,
compradores, patrocinadores e convidados que compartilham do mesmo momento e podem
fechar negdcios e interagir entre si (Pansarella, 2013).

A SPFW né&o foi idealizada com o formato e caracteristicas que possui na atualidade.
Houve um longo processo para que a mesma pudesse alcangar os patamares que detém e se
consolidar no pais. Seu precursor foi o Phytoervas Fashion, um dos primeiros desfiles de
notoriedade do pais, criado em 1993 por Paulo Borges, patrocinado pela marca de cosméticos
Phytoervas, pertencente a Cristiana Arcangeli, e tinha como objetivo dar visibilidade a jovens
estilistas (Assis, 2009; Camelo, 2015; Leahy, 2018; Pansarella, 2013). Segundo Henriques
(2008), acontecia em trés dias com um desfile por noite, sendo considerado inovador para a
época, devido ao fato de atrair publico para um galpdo abandonado na Vila Olimpia/SP, e
assistir aos desfiles de estilistas desconhecidos, acontecendo imerso & um cendrio de incertezas,
pois ndo havia garantia de que as pessoas iriam se interessar em participar de um evento de

moda que apresentava novos estilistas ao mercado em um espaco alugado.
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Figura 4 Figura 5

Phytoervas Fashion Phytoervas Fashion
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Fonte: LinkedIn (2021)* Fonte: Jum Nakao (s.d.)?

Apo6s o rompimento da parceria entre Paulo Borges e Cristiana Arcangeli, o produtor
juntamente com sua empresa, a Luminosidade, idealizou uma nova perspectiva de desfiles de
moda, o Morumbi Fashion Brasil, tendo como patrocinador o Morumbi Shopping (Camelo,
2015; Leahy, 2018). Com o intuito de consolidar um calendario de moda nacional, a primeira
edicdo do evento aconteceu em 1996 (Assis, 2009; Camelo, 2015; Hinerasky, 2007; Rocha,
2007) e teve edicOes sediadas no Morumbi Shopping, no Jockey Clube de Sao Paulo, no Parque
do Ibirapuera e no Pavilhdo das Artes Manoel de Ndbrega (Regina Dias, 2009; Leahy, 2018).

Sua ultima edicdo ocorreu no ano 2000, bem como o fim da parceria de Paulo Borges
com o Morumbi Shopping, os quais tinham planos distintos para o futuro do evento. Em 2001
surge a SPFW, tendo edigdes realizadas no Parque do Ibirapuera, na Pinacoteca e na Marquise
e desde entdo na Bienal (Regina Dias, 2009). Para Rocha (2007), sua concep¢do ocorreu frente
a necessidade de se estabelecer uma moda autoral e genuinamente brasileira, restringindo
0 entendimento de que se tratava de reproducdes e copias de producdes estrangeiras, pois 0 que
vigorava era a necessidade de estabelecer uma identidade para a moda nacional, de modo a

consolidar a imagem do Brasil enquanto produtor de moda.

! Recuperado de https://pt.linkedin.com/pulse/phytoervas-fashion-e-moda-brasil-cris-arcangeli
2 Recuperado de https://www.jumnakao.com.br/portfolios/bibelo-brasil/
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Figura 6 Figura 7
Sao Paulo Fashion Week 2021 Sao Paulo Fashion Week 2020

Fonte: Portal In (2020)*

Conforme Camelo (2015), durante um longo periodo o pais consumiu o modismo (trajes
e costumes) produzido na Europa, sobretudo na Franca, inviabilizando a autenticidade na
producao de uma “moda brasileira”, a qual pudesse representar o povo € sua cultura. Assis
(2009) argumenta que na auséncia da tradicdo de moda, 0 estilo brasileiro repousava suas
criacdes na arte e na midia, ou seja, por meio da ludicidade, do hedonismo e da imaginacéo era
possivel que a moda produzida no Brasil ganhasse notoriedade entre o publico consumidor.

No entanto, com a realizacdo proeminente de eventos de moda brasileiros, houve a
profusdo da criacdo e producdo de moda tipicamente brasileira, favorecendo desde a producéo
de tecidos com um toque mais brasileiro, até o estilo das pec¢as de vestuario (Camelo, 2015).
Nesse sentido, a moda brasileira vislumbra na identidade nacional, ao valorizar elementos
significativos do pais, uma vantagem competitiva em contrapartida a outras metrépoles
produtoras de moda. Sendo a SPFW uma plataforma de divulgacdo da identidade da moda
brasileira que expande as producdes nacionais para o exterior (Leahy, 2018).

O evento obtém acompanhamento da imprensa nacional e dos mais variados meios de
comunicagdo - jornais, televisdo, radio, internet e midias de modo geral (Regina Dias, 2009;
Hinerasky, 2007; Leahy, 2018). Seu publico é composto por celebridades, imprensa e
convidados, tendo em vista que a entrada nos desfiles ocorre mediante a aquisi¢do de convite
(Regina Dias, 2009; Hinerasky, 2007; Leahy, 2018; Rocha, 2007).

3 Recuperado de https://www.cnnbrasil.com.br/estilo/transformamos-o-spfw-em-um-festival-de-criatividade-diz-
idealizador-do-evento/
4 Recuperado de https://www.portalin.com.br/notas/sao-paulo-fashion-week-anuncia-edicao-digital-para-
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A SPFW, sobretudo nos Gltimos anos, passou a ser um evento midiatico, o que justifica
amassividade da cobertura midiatica e o perfil de convidados que passou a ter influenciadores
digitais e artistas. Para Henriques (2008), o evento dispde de entretenimento diversificado para
0S seus participantes, vislumbrando no teatro, na cenografia, no audiovisual e em diferentes

meios de comunicacgdo a possibilidade de aprimorar a experiéncia e expandir o publico.

Figura 8
Reportagens sobre a SPFW
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‘Transformamos o SPFW em um festival de
criatividade’, diz idealizador do evento

FAQ | Links | Contato
COMUNICAGAO

RELEASES | PRESSKITS | CENTRAL MULTIMIDIA

Com exposigdes e instalagdes artisticas, 0 evento acontace de forma hibrida com desfiles presenciais e transmissoes ~
pela intemnet

O SPEW volta a ter desfiles present 8s dais anos | LIVE CNN

Moda paulistana dita mercado no Brasil

Por: "Web Matser
q A partir do préimo dia 18, a capital paulista
recebe a 402 edicfo da S&0 Paulo Fashion Week
(SPFW), que comemora 20 anos de existéncia e acontece ate 23 de outubro no Pavilhdo

da Bienal do Parque Ibirapuera. O evento aponta as principais tendéncias do universo da
moda no pais e coloca 0 mercado paulistano em evidéncia, ja que também ha
repercussdo internacicnal dos desfiles.

Fonte: CNN Brasil (2021)° e SPTuris (2015)°

Na contemporaneidade, a realizacdo de desfiles de moda se estende para fora de salas
e saldes comerciais e, pelo fato da SPFW ter os desfiles de moda como atividade principal, isto
ndo é diferente. A escolha pela realizacdo dos desfiles em espacos inusitados da-se pelo desejo
de restringir o publico presente (convidados e jornalistas) e devido ao interesse em impressiona-
los por meio do ineditismo (Henriques, 2008).

No que tange o campo do turismo, a SPFW, por se tratar de um evento internacional,
colabora fortemente com a cadeia turistica, tanto pela motivacéo em viajar quanto pela projecao
da imagem de Sdo Paulo como capital da moda brasileira e latino-americana para o mundo.
Henriques (2008) salienta que bares, restaurantes e boates passam a obter movimentacdo
acentuada no periodo de realizagdo do evento. A FUNDAP (2011) complementa ao apontar a
hotelaria, os transportes e 0 comércio como setores beneficiados pelo evento.

No mais, o evento amplia os cargos de trabalho e consolida a imagem da cidade de S&o
Paulo como metrépole produtora de moda (Camelo, 2015; Rocha, 2007; FUNDAP, 2011).
Pansarella (2013) menciona que centros de prestigio, no que tange a producdo de moda,

5 Recuperado de https://www.cnnbrasil.com.br/estilo/transformamos-o-spfw-em-um-festival-de-criatividade-diz-
idealizador-do-evento/
® Recuperado de https://imprensa.spturis.com.br/saiu-na-midia/moda-paulistana-dita-mercado-no-brasil-3
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obtiveram éxito por intermédio, também, dessa tipologia de eventos.

Figura 9

Noticias sobre a influéncia da SPFW no turismo
g vb GrgSosdoGmeme  fcemndlomagie  Legiligie  Acsssbidade © (g
= Ministéric do Turismo O que Voce procura? (=3

@ Assunites Moticias Srndes estilistas apoRm o turisre ro 30 Paulo Fashion Week

Grandes estilistas apoiam o turismo no Sao Paulo Fashion Week

Marcas como Csklen, Ellus, Ronalde Fraga e Juliana Jabour assinam camisetas exclusivas que fortalecem o setor de viagens

Publicado am 191002016 20051 Atualzado srn 27102006 18h14 compaihe: § oF &
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Sao Paulo Fashion Week atrai turistas para
a capital paulista

Para Edson Pinto, diretor de relacdes institucionais da Abresi (Associac&o Brasileira de
Gastronomia, Hospedagem e Turisma), mais importante que os investimentos que a semana de
moda traz é a publicidade.

19 Jun 2009 - 1518

Fonte: Ministério do Turismo (2015)7; Guiame (2014)® e Folha de S&o Paulo (2009)°

O evento se torna palco para o debate de questdes sociais, ambientais e culturais,
expandindo o entendimento de que se trata apenas da promogéo de marcas e estilistas. De acordo
com Rocha (2007), na SPFW ja foram realizadas campanhas em prol do combate a AIDS, ao
cancer e acerca da conscientizacdo sobre a reciclagem. Além disso, foi o primeiro evento

carbon freesediado em Sao Paulo (FUNDAP, 2011), elucidando um carater socioambiental.

" Recuperado de https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/grandes-estilistas-apoiam-o0-turismo-no-sao-
paulo-fashion-week

8 Recuperado de https://guiame.com.br/vida-estilo/turismo/sao-paulo-fashion-week-atrai-turistas-para-a-capital-
paulista.html

® Recuperado de https://www.olhardireto.com.br/pgtisi
turistico-e-%20movimenta-r-85-milhoes B2




Diante do exposto, evidencia-se a SPFW como um evento multifacetado, com
caracteristicas midiaticas que atraem visibilidade tanto para os estilistas quanto para as causas
propagadas nele. Sendo assim, pode-se considera-la como uma semana de moda que relne
inovacao, criatividade, arte, musica, teatro, moda, marketing, turismo e cultura. Logo, consolida

a moda brasileira e amplia beneficios para areas correlatas.

4.5 Caracteristicas metodologicas: coleta e analise dos dados

No desenvolvimento desta parte da pesquisa, se utilizou da SPFW como objeto de
analise por este ser o evento de moda mais representativo do Brasil e da América Latina, visto
que suas dimensdes, estruturas e abrangéncia configuram-no como sendo capaz de impulsionar
a moda nacional e demais setores, como o turismo.

Em virtude de compreender o evento sob uma oOtica turistica, contatou-se, via e-mail, 0
Observatorio de Turismo e Eventos da Cidade de So Paulo (OTE/SP), por ser uma entidade
de relevancia em pesquisas de inteligéncia do mercado turistico de Sdo Paulo, além de ja terem
desenvolvido estudos anteriores no referido evento, convidando, assim, um representante que
pudesse colaborar com a pesquisa, o que resultou na realizagdo de uma entrevista pelo Google
Meet em outubro de 2022, por meio de um roteiro semiestruturado contendo 8 questoes.

Quadro 3

Roteiro de entrevista do Briefing 111

Como ocorre a solicitacdo para a realizacéo de estudos do Observatorio de Turismo e
Eventos de Sdo Paulo?

Houve solicitacdo para a realiza¢ao de novos estudos na SPFW?

Qual a contribuicdo da realizacdo do evento para Sao Paulo?

Na sua visdo, a S&o Paulo Fashion Week pode se tornar um evento com maior atracéo de
turistas ao permitir a participacdo de publico?

Vocé acredita que o evento vem contribuindo com a atividade turistica local?

A Séo Paulo Fashion Week € um dos eventos emblematicos da cidade, por quais motivos?

Na sua percepcdo, a Sdo Paulo Fashion Week conseguiria atrair participantes com
motivagdes para além do evento, como o luxo, fetiche, glamour, compras dentre outras? Por
qué?

Em sua opinido, a S&do Paulo Fashion Week acentua um perfil de participantes com
caracteristicas da sociedade p6s-moderna na qual a inovagéo, as experiéncias, a
efemeridade e o desejo séo fatores importantes para esse grupo? De qual forma?

Fonte: Elaboragéo propria (2022).
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A pesquisa documental indireta foi adotada ao analisar os relatérios de 2010, 2011, 2012
e 2019 do OTE/SP na SPFW, sendo estas as pesquisas mais recentes conduzidas pela entidade
no evento. Esses documentos atribuem a essa etapa da pesquisa uma vertente longitudinal, em
virtude do espago temporal em que os relatdrios foram redigidos. No mais, por meio desses
dados foi possivel conhecer o perfil do publico frequentador do evento e suas atividades de
consumo, o que posteriormente pode ser cruzado com a entrevista e a literatura.

Para analisar os dados fez-se uso da analise de conteudo, visto que esta corrobora com
as caracteristicas do presente estudo, conforme Martins e Thedphilo (2007, p. 96) essa analise
propde “descrever tendéncias no contexto das comunicagdes; comparar mensagens, niveis e
meios de comunicacdo; auditar contetdos de comunicagdo e compara-los com padrdes [...];
medir a clareza das mensagens; identificar intencdes, caracteristicas e apelos de comunicadores
[...]”. Sendo assim, ao incorpora-la na investigacdo, foi possivel obter uma visdo abrangente
acerca da SPFW na vertente turistica.

No processo da analise, a entrevista foi transcrita com o auxilio do site Web captioner'®
para organizar os dados e, posteriormente, categorizar e codifica-los a partir da literatura. Esse
percurso foi necessario para compreender a associa¢do do evento analisado com o turismo e,
assim, alcangar o objetivo proposto.

A andlise de contetdo dispde de 3 etapas, a saber: pré-anlise, descricdo do material e
interpretacdo dos dados (Martins & Theophilo, 2007). Na pré-anélise, a entrevista foi transcrita,
como mencionado e, a partir de uma leitura minuciosa das respostas, pdde-se elencar o que
contribui para o trabalho, ordenar os pensamentos e separar os documentos que auxiliaram nas
etapas posteriores. Na exploracdo de material os dados foram categorizados em trés temas:
Publico da SPFW: motivacdes e atividades de consumo, SPFW e turismo e Modalidades
alternativas de turismo na SPFW. Por sua vez, no tratamento dos dados coube ao pesquisador
um olhar subjetivo diante da fala do entrevistado para inferir proposi¢fes e conciliar com a
bibliografia. O tdpico a seguir apresenta uma analise parcial dos resultados.

4.6 Ja t6 com a roupa de ir: analisando a SPFW sob a ética do turismo

Mediante a realizag&o da entrevista e da analise dos documentos selecionados obteve-

se dados referente ao publico que frequenta o evento aqui analisado, a relagcdo da SPFW com o

10 https://webcaptioner.com/
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turismo e a viabilidade do evento em favorecer modalidades alternativas de turismo. Segundo
dados da entrevista (2022), o OTE da cidade de Séo Paulo faz parte da Sdo Paulo Turismo
(SPTuris), que € uma empresa mista da administracdo municipal local que desenvolve pesquisas
a partir da demanda e solicitacdo da prefeitura e/ou alguma secretaria municipal.

Foi dito que atualmente a entidade atua com foco nos eventos que compdem o calendario
estratégico da cidade, ou seja, os “grandes eventos”, 0S quais tornam-se relevantes em virtude
dos beneficios advindos da sua realizacéo, seja pela maior visibilidade nacional ou internacional
do local, retorno de imagem e contribuicdo para a economia e 0 turismo.

Foi questionado se havia a solicitagdo para novos estudos na SPFW e o entrevistado H
apontou que em 2022 ndo houve essa demanda, apesar do evento fazer parte do calendario
estratégico da cidade e que, de fato, a Gltima ocorreu em 2019. Pode-se dizer que pelo fato de
0s anos seguintes, 2020 e 2021, terem sido marcados pela pandemia de covid-19, a inviabilidade
de realizagdo de eventos presenciais também possui influéncia na execucao de relatrios como
esses, no entanto, com o retorno do evento presencial caberia a retomada da pesquisa.

Por conseguinte, perguntou-se quais as contribui¢fes do evento para a cidade, e embora
tenham sido mencionados outros atributos, o ganho de imagem para o destino apareceu na fala
do entrevistado como sendo o principal retorno do evento para a localidade. Esse achado junta-
se ao que outros pesquisadores identificaram (Camelo, 2015; Henriques, 2008; Leahy, 2018;
Pansarella, 2013; Rocha, 2007), que a SPFW possui forte apelo midiatico, capaz de impulsionar

a imagem da cidade-sede e do Brasil ao promover as producdes nacionais de moda.

A Sao Paulo Fashion Week é um evento que traz, é... um retorno financeiro interessante
para a cidade [...] é um publico que ta ali pra ver os langcamentos das grandes marcas,
de novos estilistas, e obviamente pra consumir também, entdo é um evento que gera
muitos novos negocios e tem essa questao da visibilidade internacional, né? Sao Paulo
acaba fazendo parte do principal calendario de moda internacional e grandes desfiles
internacionais [...] (Entrevistado H, 2022).

Antes de aprofundar a discussédo, cabe descrever as caracteristicas dos participantes da
SPFW (ver Tabela 1). Esses dados foram obtidos por meio das pesquisas de perfil de publico e

satisfagdo, desenvolvidas pelo OTE da cidade de S&o Paulo no referido evento.
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Tabela 1
Perfil dos participantes da SPFW

2010 2011 2012 2019
Género %
Feminino 63,9% 67,4% 70,4% 67%
Masculino 36,1% 32,6% 29,6% 32,9%
Outro - - - 0,1%
Faixa etaria %
De 18 a 24 anos 39,3% 37,6% 44,.2% 31,2%
De 25 a 29 anos 22,7% 22,2% 26,0% 29,5%
De 30 a 39 anos 20,7% 20,7% 18,2% 25,6%
De 40 a 49 anos 10,7% 11,4% 7,5% 8,6%
De 50 a 59 anos 4,8% 6,4% 3,1% 3,9%
60 anos ou mais 1,7% 1,9% 1,0% 1,2%
Nivel de Instrucdo %
Basico 0,6% - - -
Fundamental 2,9% - 2,2% -
Médio incompleto - 1,3% - -
Médio completo 23,2% 18,4% 19,5% -
Superior incompleto 27,7% 22,5% 26,4% -
Superior completo 33,1% 45,6% 43,0% -
Pds-graduacéo 12,5% 12,5% 8,9% -
Residentes da cidade de SP x Visitantes %
Residentes 77,6% 75,8% 88,2% 81%
Visitantes 22,4% 24,2% 11,8% 19%

Fonte: Adaptado dos relatdrios do OTE/SP (2010; 2011; 2012; 2019).

Conforme visualizado na Tabela 1, no periodo compreendido entre 2010 e 2019, o
publico da SPFW foi majoritariamente feminino. Entretanto, ao comparar dados de 2012 e
2019, percebe-se 0 aumento da participagdo do publico masculino, demonstrando um maior
interesse desse género e 0 alcance que o evento tem tido. De modo geral, sdo participantes bem
jovens, com 0s maiores percentuais abrangendo a faixa etaria de 18 a 24 anos, o0 que leva a
questionar por quais motivos pessoas com idades mais maduras ndo estdo frequentando o

evento e se 0 mesmo possui uma programacao para atender varios perfis de consumo.
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Em virtude da proeminéncia da cidade de S&o Paulo no que diz respeito a concentragao
da producédo de moda brasileira, pode-se apontar que a maior parte dos visitantes da SPFW sé&o
de procedéncia local/regional por este motivo. Sobre os visitantes de outras localidades,
Henriques (2008) e FUNDAP (2011) ja apresentavam que o0 evento favorece a cadeia turistica
local, por isso, com 0 aumento de turistas haveria potencial para expandir o consumo turistico,
a visibilidade do evento, além das beneficies econémicas e culturais para o destino.

Adentrando na discusséo referente ao comportamento do turista que frequenta a SPFW,
a Tabela 2 apresenta os meios de hospedagem mais utilizados e a forma de deslocamento até a
cidade-sede. Evidencia-se que embora Hotel/Flat se apresente como a hospedagem mais
elencada em diferentes anos da aplicacdo da pesquisa, o indice de pessoas que optaram pela
excursao e nao se hospedarem, em 2019, foi bastante expressivo (44,7%), percentuais esses que
podem apontar alternancia no perfil de consumo do publico, visto que até a forma de
deslocamento vem se modificando, uma vez que a chegada de turistas na cidade em 2019, por

meio de carro e 6nibus intermunicipal foi maior do que de avido em anos anteriores.

Tabela 2
Caracteristicas da viagem do publico da SPFW

2010 2011 2012 2019
Meio de hospedagem %
Hotel/Flat 40,8% - 44,3% 25,4%
Casa propria 18,4% - 2,1% 1,8%
Casa de amigos ou parentes 32,3% - 52,6% 22,4%
Outros meios de hospedagem 0% - 1% 5,7%
Né&o se hospedou 8,5% - - 44, 7%
Como chegou a cidade %
Avido 43,9% 51,8% 50,8% 34,6%
Carro 38% 34,4% 40,2% 32%
Onibus intermunicipal 8,6% 7,5% 1,5% 18,9%
Onibus fretado 7,7% 3,7% 7,6% 6,1%
Trem 1,8% 2,4% 0% 1,3%
Outros - - - 7,0%

Fonte: Adaptado dos relatérios do OTE/SP (2010; 2011; 2012; 2019).
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No que diz respeito ao comportamento de consumo turistico do publico, a Tabela 3 traz
informagdes sobre as motivagdes da viagem (exceto no ano de 2019), o gasto médio por pessoa
no periodo da viagem e a quantidade de pernoites no destino. Observa-se que a SPFW tem sido
0 maior motivo de deslocamento, por sua vez, o valor injetado na economia local vem
diminuindo pelo fato de a permanéncia na cidade estar cada vez menor. A auséncia de dados
atualizados limita as possiveis inferéncias que poderiam ser apontadas acerca da dimensdo do
evento, e por qual motivo as pessoas estdo permanecendo menos na cidade durante o periodo
de sua realizacédo.

Esses achados apontam a possibilidade de estabelecer estratégias capazes de ampliar a
estadia do visitante na localidade, de modo que este possa usufruir de outros servicos e
corroborar com o destino. Uma alternativa seria a parceria do evento com atrativos turisticos

da regido e, até mesmo, com agéncias que pudessem otimizar a visita do turista.

Tabela 3

Comportamento de consumo turistico dos participantes da SPFW

2010 2011 2012 2019
Motivacao de viagem %
SPFW 55% 74% 43,7% -
Lazer 9,5% 5,1% 41,7% -
Negdcios/Trabalho 28,4% 17,1% 9,7% -
Visitar amigos e/ou parentes 7,1% 3,4% 4,9% -
Gasto médio por pessoa no total da $
viagem
R$ 2.009, 44 - R$2.185,00 R$1.971,00
Pernoites na cidade de Séo Paulo
52 51 4,9 4

Fonte: Adaptado dos relatérios do OTE/SP (2010; 2011; 2012; 2019).

Em continuidade, foi perguntado ao entrevistado H se 0 mesmo acredita que a SPFW
pode se tornar um evento com maior atracao de turistas ao permitir a participacdo de publico
geral. Os achados apontam que sim, desde que haja uma divulgacéo estratégica para alcancar
esse perfil, pois os canais de divulgacdo do evento devem ser capazes de atingir o publico de

maneira assertiva, de modo que este obtenha conhecimento de suas atividades e sinta-se
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seduzido para participar. Simdes (2020) e Soares e Souza (2018) argumentam o papel crucial
que o marketing, se realizado de maneira assertiva, possui na capacidade de instigar o desejo e
as experiéncias pelo consumo de bens e servigos.

Ademais, conforme dito pelo entrevistado, a possibilidade de participar do evento eleva
a exclusividade de estar presenciando os langamentos apresentados durante a semana de moda,
além do fato de ser um evento muito atrativo por sua beleza cénica. Corroborando, tem-se que
a SPFW enquanto espetaculo midiatico, utiliza da cenografia e do audiovisual para ampliar a

experiéncia e atrair novos participantes (Henriques, 2008).

Tendo essa possibilidade do publico final participar... é, ta ali assistindo os desfiles e
tudo mais, e isso sendo divulgado da forma correta, eu acredito que sim, eu acredito
que muitas pessoas de fora de S&o Paulo que consomem essas marcas teriam muito
interesse em vir assistir (Entrevistado H, 2022).

Prosseguindo, os relatorios produzidos pelo OTE/SP frente a SPFW nos anos de 2010,
2011, 2012 e 2019 apresentam que, para além do evento, de um modo geral, o publico
participante se dedicou e investiu dinheiro em atividades de lazer, compras, cultura e
entretenimento, gastronomia, realizacdo de negdcios e visita a amigos e familiares, nédo
necessariamente nessa ordem de relevancia. Em 2011 foi evidenciado que os brasileiros
apresentam uma maior predisposicdo para realizar gastos com compras, enquanto 0S
estrangeiros investem mais em atividades de lazer.

Esses dados complementam o que Henriques (2008) e Rocha (2007) dissertaram
anteriormente sobre o evento atrair visitantes que enquanto turistas apreciam a cidade e
consomem experiéncias de carater social, cultural e de lazer. Nesse sentido, observa-se um
perfil de consumidores que priorizam a cultura, o luxo, novas vivéncias, a aquisicao de bens e
a diversao.

Ademais, os documentos analisados abordam a avalia¢éo dos visitantes sobre a cidade-
sede do evento, podendo observar que os itens mais bem avaliados nesse periodo englobam:
Cultura e entretenimento, Hospedagem, Gastronomia, Central de informac@es turisticas e
Shoppings/Compras. Por sua vez, Hospitalidade da populagéo, Seguranca publica, Sinalizacao
turistica, Limpeza urbana e Transportes aparecem como dimensdes que requerem maior
planejamento da gestdo do destino, pois ndo atenderam as expectativas dos turistas.

Ao analisar esses dados, pode-se identificar compras, lazer, cultura e entretenimento,
negocios e gastronomia como elementos que podem motivar o retorno dos participantes da

SPFW para a cidade. E possivel salientar que esse comportamento possui influéncia da
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contemporaneidade, visto que a seducdo e o desejo pelo luxo na aquisi¢do de bens materiais
e/ou imateriais, como as experiéncias, permeiam a sociedade pds-moderna e isso aparece, ainda
que de forma sutil, nas caracteristicas de consumo desse grupo.

Estabelecido esse parametro até aqui, indagou-se se o entrevistado considera que o
evento vem contribuindo com a atividade turistica local. Sua resposta remonta a uma fala
anterior, que pelo fato de a maior parte do publico ser de convidados e jornalistas, isto limita o
publico externo. Logo, a presenca de turistas e, consequentemente, a contribuicdo para o

turismo local esta atrelado ao fato da possibilidade de participacao plena desses individuos.

Eu acho que sim, contribui sim, mas como eu disse ja anteriormente, eu acho que ele
ainda pode se fortalecer e se for realmente uma das estratégias da diretoria do evento
abrir para o grande publico, e atrair essas pessoas, tem um potencial enorme [...]
(Entrevistado H, 2022).

Outro aspecto mencionado foi que a presenca no evento atribui prestigio para aqueles
que conseguem tal feito, “eu acho que o fato de t& no evento, também, traz um glamour para
as pessoas” (Entrevistado H, 2022). Diante dessa perspectiva, pode-se dizer que em uma
sociedade de espetaculos (Debord, 1997), na qual a imagem, o status e o0 jogo de aparéncias
permeiam a vida humana, a presenca em um evento desse tipo confere ao individuo um
comportamento excéntrico, que dita sua posicao social e a forma como outras pessoas irdo
enxerga-lo pelo fato de compor um ambiente como este.

Destarte, nesse principio de “glamouriza¢do” condicionada a participacdo em um evento
como este, a experiéncia promovida desperta a vontade de consumo das pessoas, uma vez que
0 que vigora na contemporaneidade ndo € a aquisicdo de bens, mas as emoc@es e sensacoes
advindas com o consumo (Pine & Gilmore, 1999). Por este motivo, acredita-se que a
participacdo em uma semana de moda esta ancorada na exuberancia, no prestigio social e na
capacidade de despertar distintas motivagdes de consumo no publico.

Em decorréncia ao que vem sendo discutido, a proxima inquietacdo foi se a SPFW é um
dos eventos emblematicos para a cidade de Sdo Paulo. A resposta do entrevistado denota que o
evento sofreu alteracdo de dimenséo e reorganizacdo, alguns pontos assertivos, mas o reforgo
da marca e a sua importancia para o destino devem ser mais trabalhados, embora seja um evento

marcante na capital paulista.

Eu acho que a S&o Paulo Fashion Week j& teve uma fase onde ela tinha uma visibilidade
maior do que ela tem hoje. Ela ja foi um evento mais comentado, vamos dizer assim no
geral, para as pessoas [...]. Mas eu acho que o nome do evento, né? Aquela questao da
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tradicdo e tudo mais ainda € muito forte, mas eu acho que hoje falta ainda um trabalho
para que isso seja reforcado novamente (Entrevistado H, 2022).

Ao ser questionado sobre a possibilidade de a SPFW atrair participantes com
motivacOes distintas, como o luxo, fetiche, glamour, compras dentre outras, a fala do
entrevistado remonta a estratégia de causar estimulo nas pessoas por meio de acdes que
despertem o interesse em visitar a cidade e participar do evento. A captacdo de participantes
motivados por finalidades alternativas pode estar condicionada ao desejo criado por outras
pessoas com alto potencial de influenciar na decisdo de compra, como é o caso dos

influenciadores digitais.

Eu tenho certeza que sim. A gente vé ai nas grandes semanas de moda internacionais,
em Mildo, na Europa, nos Estados Unidos, a gente vé o quanto isso é muito forte. As
grandes influencers que s@o convidadas e que tdo 14, e postam foto e postam o dia a dia
delas, ndo s6 no evento, mas o que elas tdo fazendo no local também, e isso gera um
interesse nas pessoas que consomem, que seguem[...] pra ta la, pra conhecer aquele
lugar [...] entdo eu acho que tem um grande potencial pra isso também, com certeza
(Entrevistado H, 2022).

Os dados dos relatérios do OTE/SP j& apontam uma tendéncia promissora de
motivacdes e comportamento de consumo que vao além da participacdo no evento, cabendo,
agora, o estabelecimento de a¢des que potencializem esses anseios. Harvey (1992) trata que na
p6s-modernidade a sociedade busca por novidades e renovagdo constantemente; e que propor
canais para seduzir as pessoas em prol de suprir essa demanda e atingir a aquisicdo de bens é
uma das premissas do consumo moderno.

Nessa perspectiva, Bauman (2001; 2009) comenta que incitar o desejo e 0 consumo nédo
estd pautado em atender necessidades, mas em manter constante e insaciavel a busca pelo novo.
Sendo assim, a delimitacdo de estratégias que despertem o interesse de participacdo na SPFW
pode estar centrada em estimular o desejo do publico em vivenciar a localidade e o evento.

Por fim, a tltima pergunta versou a respeito do evento reforcar um perfil de publico com
caracteristicas da sociedade p6s-moderna, ou seja, efemeridade, hedonismo, volatilidade e
busca por inovacao e experiéncias. Conforme dito pelo entrevistado, o publico que consome
moda e frequenta a SPFW acompanha as tendéncias do setor, e por isso j& possuem um
comportamento de consumo veloz e volatil, afinal, a moda se transforma constantemente.

Desse modo, as pessoas utilizam desses momentos e da moda para se sentirem inseridas
em um meio social desejado. E ter para ser e se sentir parte daquilo, pois muitos querem “estar

na moda”, possuir a experiéncia imediata e, por iSS0, apresentam caracteristicas de consumo

LUZ NA PASSARELA | ADSON DE LIMA CLAUDINO



que prezam pela velocidade e alteracdo do desejo. Como mencionado na entrevista,
influenciadores digitais assumem um papel relevante nesse quesito, visto que sua presenca em

eventos de moda e a visita a um destino estimula o consumo perante o publico.

Eu acho que sim, até porque a cada colecao a gente vé que tudo muda muito E o0 mais
interessante que eu acho da moda [...] € que apesar dessa volatilidade, dessa
rotatividade [...] o revisitar o passado que existe também muito frequentemente na
moda [...] (Entrevistado H, 2022).

Pensar a SPFW enquanto evento capaz de favorecer modalidades alternativas de
turismo, é compreender que seu publico é permeado por prerrogativas sociais e culturais que
revelam tracos de uma sociedade que anseia luxo, prestigio social, velocidade da informacéo e
experiéncias. O consumidor contemporaneo busca saciar suas necessidades de forma auténtica,
logo, apenas participar de um evento ndo é o suficiente para agraciar seus desejos, mas
incorporar outras motivagdes para proceder a experiéncia nele e no destino.

Nesse sentido, marcar presenca em um evento do tipo e com a projecdo da SPFW ¢
adentrar em um meio social, econémico e cultural que tende a despertar interesses em outras
atividades, as quais podem ou néo estar vinculadas ao evento. O ato de viajar repousa na busca
pelo encontro do novo, do diferenciado, daquilo que ndo se vivencia costumeiramente, sendo
assim, novos interesses vao surgindo para motivar o deslocamento humano, favorecendo a
aparicao de nichos de mercado, corroborando para a diversificacdo da oferta.

Ao considerar as caracteristicas da SPFW e do seu publico, percebe-se uma
predisposicdo para atividades de compras, lazer, cultura e entretenimento e negdcios, podendo
possuir influéncia na visita ao destino e no comparecimento ao evento, resultando na préatica do
turismo. Logo, participantes da SPFW tendem a somar com a sua motivacdo de participacdo no
evento outras finalidades turisticas, as quais podem vir a representar modalidades alternativas
de turismo.

As peculiaridades de uma localidade s&o uma das premissas do turismo, pois a
diversidade cultural e o carater exotico de um destino favorecem a oferta local. Cabe a cadeia
turistica fornecer produtos e servigcos auténticos e originais como forma de posicionar
estrategicamente o destino no mercado (Trigo & Mazaro, 2012). Desta forma, tem-se 0s
segmentos de compras, negdcios, moda, lazer, gastrondmico e cultural que podem vir a ser
explorados pela gestao local e pensados para atender ndo apenas o publico da SPFW, mas outros
visitantes que podem vir a se interessar por essas praticas.

Vale ressaltar que essas modalidades ndo eliminam os segmentos ja difundidos no
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destino, mas somam-se & motivacdo do visitante em conhecer a localidade e vivenciar seus
atributos e atrativos. Destarte, a SPFW envolve inovacgéo, tecnologia, glamour, seducéo, desejo,
midiatizacdo e autenticidade. Isto posto, pode-se afirmar que 0 evento propicia 0 consumo de
modalidades alternativas de turismo em virtude dos multiplos interesses de seus participantes,
representando o estimulo para um possivel retorno a cidade, seja motivado pelo evento ou por

outras atividades de carater significativo para eles.

4.7 Pronto para o desfile: consideracGes parciais

Nesta etapa, objetivou-se compreender se a SPFW motiva modalidades alternativas de
turismo, para tal coletou-se dados com o OTE da cidade de S&o Paulo para dimensionar o perfil
de publico do evento, suas caracteristicas de consumo e a relagdo do evento com o turismo
local. Os achados apontam que devido ao carater do evento e os habitos de consumo de seus
participantes, a busca por atividades com finalidades que vao além do evento estimula o
potencial para desenvolver novos segmentos turisticos na regido.

Constatou-se que a SPFW possui um publico com aptiddes efémeras, inovativas e
exclusivas, que anseia uma experiéncia sofisticada, moderna e imediata. Multiplas sdo as
motivacOes de viagem desses participantes, 0 que representa a possibilidade de se trabalhar
segmentos de mercado correlacionados com esses interesses, 0s quais englobam compras,
atividades culturais e de entretenimento, de lazer e a realizacdo de negdcios, favorecendo
segmentos compativeis com essas motivacoes.

Frente a isso, observa-se modalidades alternativas de turismo como uma expanséo da
oferta de produtos e servigcos personalizados e compativeis com os interesses das pessoas. No
caso da SPFW, ha potencial para explorar novos segmentos, desde que seja desejavel e
planejado adequadamente por aqueles que a gerenciam e a executam, beneficiando a cidade-
sede, o evento e o consumidor final.

Caso seja de interesse da diretoria da SPFW estabelecer parceria com entidades
publicas, empresas do ramo turistico e atrativos da regido podem otimizar a captacéo de publico
oriundo de outras localidades e auxiliar no usufruto da cadeia turistica, seja na perspectiva de
ampliar a permanéncia do turista na cidade, ou em fornecer um roteiro exclusivo para 0s
participantes da SPFW. Ademais, cabe a gestdo municipal direcionar esforcos para que o
OTE/SP faga anualmente pesquisas no evento, para que mais dados possam ser sistematizados
e orientem acOes estratégicas em edi¢des posteriores.

A SPFW € um case de sucesso no que diz respeito ao setor de moda brasileiro e aos
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eventos de moda. Buscar compreendé-la sob a vertente do turismo e da sociedade pds-moderna
fornece diretrizes para futuras investigacdes voltadas para outros eventos dessa cadeia. Perante
os resultados encontrados até aqui, observa-se o qudo abrangente é a sinergia entre a moda, 0
turismo e os eventos, revelando nuances que elucidam e aprofundam a compreensdo acerca
deste tema de estudo. O capitulo seguinte aborda as considera¢des finais da pesquisa, refletindo
sobre os resultados encontrados, propondo outros direcionamentos para pesquisas futuras e

discorrendo sobre as limitacGes encontradas.
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O presente estudo teve como objetivo investigar de que forma os eventos de moda
colaboram com a atividade turistica. Para isto utilizou-se das pesquisas bibliografica e
documental e da realizagéo de entrevistas com descritores-chave acerca do assunto para delinear
essas implicagoes.

Propor um debate que contemple turismo, moda e eventos é oportunizar a criatividade,
a inovacao, as experiéncias, 0 consumo e o glamour que perpassa por essas areas. Esbocar um
ponto de vista que otimize o caminhar dos eventos de moda na trama do turismo € viabilizar o
surgimento de novos desejos de consumo e fortalecer tendéncias de mercado que prezam pela
estética, aparéncia, prazer, diferenciacdo e exclusividade.

Mediante a execucdo do estudo, pode-se apontar que turismo e moda dispem de
caracteristicas similares que influenciam e moldam as intengdes de consumo, as interacGes
humanas, a valorizacdo cultural e o0 comportamento enquanto ser social dos individuos. S&o
dindmicas modernas, que despontam na sociedade a partir de transformacdes na configuracédo
social, dos meios de producao, da tecnologia e da comunicacdo, admitindo um carater mutavel
que suscita no homem a busca pelo novo, exético e tnico como forma de se diferenciar.

Os achados revelaram que moda e turismo, enquanto fendmenos socioculturais
provenientes do capitalismo, transitam, também, no campo da subjetividade das emocdes,
concebendo ao desejo, ao prazer, ao luxo e as experiéncias aptiddes que favorecem seu consumo
e a expansdo do seu setor, respectivamente. Seja durante uma viagem ou na aquisi¢cdo de uma
peca de roupa, as pessoas estdo realizando seus desejos e buscando experiéncias enriquecedoras
e Unicas. Esses mercados tém seduzido seus consumidores por meio de diferentes estratégias, a
fim de promover seus produtos e servi¢cos como forma de satisfacdo individual ou coletiva.

Ao estabelecer certo vinculo entre o turismo e a moda, pode-se vislumbrar essa relacédo
como colaborativa, na qual cada setor beneficia o outro de forma direta ou indireta. Os
resultados evidenciam que € possivel idealizar a moda como uma motivacao para a realizacéo
do turismo, ou enquanto segmento de mercado da atividade turistica. Ademais, o turismo
propicia a dinamizacdo do mercado da moda, o intercdmbio cultural e a possibilidade de
conhecer producdes locais e fazer compras no destino visitado.

A partir disso, deve-se pensar em maneiras de convergir a moda e o turismo de forma
benéfica para ambos e que sejam capazes de otimizar suas dindmicas de mercado e de consumo.
Uma das possibilidades para isto € a realizagdo dos eventos de moda, acontecimentos que

integram as premissas do turismo para imersdo do consumo, diversdo, negdcios e outras
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finalidades ligadas ao setor da moda. Eventos desse tipo otimizam e fortalecem a correlagéo
entre os fendmenos supracitados.

Ao analisar as caracteristicas de eventos nacionais de moda, observa-se uma
proeminente valorizacdo da cultura brasileira, das experiéncias dos usuarios, busca pela
inovacéo e colaboragdo com outros mercados. Os resultados demonstraram que eventos desse
tipo beneficiam o turismo e dispdem de potencialidades para se trabalhar segmentos de turismo
ligados diretamente com a moda e a cultura, sendo necessario buscar alternativas para expandir
essas ideias.

Nessa vertente, tem-se a SPFW como um dos maiores e mais influentes eventos de moda
do Brasil e do mundo, que beneficia a cadeia da moda e do turismo da cidade de S&o Paulo e
do Brasil, pois apresenta retornos positivos advindos de sua realizagdo, sendo inegavel a eximia
capacidade de projecdo da imagem de S&o Paulo e do pais que a SPFW detém no cenario
internacional. O evento dispde de uma marca consolidada, sendo pertinente a sua manutengéo
para que venha a crescer, se reinventar e adentrar nas novas demandas do mercado e do publico
gue chegam como oportunidade de admitir e inserir novas propostas em sua programacao.

A pesquisa revelou que a SPFW tende a colaborar com o turismo local e pode expandir
novos segmentos de mercado, marcados pelo luxo, compras, desejo, prazer e seducdo, além de
favorecer o turismo cultural, de negécios, de lazer e de moda. Esses resultados demonstram a
versatilidade de interesses e motivagdes do publico que frequenta o evento, os quais sdo reflexos
dos comportamentos da sociedade pds-moderna, sinalizados por inovacdo, efemeridade,
experiéncias Unicas e rapidez da informacao.

Para que seja possivel concretizar esse potencial turistico da SPFW, deve-se buscar
parcerias com empresas do setor e o governo local para direcionar metas e acées em prol da
promocdo turistica vinculada a marca do evento. No mais, vislumbrar a SPFW enquanto um
evento motivador de fluxo turistico impulsionado por modalidades alternativas de turismo
corrobora com uma vantagem competitiva do destino Sdo Paulo, agregando valor a cidade-sede
e ao0s seus respectivos produtos e servicos ofertados na localidade.

Pensar em novas estratégias de marketing, na participacdo do publico geral e em
alternativas para instigar o consumo dos visitantes podem ser caminhos que direcionem as a¢oes
futuras desta semana de moda. Conceber ao publico externo a possibilidade de presenciar o
evento pode ser uma oportunidade de ampliar o perfil de visitantes e atrair mais turistas,
incluindo a possibilidade de estudantes de moda e de eventos atuarem nos bastidores por meio
de estagios, como forma de promover experiéncias para esses futuros profissionais.

Definir propostas de atividades para além da programacéo do evento, como uma espécie
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de roteiro secundario, pode estimular a vivéncia da cidade por parte dos interessados, e
consequentemente, maiores investimentos na economia. Acredita-se que estratégias de
marketing de conteudo possam fortalecer a relacdo da SPFW com seus consumidores, tal como
0 co-marketing, em que o evento pode realizar agdes com outros eventos do mesmo segmento
no intuito de diversificar suas propostas e ampliar visao de mercado.

Constata-se, ainda, que ha uma caréncia de gestdo que busque desenvolver o turismo
voltado para a moda, seja com a promoc¢do dos eventos, na implementacdo de atrativos,
valorizagdo cultural e outras atividades que possam diversificar a oferta e propor novos
caminhos para expandir o turismo. Os achados deste estudo evidenciaram ainda que a
diversidade cultural do Brasil é um fator que favorece a realizacdo desses eventos nas regides
brasileiras, pois a moda e o turismo tendem a enaltecer as caracteristicas locais.

Uma possibilidade para essa questdo é a elaboracdo de roteiros turisticos nos destinos
em que os centros de confeccdo téxtil e produgdo de moda ja sdo uma realidade. Estratégias
como essa podem permitir que os visitantes conhegam mais sobre o setor, sobre a fabricagdo
do vestuario, realizem compras e apreciem o trabalho daqueles que atuam na area. Agéncias,
hotelaria, alimentos e bebidas, espacos de lazer e entretenimento e 0 comércio como um todo
podem colaborar nesses roteiros e na experiéncia de consumo dos turistas no local.

Outrossim, diz respeito a implementacdo de atrativos vinculados a moda que despertem
0 interesse dos turistas em visitar certas localidades, como museus, exposi¢fes e centros de
compras e de artesanato. Tais empreendimentos devem incorporar a identidade local e
apresentar a cultura brasileira em suas instala¢fes, produtos e servicos comercializados ou
expositivos, como forma de se tornar produtos auténticos, personalizados e tipicos do lugar em
que se encontram.

Entidades de marketing dos destinos possuem demasiada influéncia nesse ponto, pois
propor a promogao da imagem turistica que enaltece a cadeia téxtil e de moda de um lugar pode
estimular a realizacdo de novos eventos de moda e irradiar beneficios para outros setores.
Caberia, entdo, pensar em acdes de marketing que corroborem com a ampliacdo do segmento
de eventos de moda no Brasil e a valorizagdo do mercado da moda.

Os eventos de moda sdo acontecimentos pertinentes para o turismo, para a economia,
para o marketing, para a cultura, para 0 comércio e para as rela¢6es sociais. Por sua vez, a moda
se apresenta como potencializadora das dinamicas da sociedade e do seu comportamento, seja
de forma individual ou coletiva. Acredita-se que direcionar esforcos para a realizacdo de
eventos de moda reverbera em vantagem competitiva, renovacdo e na implementacdo de

estratégias capazes de otimizar a satisfacdo do usuario e a movimentacdo de fluxos turisticos
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por meio de elementos tangiveis e intangiveis, reforcando o carater multifacetado e dindmico
do segmento.

A pesquisa evidencia a tematica dos eventos de moda enquanto um ambito pertinente
para avancos de producdes cientificas, inclusive dentro do contexto dos estudos sobre o
fendmeno turistico. Tais eventos sdo geradores de renda e cargos de trabalho nas mais diversas
areas, pois com a sua realizacdo empresas terceirizadas e prestadoras de servicos tendem a
contratar pessoas para atuar nesses eventos. Ha, também, a promocéo de trabalhos indiretos
como a cadeia téxtil, a publicidade, o comércio local, produtores, modelos, expositores e muitos
outros. Profissionais da moda, da arte, da cultura e do turismo podem vislumbrar nesse
segmento a oportunidade profissional e de carreira.

Sua implicacdo gerencial aponta que empresas de eventos e/ou de moda, entidades de
marketing dos destinos e a gestdo governamental devem se atentar para os beneficios que a
efetivacdo desses acontecimentos pode refletir nas localidades que os sediam, de modo a
promover novos eventos de moda com as caracteristicas da localidade para expandir o
segmento, valorizar e fortalecer as producdes culturais e de moda e contribuir com o turismo e
aeconomia do lugar. Tendo como case a SPFW e os resultados aqui apresentados, organizacoes
que atuam em outros eventos de moda podem utilizar desta pesquisa para mensurar a
contribuicdo desses eventos para o0 turismo, para a cidade-sede e para a cadeia de moda,
elevando a competitividade do mercado na busca pelo aperfeicoamento.

Empresas que ndo inovam e/ou ndo diversificam seus produtos e servi¢os tendem a
perder clientes para seus concorrentes. Cabe aos gestores e promotores de eventos de moda
estarem atentos as mudancas da sociedade, as novidades do setor e as necessidades do publico
para que se possa oferecer eventos cada vez mais dinamicos, auténticos, condizentes com as
expectativas dos usuarios e diversificados. Desse modo, eles podem se ressignificar, vestir
novas roupagens e atribuir novos valores e sentidos as suas atividades.

No que tange as limitagdes da pesquisa, pode-se apontar a auséncia de retorno do convite
para participacdo no estudo, tanto por parte dos responsaveis pelos diferentes eventos de moda
que acontecem no Brasil, quanto pela diretoria e promotores da Sdo Paulo Fashion Week.
Acredita-se que ainda ha uma resisténcia do mercado em conceber dados e/ou participar da
realizacdo de estudos académicos, resultando em barreiras na obtencdo de informacGes que
possam explicar a causa e o efeito deste fendbmeno.

Recomenda-se para estudos futuros, além de novas produgdes voltadas para o vinculo
entre turismo e moda, buscar ampliar a amostra de pesquisa de modo que possa englobar mais

eventos de moda em seu escopo. Destarte, obter a visdo do publico participante e identificar
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suas necessidades, motivagOes e experiéncias e incluir atributos como desejo, prazer, luxo e
cultura pode revelar achados instigantes e concepcdes sobre seu comportamento de consumo.

Outra sugestdo € investigar junto aos empreendimentos do setor (da moda, do turismo e
dos eventos) e prestadores de servicos suas percepcdes acerca das tramas que envolvem a
ligag&o entre tais campos, de modo a verificar como estes profissionais enxergam a colaboragéo
do segmento de eventos de moda para o turismo e a moda. Por conseguinte, 0 acompanhamento
in loco desses eventos por parte dos pesquisadores, pode resultar em vivéncias, opinides e
olhares semidticos que auxiliem na compreensdo e disseminacdo do assunto.

Por fim, incorporar temas como marketing, cultura, politica, género e sexualidade,
tecnologia da informacéo, inovacao e criatividade, tendéncias de comportamento e outros pode
diversificar as investigacdes desse arcabouco tedrico e ampliar a dptica que se possui dos
eventos de moda.

Eis aqui uma passarela repleta de possibilidades. Cabe aos pesquisadores optarem pela
roupagem que mais lhe atrai e delinear novos rumos para esse campo do saber. Neste momento,
as cortinas se fecham, as luzes se apagam, as discussdes se encerram e 0 espetaculo acaba,
entretanto o debate sobre eventos de moda e turismo continuard sendo uma tendéncia para

desfiles futuros.
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APENDICES

Apéndice | - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM TURISMO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Este € um convite para participagdo na pesquisa “LUZ NA PASSARELA: A
DINAMICA DOS EVENTOS DE MODA FRENTE AO ENTRELACAMENTO DO
TURISMO COM A MODA” que ¢ coordenada pelo professor Dr. Ricardo Lanzarini, ¢ de
responsabilidade do discente Adson de Lima Claudino, do Programa de P6s-Graduacdo em
Turismo da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (PPGTUR/UFRN). Sua participacédo
é voluntéria, o que significa que o(a) senhor(a) podera desistir a qualquer momento, retirando
seu consentimento, sem que isso lhe traga nenhum prejuizo.

Essa pesquisa tem como objetivo investigar de que forma os eventos de moda colaboram
com a atividade turistica, diante da sinergia entre o turismo e a moda. Caso aceite participar
deste estudo, o(a) senhor(a) sera entrevistado(a) por meio de um roteiro semiestruturado, com
perguntas de carater profissional que contemplam a tematica desta pesquisa, tendo ciéncia de
gue a entrevista sera gravada para facilitar sua posterior transcricéo.

O(a) senhor(a) ndo receberd nenhum beneficio diretamente, no entanto ira colaborar
para 0 entendimento sobre como os eventos de moda s&o relevantes e corroboram com a
expansdo da atividade turistica. O presente documento autoriza a divulgacdo dos dados da
entrevista. Este Termo de Consentimento foi lido e, assim, decidido a participagdo na pesquisa,

mediante as condi¢des acima citadas.

Participante da pesquisa:
Assinatura (por extenso) do(a) entrevistado(a)

Adson de Lima Claudino
Mestrando em Turismo — PPGTUR/UFRN

LUZ NA PASSARELA | ADSON DE LIMA CLAUDINO






