UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO

EDITAL N° 05/2025 - PPGTUR

A Coordenagao do Programa de P6s-Graduagdo em Turismo, no uso de suas atribuigdes,
com base na Resolu¢ao 197/13 — CONSEPE e Regimento Interno do PPGTUR, torna publica
a abertura do Processo de Selecdo para admissao de alunos especiais nos Cursos de
Mestrado e Doutorado em Turismo, para o periodo letivo 2025.2 de acordo com os termos
do presente edital, a saber:

1. DA INSCRICAO E SELECAO

1.1 - Para realizar a inscri¢do, o interessado devera enviar todos os documentos abaixo para

o e-mail ppgtur@ccsa.ufrn.br, dentro do prazo estabelecido pelo calendario deste edital:

a) Requerimento de inscri¢do, devidamente preenchido e assinado, disponivel em
http://www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur  (Documentos >> Formularios >>
Requerimento de Inscri¢do — Aluno Especial);

b) Carta de apresentacao, justificando o interesse em cursar a disciplina no PPGTUR
(maximo 2 laudas);

¢) Curriculo Lattes, acompanhado de documentos comprobatorios;

d) Para candidatos ao mestrado: diploma de conclusdo (ou equivalente) e historico
completo da graduagdo (frente e verso);

e) Para candidatos ao doutorado: diplomas de conclusdo (ou equivalentes) e historicos
completos da graduacdo e do mestrado (frente e verso);

f) Documento oficial de identificagdo com foto (RG, CNH, CTPS, Registro em
Conselho de Classe ou Passaporte) e CPF (dispensavel se ja constar no documento
de identificagdo).

Paragrafo tnico: Inscrigdes com documentacdo incompleta ou enviadas fora do prazo nao
serdo consideradas.

1.2 - As disciplinas com vagas abertas para alunos especiais estdo listadas no Anexo A.

1.3 - Cada candidato podera se inscrever em apenas uma disciplina.

1.4 - Poderdo ser aceitos no maximo 05 alunos especiais por disciplina. A analise das
inscrigdes e a aprovacdo dos candidatos sdo de prerrogativa exclusiva dos docentes das
disciplinas.

1.5 - A condi¢ao de aluno especial permite que o mesmo curse apenas 01 disciplina por
periodo letivo, ndo podendo exceder o limite de 02 disciplinas no curso, seja em semestres
consecutivos ou nao.

2. DO CALENDARIO

2.1 - O processo de admissao de alunos especiais obedecera ao seguinte calendario:

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufrn.br
www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur



mailto:ppgtur@ccsa.ufrn.br
https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/programa/portal.jsf?id=4295

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO

a. Inscricao: 26 de junho a 10 de julho de 2025 (até 23h59, horario de Brasilia).
b. Divulgacio do resultado da sele¢cdo: 18 de julho de 2025.

¢. Matricula: 05 e 06 de agosto de 2025, para o(s) candidato(s) selecionado(s).
d. Aulas: 11 de agosto a 28 de novembro de 2025

3. DISPOSICOES GERAIS

3.1 - As aulas do periodo letivo 2025.2 serdo realizadas no formato presencial.

3.2 - Os diplomas emitidos fora do Brasil deverado estar devidamente revalidados, nos termos
previstos pelas legislacdes do MEC e da UFRN.

3.3 - Nao serdo oferecidas disciplinas para atendimento exclusivo de aluno especial,
tampouco poderdo ser cursadas disciplinas na modalidade de estudo dirigido.

3.4 - Os casos omissos nao previstos neste Edital e no Regimento Interno do PPGTUR serao
decididos pelo Colegiado do Programa.

Natal/RN, 25 de junho de 2025

Prof. Dr. Ricardo Lanzarini
Coordenador do PPGTUR
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ANEXO A

DISCIPLINAS DISPONIVEIS PARA ALUNOS ESPECIAIS — PERIODO 2025.2

DISCIPLINA CH DOCENTE HORARIO
TEP: ‘Et1ca e Responsabl‘lldade 60h Andrea Dantas 32 Manhi
Socioambiental no Turismo
TEP: Percursos Metodologicos em | 60h
Turismo — Histdria Oral, Historia s a
de Vida e Entrevistas (Como fazer Almir Felix 3" Tarde
e porque fazer)
Turismo e Meio Ambiente 60h Marcos Nascimento 4* Tarde
Marketing em Turismo 60h Lissa Ferreira 4* Tarde
Politicas Publicas de Turismo 60h Wilker Nobrega 5* Manha
Tecpologla da. Informagiao ho 30h Luiz Mendes 5* Tarde
Turismo: teorias e tendéncias
Analise Quantitativa | 60h Sérgio Marques 6* Manha

EMENTAS

ANALISE QUANTITATIVA I: Introducdo & Analise Quantitativa de Dados. Variaveis
Aleatérias Discretas e Continuas. Populacio e Amostra. Testes de hipdteses. Medidas
Descritivas. Testes de Comparagdo de Médias. Andlise de Variancia. Anélise Discriminante.
Andlise Fatorial Exploratoria. Modelos de Regressao Simples e Multipla. Estudos de Casos.

MARKETING EM TURISMO: Objetivos e principais elementos do plano de marketing.
Caracteristicas do marketing de servigos. Estratégias de marketing para empresas e destinos
turisticos. Fundamentos e dimensdes do Marketing. Papeis do marketing para e na sociedade.
Ambiente de marketing e teorias do mercado. Marketing turistico e para o turismo. Formas
do mercado e seus modelos. Estudos de marketing interorganizacional. Trocas em
marketing, interacdes entre fornecedores e consumidores finais. Cultura e Consumo.
Modernidade e a crise de sentido do consumidor. O comportamento de compra na sociedade
contemporanea.
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POLITICAS PUBLICAS EM TURISMO: O turismo na estrutura administrativa do
Estado. O Estado no planejamento do turismo. Politicas publicas governamentais do
Turismo. As dimensdes das politicas publicas de turismo. Planos e Programas Nacionais de
Turismo. Politicas regionais de turismo. Governanga e Governabilidade Turistica. O papel
das redes na construgao das politicas publicas de turismo.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO NO TURISMO - TEORIAS E
TENDENCIAS: Novas tecnologias da informagdo aplicadas ao Turismo. Abordagens
Teoricas de Tecnologias da Informagao: Modelo de Aceitagao Tecnoldgica (TAM), Teoria
do Comportamento Planejado (TPB), Teoria do Empoderamento Psicolégico e Teoria do
Processo de Persuasdo, Teoria Unificada de Aceitagdo e Uso da Tecnologia (UTAUT).
Tendéncias em Tecnologias da Informagao no Turismo.

TEP - PERCURSOS METODOLOGICOS EM TURISMO — HISTORIA ORAL,
HISTORIA DE VIDA E ENTREVISTAS (Como fazer e porque fazer): Fontes para a
pesquisa; Fontes orais; O que ¢ Historia Oral; O que ¢ Histéria de Vida; Quem/Sou é/eu o
entrevistador; Estruturando a entrevista; Realizando a entrevista; Analisando a entrevista
(analise de contetido e analise de discurso).

TEP: ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL NO TURISMO:
Fundamentos éticos. Teorias éticas que se relacionam com os conceitos de turismo
sustentavel e turismo responsavel. Questdes e dilemas €ticos no turismo. Codigos de ética
no turismo. O turista consciente/responsavel. Fundamentos da responsabilidade social no
turismo. Casos de sucesso € exemplos de boas praticas de turismo ético e socialmente
responsavel.

TURISMO E MEIO AMBIENTE: Nogdes gerais de Meio Ambiente; Nocdes gerais e
classificacao de Meio Ambiente, enfocando o Ecoturismo e o Desenvolvimento sustentavel
com as Certificagdes Internacionais pertinentes. Contexto historico-cultural do movimento
ecologico; Agenda 21- Rio 92. ISO 14000, Sistema de Gestdo Ambiental para o Turismo.
Desenvolvimento econdmico e sustentabilidade ambiental no turismo. Processos de
Decisoes Estratégicas. Tomada de Decisdo: Perspectiva Governamental, Empresarial, e da
Comunidade. Fontes de Informagdes Ambientais. A utilizagdo da ISO 14000 no
Gerenciamento Ambiental, Benchmarking, Marketing Ambiental: Aspectos Teodricos e
Estratégias. Unidades de conservagdo e o turismo; Planos de Manejo; Praticas de educagao
ambiental e o Turismo. Legislagcdo vigente. Responsabilidade Social no turismo.
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